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De JUCN (International Union for the Consesvation of Nature, ook wel de World Conservation Union), opgericht

in 1948, is de grootste overkoepelende natuurceg

isatie ter wereld. Het brengt 732 NGO'S, meer dan 75 natio-
nale averheden, 111 {semi.) overheidsinstefingen en 10.000 weterschappers samen in een groen netwerk in

181 Linden, De visie van IUCN is: "A just world that values and conserves nature”.

Het hooldkamoor van N = gevestigd in Zwitserlana

Rue de Mauverney, 28, OH-1196 Gland, Zwitserland, website; www incn arg

tel: 00-41-22-9990001. fax 00-41-22-9990002

Lidorganisaties van de IUCN in Nederland:

* Staat der Nederlandon
(Ministerie van LNV)
* ANWE
* Koninklijke Nederlandse
Natuurhisterische Vereniging
* Waddenzee Vereniging
* Vogelbescherming Nederland
* Nederlandse ',' g van Dierertui 1
* Stichting tot Internationale Natuurbescherming
* Stichling Natuur en Milieu
* Weredd Natuur Fonds (WNF)
* Natuurmonumenten
* Stichting Reservaten
Przewalskipaard Nederland

* Centrum voor Milieukunde Leiden
* Universiteit van Amsterdam
* SME MilieuAdveseurs
* IVN
* Prins Bernhard Leerstos! voor
Internationale Natuurbescherming
* European Umson for Coastal Conservation
* IPC Groene Rusmte
* Vereniging voor Zoogdierkunde
en Zoogdierbescherming
* Tropenbos
* European Centre for Nature Conservation
* Stichting Nationale Parken Nederlandse Antillen
* Diergaarde Blijdorp
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Voorwoord

Toerisme is de snelst groeiende economische sector ter wereld. Een booming
business dus, maar ook een bijzondere business. Want het toeristisch bedrijfs-
leven “verkoopt” voor een belangrijk deel de cultuur en natuur elders. Het gaat
de reiziger immers om de besternming. De kwaliteit van die bestemming speelt
daarbij een steeds belangrijkere rol. Dit maakt ook de natuurlijke en jandschap-
pelijke omgeving, waar dan ook ter wereld, tot de welbekende kip met de gou-
den eieren voor het toerisme. De diverse landen (zo ook Nederland zelf) en het
toeristisch bedrijfsleven profiteren ervan en dat is prima. Maar om te zorgen dat
dit een blijvende inkomstenbron vormt, is het zaak om met de omgeving zorg-
vuldig om te springen. Daarom is duurzaam toerisme van groot belang

Wat houdt dit duurzaam toerisme in? Naar mijn mening omvat dit vele aspecten.
Aan de ene kant het bestrijden van de negatieve effecten van het toerisme, zoals
milieuvervuiling, schade aan natuurgebieden of een hoog energieverbruik.

De voigebouwde stranden aan de Middellandse Zee, lawines in de Alpen en over-
volle vliegvelden stemmen tot nadenken. Toerisme veroorzaakt serieuze proble-
men waar we nu wat aan moeten doen. '

Maar aan de andere kant gaat het ook om het versterken van de positieve
effecten van toerisme. Want die zijn er wel degelijk. Toeristen kunnen bijdragen
aan natuurbehoud, bescherming van het culturele erfgoed en natuurlijk aan de
ontwikkeling van de lokale economie. Dat gebeurt direct, door geld uit te geven,
maar ook indirect doordat toeristische belangstelling de natuur onmisbaar
maakt. Een voorbeeld zijn de koraalriffen op Bonaire. Als die verdwijnen,
verdwijnt ook het duiktoerisme, wat de doodsteek zou zijn voor de economie

op dit eiland.

Het Nederlands Comité voor IUCN heeft het initiatief genomen om al deze
aspecten rond natuur en toerisme in bestemmingslanden in een bijzondere
publicatie te belichten. Ik ben zeer blij met deze uitgave. En met het grote aantal
initiatieven die hierin beschreven staan van het toeristische bedrijfsleven, de
overheid en een groot aantal niet-gouvernementele organisaties, De aandacht
voor het thema is gelukkig sterk aan het toenemen, zowel nationaal als inter-
nationaal. Daarbij is veel te bereiken via een betere ruimtelijke planning op de
bestemmingen door meer rekening te houden met natuur en milieu, betere
informatie aan de toerist, introductie van keurmerken, alternatief vervoer,
verbreding van onderwijs en een grotere betrokkenheid van de lokale bevolking.
Deze ontwikkelingen kan ik vanuit het streven naar behoud en duurzaam
gebruik van biodiversiteit voiledig onderschrijven. De reiswereld speelt voor het
bewerkstelligen van duurzaam toerisme een sleutelrol. Maar duidelijk is ook dat
duurzaam toerisme een complexe zaak is die een gezamenlijke aanpak vergt van
vele betrokkenen. Het is goed te constateren dat dit meer en meer via een brede
samenwerking wordt opgepakt. Deze publicatie zal bij deze dialoog zeer behulp-

zaam zijn.
é//://

DF STAATSSECRETARIS VAN LANDBOUW.,
NATUURBEHEER EN VISSERL,
G.H. Faber
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Inleiding

in deze publicatie van het
Nederlands Comite voor IUCN
zullen verscheidene auteurs
uit de Nederlandse uitgaande
toerismesector, de overheid,
natuurbescherming en weten-
schap hun licht laten schijnen
over het effect van de enor-
me, jaarlijks terugkerende
volksverhuizing van toeristen
naar kwetsbare natuurgebie
den. Worden deze buiten-
landse natuurgebieden er-
door bedreigd, of kan uit-
gaand toerisme een bijdrage
leveren aan de bescherming
van natuurgebieden en deze
zelts veilig te stellen voor
andere ernstige bedreigin-
gen? ks de internationale toe
rismesector bezig de kip met
de gouden eieren te slachten,
of kan de branche in samen-
werking met natuurbescher-
mingsorganisaties, de onder-
wijssector en overheden juist
een bhijdrage leveren aan het
beschermen van de natuur?
Doel van deze publicatie is
aandacht te geven aan de bij-
zondere relatie tussen natuur
en toerisme, en te inventari-

De IUCN / World Conservation Union

De IUCN heeft meer dan 900 leden. Het is een koepelorga-
nisatie met onder haar lidorganisaties zowel overheden (in
1999 waren dat er 74, waaronder landen als de Verenigde
Staten, China, Japan, het Verenigd Koninkrijk en Brazilié; in
Nederland is het Ministerie van Landbouw, Natuurbeheer
en Visserij aanspreekpunt voor de overheid), overheidsinsti-
tuten (105, waaronder grote instituten als het US Environ-
mental Protection Agency en het Ministry of Tourism and
Wildlife in Kenya), en meer dan 700 niet-gouvernementele
organisaties (NGO'). Nederland telt 21 lidorganisaties
waaronder de ANWB, Natuurmonumenten, het Wereld
Natuurfonds (WNF), de Waddenzee Vereniging, de meeste
Nederlandse dierentuinen, Vogelbescherming en de
Stichting Natuur en Milieu (zie colofon van deze uitgave).
Daarnaast beschikt de IUCN via zes internationale weten-
schappelijke commissies, die in totaal meer dan 8.000 leden
hebben, over een unieke bundeling van wetenschappelijke
kennis over de gesteldheid en het beleid ter bescherming
van de natuur en verantwoord beheer en gebruik van de
natuurlijke hulpbronnen. De IUCN publiceert regelmatig de
Rode Lijsten (Red Data Books), waarin een actueel overzicht
wordt gegeven van bedreigde planten en dieren. Voorts
heeft de IUCN aan de wieg gestaan van tal van organisaties
=~ ze is mede-initiatiefnemer tot de oprichting van het
International World Wide Fund for Nature (WWE) - en
andere natuurbeschermingsinitiatieven. Het Nederlands
Comité voor IUCN s als platformorganisatie het aanspreek-
punt van de Nederlandse IUCN-leden,

beschermde gebieden bezig-
houdt en een bijzondere
belangstelling heeft voor de
maogelijke betekenis van toe-
fisme voor het beheer van hij-
voorbeeld nationale parken.
Maar alvorens daar op in te
gaan, 1s het van belang de
organisatie en de doelstelling
van de |UCN toe te lichten,
aangezien de IUCN in
Nederland - en dat geldt
zeker voor de toerismesector
een relatief onbekende is.
De IUCN streeft er, in samen
werking met haar leden, naar
“om de ntegriteit en de
diversiteit van de natuur
wereldwid te heschermen en
het behoud van natuurlijke
hulpbronnen en de ecolog:-
sche en sociale duurzaamheid
van elk gebruik daarvan te
bevorderen”. Dit alles in het
kader van de ruimere IUCN-
visie: "A just world that values
and conserves nature® Een
gedetailleerde  “uitwerking
van de beginselverklaring is
te vinden in- de World Con-
servation Strategy (1980) en
Carnng for the Earth (1991).

seren welke mogelijkheden er zijn om een “natuurlijke allian-
tie”™ tussen beide tot stand te brengen. Door middel van
bepaalde cases wordt aandacht besteed aan zowel de positieve
ontwikkelingen als aan de schadelijke effecten van toerisme op
de natuur. Bovendien zullen enkele concrete suggesties wor-
den gedaan om enerzijds de schade van toeristische ontwikke-
lingen aan (kwetsbare) natuurgebieden te beperken, en ander-
zijds om die toeristische ontwikkelingen te stimuleren, die een
bijdrage leveren aan natuurbehoud en het vergroten van loka-
le betrokkenhesd en participatie. Tot slot worden aanbevelin.
gen gedaan voor de toersmebranche in Nederland, de natuus-
beschermings- en ontwikkelingshulporganisaties en de over-
heid.

IUCN & toerisme

Het Nederlands Comité voor IUCN vormt een onderdeel van de
IUCN. IUCN staat voor International Union for the Conservation
of Nature and Natural Resources, ook wel de World
Conservation Union, en is de grootste natuurbes hermingsor-
ganisatie ter wereld. Zij heeft in haar 52-jarig bestaan regelma-
tig te maken gehad met het verschijnsel toerisme, vooral via
haar lidorganisaties die verspreid zijn over de gehele wereld.
Het is met name de wetenschappelijke IUCN-commissie, de
World Commission on Protected Areas (WCPA), die zich met
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Het terrein van natuurbeschermers, touroperators en toeristen
valt in natuurgebieden steeds vaker samen, waarbij de IUCN
regelmatig direct of indirect betrokken is. Een voorbeeld: bij
bestemmingen als Costa Rica, Ecuador, Zuidelijk en Oost- Afrika
en de Verenigde Staten heeft bijna elke touroperator die op
natuurgebieden gericht is te maken met overheidsorganisaties
die de nationale parken beheren; in bovengenoemde landen
zijn dat vaak IUCN lidorganisaties. Omdat, afgezien van de
beschermde gebieden, toeristische ontwikkelingen steeds
vaker plaatshebben in of nabij natuurgebieden, zal het duide-
lijk 2ijn dat toerisme en natuur onlosmakelifk met elkaar ves-
bonden zijn. De IUCN erkent het enorme belang van toerisme
voor de wereldeconomie, maar ziet tegelijkertijd de gevaren
van toeristische ontwikkelingen voor de natuur. Zij streeft
ernaar, dat alleen die vormen van toerisme, die met respect
met natuur en de lokale bevolking omgaan, gestimuleerd kun.
nen worden. In deze context is het duidelijk dat een wereldwij-
de natuurbeschermingsorganisatie als de IUCN zeer betrokken
is bij toeristische ontwikkelingen, bij de voorlichtings- en
bewustwordingsprojecten gericht op de toerismesector, en
(indien nodig via haar lidorganisaties), bij het bepalen van
beleid dat betrekking heeft op de relatie tussen toeristische
ontwikkelingen, natuur, en beschermde gebieden.




Het Nederlands Comité voor
IUCN (NC-IUCN) neemt deel
aan de Initiatiefgroep Uit-
gaand Toerisme, Natuur en
Milieu, een groep waarin vol-
gens een poldermodel de reis-
sector, vervoerders, overheid
en natuur- en ontwikkelings-
organisaties proberen ini-
tiatieven op dit gebied te sti-
muleren. Kike Olsder licht de
activiteiten van de Initia-
tiefgroep Uitgaand Toerisme,
Natuur en Milieu toe in
hoofdstuk 6. Henk Eggink zal
in hoofdstuk 3 nader ingaan
op de rol van de overheid
inzake toerisme, natuur en
duurzaamheid.

Het is te hopen dat deze pu-
blicatie duidelijk maakt dat
natuur en toerisme intens
met elkaar verbonden zijn en
welke gevolgen dat besef zou
moeten krijgen voor de sector
en andere betrokkenen. ten
op natuur en duurzaamheid
gericht beleid en voorlichting
binnen de sector is dan ook
van greot belang. De mening
en positie van het Algemeen
Nederlandse Verbond van
Reisorganisaties (ANVR) en
enkele Nederlandse tourope-
rators wordt verwoord in
hoofdstuk 4. Hierin wordt
duidelijk welke intiatieven
reisorganisaties nemen  om
hun product te verduurza-
men, en hoe zij de toekomst
van het toersme zien. met de
natuurlijke randvoorwaarden
in hun product. De vraag is of
de consument wel rekening
wil houden met duurzaam-
heid, natuurwaarden en
milieuvriendelijke maatrege-

len. Robert Sinke van de ANWE behandelt dit vraagstuk naar
aanleiding van een onderzoek van de ANWE in hoofdstuk 5.
Naast eerder genoemde cases over de Alpen (hoofdstuk 7) en
regenwouden (hoofdstuk 8), wordt in hoofdstuk 9 door Andre
Brasser en Arnold van Kreveld van WNF het Pan Parksproject
toegelicht, waarin duurzaam beheer van bepaalde natuurge-
bieden in Europa wordt uitgevoerd deor middel van een gein-
tegreerde benadering van de toerisme- sector, natuurbescher

mers en lokale overheden.

De noodzaak van informatie

NATUUR)|

RS |

Visie van de IUCN/The World Conservation Union op toeris-
me (naar Caring for the Earth, IUCN, WWF, UNEP, 1991)

De IUCN roept overheden, natuurbeschermingsorganisaties
en de toerismesector op om in samenwerking ernaar te
streven dat:

* bij toeristische ontwikkelingen die worden gepland
rekening gehouden wordt met het natuurlijk draagvlak,
zodat de natuur in een bepaald gebied als zodanig blijft
bestaan. Hierbij is het opstellen en uitvoeren van milieu-
effectrapportages (mer) noodzakelijk, Ook zullen toeris-
tische ontwikkelingsplannen moeten worden geinte-
greerd met andere landgebruiksystemen, vooral waar
het beschermde gebweden betreft;

* betere controle verkregen wordt op de invioed en effec-
ten van toerisme op lokale gemeenschappen en cultu-
ren. Culturele "erosie” door toerisme is wijdverspreid en
alleen te voorkomen als lokale gemeenschappen betrok-
ken worden bij de besluitvorming betreffende de ont-
wikkeling van toerisme in hun woongebieden. Lokale
gemeenschappen moeten actief betrokken worden bij
toeristische ontwikkelingen opdat ook zij hiervan econo-
misch voordeel ondervinden;

¢ toeristische ontwikkelingen in een bepaald land de nodi-
ge aandacht krijgen op nationaal niveau (beleidsma-
kers). Nog te vaak worden toeristische ontwikkelingen
over het hoofd gezien door overheden, wier primaire
aandacht uitgaat naar extractie van grondstoffen ( bij-
voorbeeld: houtkap, mijnbouw en oliewinning). Indien
toerisme goed wordt gepland en duurzaam ontwikkeld
wordt, kan het een enorme bijdrage leveren aan een ver-
antwoord beheer van beschermde gebieden, zoals natio-
nale parken;

* er een balans is tussen de verschillende vormen van toe-
risme (bijvoorbeeld: geen skipiste aanleggen in een
kwetsbaar berggebied, en geen hotelcomplex op een
legstrand voor zeeschildpadden). Met andere woorden:
streven naar de juiste toeristische ontwikkeling op de
juiste plaats;

¢ het opzetten van voorlichtings- en educatieprogramma’s
voor touroperators, reishureaus, reisonderwijsinstellin-
gen, accommodatiehouders, vervoerders, beleidsmakers
en toeristen, met betrekking tot de verantwoordelijk-
heden ten aanzien van het belang dat toerisme kan heb-
ben voor natuur en natuurbehoud en vice versa,

bepaalde ecosystemen, be-
schermde  natuurgebieden,
beschermde en bedreigde
dier- en plantsoorten en de
wetgeving op dit gebied.

Informatievoorziening  en
educatie op dit terrein is van
groot belang voor zowel de
individuele toerist als voor de
de reisorganisator en onder
vapsinstellingen. In hoofdstuk
10 wordt door Nico Visser
(NHTV) aangegeven welke ini-
tiatieven de onderwijssector
ontplooit op het gebied van
duurzaamheid en natuur,
Goede informatie wordt ook
als marketingtool gebruikt,
Peter Rens van de Natour
Stichting licht het toenemend
belang van natuurinformatie
in de marketing van het toe-
ristisch product toe aan de
hand van een case met zee-
schildpadden (hoofdstuk 12)
Het informeren van toeristen
in het bestemmingsland zelf
15 van groot belang aks onder-
deel van de bewustwording.
Het probleem is dat ze vaak
maar eenmaal een bestem-
ming aandoen, en geen ver-
gelijking hebben met hoe de
kwaliteit van de natuur was
voor hun komst. Men heeft
dus geen inzicht wat de scha-
de aan natuur is omdat er
slechts sprake is van een
momentopname. Op sommi-
ge bestermmingen zoals in
Costa Rica worden toeristen
geinformeerd over natuur en
duurzaamheid. In hoofdstuk
13 beschrijven René van der
Duim en Birgit Elands van de
Universiteit Wageningen de
rol van natuurinformatie om

gedragsverandering in dit land teweeq te brengen. Hoe
natuurinformatie voor de reissector eruit zou kunnen zien
wordt tensiotte beschreven aan de hand van het Na-
tourdataproject door Maaike Wit Tot slot worden er richtlijnen
en aanhevelingen voor de sector, natuurbeschermers en over-
heid gegeven, om in samenwerking te komen tot duurzaam
beheer en behoud van natuur waarin plaats is voor toerisme.
Ook wordt aangegeven hoe toerisme een belangrijke rol kan

spelen om dit tot stand te brengen.

Door de snelle toename van het aantal reizen naar exotische
landen in de atgelopen jaren zijn zowel de toerist als de reisor-
ganisator niet goed op de hoogte van allerlei zaken in deze
landen wat betreft de natuur, zoals de kwetsbaarheid van

Cas Besselink
Willem Ferwerda
(Nederiands Comité voor IUCN)
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VISIE EN BELEID

CRSERNEN o - 5 <

Uitgaand toerisme in bestemmingslanden

Volgens het jaarboek van de
World Tourism Organization
(1998) zullen tegen 2020 per
jaar anderhalf miljard toeris-
ten op reis gaan naar een bui-
tenlandse bestemming. Daar-
bij wordt een duizeling-
wekkend bedrag gespen-
deerd van fl. 10 miljard per
dag. Dat betekent een ge
schatte verdrievoudiging van
het aantal toeristen in 1998
en een vervijfvoudiging van
de hoeveelheid geld die uit-
gegeven wordt.

Volgens de verwachting zal
het leven in de 21e eeuw in
ieder geval voor veel mensen
in het westen high tech zijn,
Technologie en automatise-
rng zullen in vrijwel alle
aspecten van het leven door-
dringen en het wordt in toe-
nemende mate mogelijk om
dagen door te brengen zon-
der in contact te komen met
anderen. Juist toerisme wordt
gezien als een belangrijke
manier om aan dit solitaire
leven te ontsnappen vanwege

Natuur en uitgaand toerisme bezien vanuit
de optiek van de natuurbescherming

Cas Besselink en Willem Ferwerda

Schadelijke effecten op natuur door toeristische ontwikke-
lingen (naar Ceballos-Lascurain, IUCN,1996);

op grond (verlies van grond door erosie en bebouwing,
bodemvervuiling)

* op water (schaarste door overmatig gebruik, oppervakte
en grondwatervervuiling)

* op plantengroei (houtkap ten behoeve van aanleg infrast-
ructuur, bedreiging door introductie van niet-inheemse
plantensoorten, bedreiging deor verzamelaars en souvenir-
jagers, toename van algengroei)

* op dieren (verstoring van hun natuurlijke gedrag (safari's,
zwemmen met dolfijnen), verzamelen van dieren voor sou-
veniers, bedreiging door de introductie niet-inheemse die-
ren, verstoring van leefgebieden, zoals bijv, legstranden
zeeschildpadden)

¢ op landschap {landschapsvervuiling door bebouwing,
zoals aan de Spaanse costa's)

* door toename van de afvalstromen in moeilijk toeganke-
lijke gebieden waar weinig of geen afval venwerking plaats
vindt (credo: "leave only your foot prints”)

* op de cultuur van de plaatselijke bevolking, hetgeen een
weerslag heeft op de houding van deze bevolking ten
opzichte van natuur

* door de mobilititeit (met name luchtvaart) een toename
van de uitstoot van gassen, hetgeen invioed heeft op het
klimaat (broeikaseffect) en daarmee een schadelijk effect
heeft ap de natuur (bijv. afsmelten van gletsjers)

(Nederlands Comité voor IUCN)

toerist in Spaanse toeristen-
oorden als Bendorm of Torre-
molinos, nauwelijks natuur
bestemmingen te noemen,
heeft belang bij een schone
zee en dito kust. Voor avon-
tuurlijk ingestelde reizigers is
de natuur een essentiéel on-
derdeel van de reis. Maar juist
deze vorm van toerisme kan
op veel plekken diezelfde
natuur bedreigen die ecen
integraal onderdeel van een
reis vormt. In de Himalaya is
eigenlijk nog steeds betrekke-
lijk weinig toeristische druk
als je alleen kigkt naar aantal-
len, alleen Nepal heeft aan.
zienlijke toeristenstromen te
verwerken. Toerisme in het
kwetshare hooggebergte
heeft echter wel een relatief
2ware impact. Nepal ontvangt
nu jaarlijks ongeveer US$ 170
miljoen per jaar aan inkom-
sten uit toerisme. Daar heb-
ben de bergen, waar het de
meeste toeristen om te doen
15, overigens veel van te lei-
den. Buiten de ‘normale’ in

de contacten met andere culturen en de natuur. QOverigens zal
verreweq het grootste deel van de wereldbevolking het eigen
fand nooit verlaten, ook niet in het jaar 2020. Het aantal men-
sen op de wereld dat daadwerkelijk een reis maakt is uitzon-
derlijk klein - in 1996 was dat 3,5% van de wereldbevolking en
in 2020 zal dat misschien zijn gegroeid tot een magere 7%.

Waarom aandacht voor de relatie natuur en toerisme
in bestemmingslanden?

Toerisme en natuur zijn onlosmakelijk met elkaar verbonden
zijn, "Natuur® is hét produkt van de reishranche. Natuurge-
bieden, waaronder beschermde gebieden, zoals nationale par-
ken en bosreservaten zijn een van de grootste trekpleisters
voor het hedendaags toerisme. Voorbeelden zijn de nationale
parken in de Alpen- en Middenlandse zee landen [Camargue,
Coto Donana), de Verenigde Staten (Yellowstone), de Galapa-
gos eilanden {voor de kust van Ecuador) of dichter bij huis de
Waddenzee.

Toensme in bijna al zijn vormen maakt op de een of andere
manier gebruik van de natuur en is er van afhankelijk, Zelfs de
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het oog springende vormen van vervuiling die de trekkers
achterlaten - sommige treks in Nepal gaan langs paden die als
bijnamen “Coca-Cola trail’ en 'Toiletpaper Trail' gekregen heb-
ben - is er een veel verreikender invloed. Veel toeristen gebrui-
ken na een dag wandelen ergens in een dorpje een warme
maaltijd. Die werd tot voor kort altijd op een houtvuurtje
klaargemaakt. Het effect ligt voor de hand, er heeft in de
Nepalese Himalaya de laatste decennia enorme ontbossing
plaatsgevonden die erosie en averstromingen benedenstrooms
tot gevolg heeft gehad. Bangla Desh heeft de grote overstro-
mingen die het recent heeft gehad ten dele te danken aan die
verregaande ontbossing in de bovenstrooms gelegen Himalaya.
Klimexpedities naar bijvoorbeeld de Mount Everest maken er
helemaal een potje van, Grote hoeveelheden afval, van zuur-
stofcilinders tot complete kampeeruitrustingen en dode klim-
mers aan toe, worden jaarlijks door de vele klimexpedities
achtergelaten. Opruimen van al die troep is vanwege de grote
hoogte en de moeilijke bereikbaarheid bijzonder duur en
wordt geschat op wel US$ 10.000 per ton afval. Als alle kosten,
van het opruimen van al het afval tot aan de effecten beneden-




NATUUR,.

strooms, naast de inkomsten wit het toerisme zouden worden
gelegd, is het maar zeer de vraag of Nepal wel iets aan het toe-
risme over zou houden. Daar komt als overweging bij dat het
vele geld dat de Nepalese staat ontvangt voor de klimexpedi-
ties, dat gebruikt zou moeten worden voor natuurbescherming
en schoonmaak, zelden teugvloeit naar de gebweden waar de
schade is aangericht.

Het probleem rijst dat als een besternming succesvol begint te
worden en het reéele economische voordelen voor het ontvan
gende land gaat opleveren, het potentieel voor de negatieve
inviced navenant groeit. Toerisme heeft doorgaans nogal wat
infrastructurele voorzieningen nodig, als vliiegvelden, wegen
en hotels met alle negatieve effecten op het lokale milieu van
dien. Een tweede nadeel hiervan is dat er ook overheidsgelden
naar die voorzieningen gaat, wat vaak afgaat van de budget
ten voor bescherming en management van het gebied, Als het
voor de lokale bevolking niet duidelijk is wat de voordelen van
het toerisme voor hen zou kunnen zijn, gaan ze al gauw de
beschermde gebieden beschouwen als iets dat voor de rijke
buitenlanders is opgezet waardoor de 2o belangrijk geachte
lokale steun voor natuurbescherming snel afneemt. Aangezien
de belangrijkste overweging voor ontvangende landen met
betrekking tot de voordelen van toerisme de harde valuta is,
zullen de regeringen van die landen geneigd zijn te streven
naar zo groot mogelijke projecten, ook als die niet passend zijn
voor de lokatie waar ze worden gebouwed (i.1.1. “de juiste ont-
wikkeling op de juiste plaats™). Grote hotels, wegen, airstrips,
golfbanen, die worden aangeleqd om meer bezoekers te trek
ken, kunnen zo een emstige aanslag op de natuur betekenen.
Uiteindelijk kan zo'n lokatie geheel een massatoerisme
besternming worden, bescherming en behoud van de biodiver-
siteit is dan al lang uit het oog verloren. Bijkomend probleem s
dat als de toeristenstroom uitblijft (door bijvoorbeeld dreiging
van politieke instabiliteit) de overheid van dat land de aange
legde infrastructuur kan gaan gebruiken om inkomsten te
genereren uit activiteiten die wel eens veel negatiever voor de
natuur zouden kunnen zijn

Berggebieden:

populair bij toeristen, kwetsbare natuur

Aandacht voor de schade die het toerisme aan kan richten was
er het eerste in de Alpenlanden. De enstuimige qroei van de
wintersport maakte daar ook wel heel duidelijk wat onge
breidelde groei van het aantal bezoekers voor effecten kon
hebben. En de effecten van het wintersporttoerisme zijn
sowieso groot. Zolang het bezoek aan de bergen beperkt bleef

Walfsmelk {Fuphovbia) in savanne-hoogland, Centraal Tanzama
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tot veelal wandelende zomertoeristen, was dat makkelijk in
het leven in de Alpen in te passen. Investeringen en veranderin-
gen bleven beperkt tot een aantal hotels en restaurants. Voor
de wintersport waren echter investeringen van een geheel
andere orde noodzakelijk. Omvangrijke installaties en kilome
ters skipisten werden in korte tijd uit de grond gestampt. Op
grote hoogte gelegen nieuwe dorpen verrezen op plekken
waar nooit iemand had gewoond, met alle problemen van
atval en bereikbaarheid van dien. Er ligt in de Alpen nu naar
schatting 40.000 kilometer skipiste. Hellingen werden hiervoor
geheel of gedeeltelijk ontbost met erosie en overstromingen
tot gevolg. In de zomer groeit op de skihellingen niet veel
meer omdat de sneeuw te stevig wordt aangedrukt door de
sneeuwmachines en de vele duizenden skieérs. Na een aantal
jaren van ongebreidelde groei van de hoeveelheid winterspor-
ters begint men nu maatregelen te nemen om de whade van
het toerisme zoveel mogelijk te beperken, Dat was hoogst
nodig want een aantal jaren geleden werden de Alpen al uit

geroepen tot het meest bedreigde berggebied ter wereld. In
hoofdstuk 7 gaan Marnix Viétor van het Nederlands Alpen

platform en Joop Spijkers van de Nederlandse Milieugroep
Alpen in op hoe de toeristenstroom in goede banen kan wor

den geleid zodat de natuur er zo min mogelijk schade van
ondervindt, en er mogelijk ook baat bij heeft

Kustgebieden en eilanden:

concentratie, lokale vervuiling

Het toerisme dat zich naar strandbestemmingen begeeft heeft
voor de instandhouding van de natuur in een land vaak het
voordeel dat de bezoekers zich concentreren op een paar loca-
ties. Ze moeten er uiteraard wel naartoe, hetgeen wegen en
andere vormen van infrastructuur nodig maakt, maar voor de
rest wordt de natuur in het binnenland betrekkelijk met rust
gelaten. Er zijn wel een aantal in het oog springende aspecten
van dat strandmassatoerisme die moeten worden genoemd,
ondermeer de bedreiging van allerlei dieren en planten die
voor hun voortbestaan afhankelijk zijn van het strand en kust
gebieden, zoals vogels, zeeschildpadden (legstranden), zee
zoogdieren als, zeehonden en zeekoeien, In tropische landen
komt het voor dat mangrovebossen gekapt worden om toe
gang te krijgen tot de kust voor het ontwikkelen van toerisme.
Mangrovebossen zijn essentiéel voor de lokale visserij, omdat
ze een kweekkamerfunctie hebben. Voorts is er het probleem
van de lokale vervuiling die al die geconcentreerde toeristen
teweeg brengen en het vele water (zwembaden, golfbanen)
dat ze gebruiken. Op veel plekken wordt er inmiddels al wel
maatregelen genomen tegen de vervuiling in zee, dat raakt de
uitbaters namelijk direct in de portemonnaie omdat de toers-
ten wegblijven als het ergens te smerig is. De sector heeft hier
op gereageerd met de Blauwe Vlag, waarbij toeristen geinfor-
meerd worden over de kwaliteit van het zwemwater. Het is een
stap in de goede richting.

Het zoetwaterprobleem 1 een andere kwestie. Strandtoersme
vindt nogal eens plaats op plaatsen waar de zon regelmatiger
schijnt dan in Nederland en waar het water schaars is. Er zijn
ook een aantal eilanden die bestemmingen voor het massatoe
risme zijn geworden, zoalks de Balearen, de Canarische, Griekse
en Caraibische eilanden. Op een aantal van die lokaties is de
waterconsumptie een groot probleem geworden en dreigt het
binnenland te verdrogen of te verzilten door het ongebreideld
aftappen van grondwater. Juist deze eilanden zijn vanuit
natuurbeschermingsoogpunt van groot belang, omdat ze een
unieke (endemische) flora en fauna kennen. En de druk is
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groot: op Mallorca, met maar liefst 75 miljoen overnachtingen
per jaar, wordt het waterprobleem opgelost door water in
tankschepen aan te voeren. Maar dat kan nauwelijks een duur-
zame oplossing worden genoemd. Ook de wereldwijde aanleg
van goltbanen in recente jaren, veelal veroorzaakt door de
lapanse golfobsessie, zorgt voor een enorme zoet watercon-
sumptie en vooral in Azi& voor een aanslag op de natuur.
Golfbanen worden aangeleqgd op mooie locaties, vaak in of bij
beschermde gebieden als nationale parken. Het watergebruik
van een golfbaan in warme streken is erg groot. Om het gras
groen te houden heeft een gemiddelde golfbaan dan al gauw
zo'n 2 miljoen liter water per dag nodig, water dat vaak
schaars is. Het is al voorgekomen dat de lokale bevolking pro-
blemen kreeg met de verbouw van hun gewassen nadat er in
de buurt een golfbaan werd aangelegd. In Vietnam dreigde
een golfbaan aangelegd te worden midden in een tropisch
regenwoud dat net het jaar daarvoor een beschermde status
als nationaal park had gekregen

Natuur als reisdoel: “ecotoerisme”

Naast de bovengenoemde effecten van toerisme op natuur is
nog meer dan voorheen de natuur zelf het resdoel geworden.
De definitie van ecotoerisme is in de laatste jaren in het alge
meen gebruik verwaterd Het wordt door velen gezien als toe-
risme dat op de één of andere manier aspecten van de natuur
tot doel heeft, maar in de praktijk blijkt zelfs de relatie met de
natuur steeds verder te zoeken te zijn. Het is nogal ver verwij-
derd van de originele definitie zoals die door Hector Ceballos-
Lascurain (IUCN) in 1996 werd omschreven. In zijn definitie
houdt ecotoerisme in. tourism that involves travelling o relati
vely undisturbed natural areas with the objective of admiring,
studying and enjoying the scenery and its wild plants and ani
mals as well as any cultural features found there. It implies a
scientific, aesthetic or phulosophical approach

Andere auteurs voegden daar nog aan toe dat ecotoerisme
moet bijdragen aan behoud en bescherming van de natuur die
het “gebruikt’; door het genereren van geld om beschermde
gebieden in stand te houden, door het creéren van werkge
legenheid voor lokale gemeenschappen en door zorg te dra-
aen voor milieu-educatie. Sinds het einde van de jaren tachtig
heeft het ecotoerisme, of in ieder geval het toerisme met de
natuur als uitgangspunt, een grote viucht genomen.
Tijdschriften besteden nu uitgebreide reportages aan expedi-
ties naar nog ongerepte binnenlanden en geven tips over het
reizen in de natuur. Die plotselinge populariteit van reizen
naar de woeste natuur werd in 1992 verklaard via een ontwik-
keling van de sociale paradigma’s. Bestond er in de jaren vijftiq
en zestig nog het paradigma dat welvaart en vooruitgang
belangrijker waren dan natuur, met alle negatieve consequen
ties vandien. Langzamerhand ontstond er in de jaren zeventig
jaren een nieuw milieuparadigma dat uitging van een vijftal
beginselen. Vioor het eerst werd de intrinsieke waarde van de
natuur herkend, risicobeheersing {van processen) werd ineens
belangrijk gevonden en men ging zich realiseren dat er wel
grenzen aan de groei waren. Er kwam erkenning dat misschien
wel een nieuwe maatschappijstructuur zou moeten komen en
men erkende voor het eerst dat ook individuen die niet in de
regering of het bednjfsleven actief waren, betrokken moesten
worden biy de ontwikkelingen in de maatschappij. Juist het
ecotoerisme zou bij uitstek geschikt zijn om deze nieuwe
fevensvisie tot uiting te kunnen brengen. Zeker wanneer de
vier relevante groeperingen die met ecotoerisme te maken
hebben (uitvoerders, tegenstanders, de ecotoeristen en diege-
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ne die zijn betrokken bij de bescherming van de bezochte
gebieden) erbi) worden betrokken, zou ecotoerisme een
belangrijke kracht kunnen worden voor verantwoorde
bescherming en ontwikkeling. Dit blijkt in ieder geval op dit
moment nog niet zo te werken, de ecotoerist is vooralsnog
geen natuurbeschermer

De toerist als natuurbeschermer?

Volgens McNeely (1997) vormt toerisme één van de beste
manieren om de waarde van de biodiversiteit (de variatie aan
levensvormen op aarde ook wel de totale verscheidenheid van
dier-, plantsoorten en andere organismen - van Zoest, 1998) tot
uitdrukking te brengen. Het kan daardoor natuurbescherming
aantrekkelijk maken voor projectontwikkelaars. Het toersme is
een nog steeds groeiende economische kracht, terwijl het op
de natuur gerichte (avontuurlijk) toerisme daarin steeds
belangrijker begint te worden. In 1995 werd in die avontuurlip-
ke toerisme sector wereldwijd al US$ 260 miljard omgezet en
sindsdien is de sector alleen nog maar snelles gegroeid
(McNeely, 1997). Steeds meer toeristen willen cen vakantie
naar een verre bestemming, bijvoorbeeld een tropisch land, of
willen een andere, actieve avontuurlijke vakantie, meestal
gecombineerd met ontspanning: strand, golfen of bezocken
van culturele attracties. De toenemende interesse in avontuur-
lijke vakanties in de natuur zorqgt ervoor dat qgrote stromen
toeristen nu ineens verder dan de concentratieplaatsen naar
tot op heden altijd weinig bezochte natuurgebieden zoals
nationale parken komen; van de Himalaya tot de regenwou-
den van het Amazonegebied en de eilanden in de Indonesische
archipel. Veel van deze locaties zipn essentieel voor het behoud
van biodiversiteit. Onder invioed van groene organisaties als
de IUCN, het Wereld Natuur Fonds en Conservation Inter-
national zijn op veel plaatsen in de wereld nu nationale parken
of andere vormen van beschermde gebieden ngericht. Er zijn
ongeveer 8.000 beschermde gebieden met een totale opper

vlakte van meer dan 1 miljard hectare, ruveweq een gebied met
de grootte van Canada. Veel van deze gebieden zijn nu al de
focal points voor het (inter-} nationale toerisme. Het probleem
Is dat veel van deze gebieden liggen in ontwikkelingslanden
waar het aan geld ontbreekt om ze goed te beheren, zodat
ongeremde schadelijke ontwikkelingen als stroperij, houtkap
en mijnbouw, maar ook teerisme hier hun gang kunnen gaan
Voorts is de ironie van het toerisme hier dat juist datgene waar
de toerist voorkomt: wild life, majestueuze bergen, geisoleerde
meertjes en witte zandstranden waar geen mens is, wordt
bedreigd door het feit dat hij of zij er komt. Het is voor de ont

wikkeling van een duurzaam toerisme dan ook de uitdaging

Rotshaantje in Peru een natuurattractse




om de aantrekkingskracht van biodiversiteit te vergroten ter-
wijl tegelijkertijd de gevaren van overgebruik worden verme-
den. In hoofdstuk 8 gaan Roel Cosijn en Willem Ferwerda in op
de mogelijkheden en onmogelijkheden van toeristische ont-
wikkelingen om het meest biodiverse ecosysteem ter wereld,
het tropisch regenwoud, te beschermen en welke rol de ver-
schillende betrokken partijen zouden kunnen spelen. De ideale
situatie zou zijn als de betrokken partijen, te weten de toeris-
me-sector, de toerist, de lokale bevolking, de naticnale en
internationale overheden en de natuurbeschermingsorganisa-
ties, het geld dat hier aan verdiend wordt meer ten goede laat
komen aan natuurbescherming-onderwijs ter plekke in goed
overleg en met deelname van de lokale bevolking (zie hoofd-
stuk 11 van Frans de Man). Pas dan kan er sprake zijn dat de
toenst een werkelijke bijdrage kan leveren als natuurbescher-
mer.

Uitdaging voor de toekomst:

toerisme in dienst van natuurbehoud?

De traditionele strandbestemmingen voor de Europese toeris-
ten (met de Amerikanen en de Japanners maken zij meer dan
driekwart van alle toeristen in de wereld uit) worden langza-
merhand ingerulld voor exotischer bestemmingen in het
Caraibisch gebied en Azie. Er zal ook een soort polarisatie
plaatsvinden tussen toeristen die luxe willen en degenen die
avontuur en exotische bestemmingen prefereren. Tegelijkertijd
krimpt de wereld nog steeds — het wordt makkelijker en goed-
koper om op geisoleerde plekken te komen en meer en meer
toeristen gaan op zoek naar bestemmingen ‘off the beaten
frack’. De trend die al enkele jaren te zien is is korter, vaker,
verder weg en avontuurlijker reizen. Door de snelle groei in de
jaren tachtig van het op natuurervaring gerichte individuele
ecotoerisme werd een basis gelegd voor grootschaliger en
meestal georganiseerde avontuurlijke reizen. Daarbi) wordt
een mix aangeboden van cultuur (bezoek steden en lokale
markten), natuur (jungletrek, wandelen) een paar dagen
relaxen op het strand en activiteiten als snorkelen of moun-
tainbiken. Die snelle groer heeft een aantal effecten. De con-
currentie in de branche is bijzonder groot geworden en door
de mogelijkheden die het internet biedt om overal ter wereld
tot op het laatste moment prijzen te vergelijken en (virtueel)
accomodaties te bekijken, zal die concurrentie alleen nog maar
toenemen. Dat heeft twee effecten; de prijzen zullen nog ver-
der dalen en door die lage prijzen zal de consument nog meer
de mogelijkheid hebben om frequent op reis te gaan. Deze
ontwikkeling zal onvermijdelijk ook invlced hebben op de (nu
nog} verre bestemmingen. Het gevaar is reeel dat een aantal
van die bestemmingen die nu nog idyllisch of exotisch zijn, in
een snel tempo zullen veranderen in een soort Torremolinos. In
de eeuw die voor ons ligt wordt door de toeristenindustrie ook
noq eens uitermate veel verwacht van enorme toeristenstro-
men uit landen als Vietnam, Taiwan, Thailand, Indonesié,
China, Latijnsamerikaanse landen, Rusland en andere Oost-
Europese landen. De extreme groei van het aantal reszigers dat
daarmee samenhangt maakt het extra noodzakelijk dat er bij
het groeiende toerisme aandacht komt voor het behoud van
de natuur op of bij de toenstische bestemmingen. Het zal dui-
delijk zijn dat de toerisme sector nauwelijks op de hoogte is
van de ecologische schade die ze veroorzaakt en dat ze dit uit-
eindelijk in de eigen portemennaie zal voelen, Van Egmond
{1999) geeft een futuristische beschrijving van de ontwikkelin-
gen die komen gaan. Over de relatie tussen natuur en toerisme
schrigft hij: “Er zijn veel beschermde natuurgebieden, maar
door de grote toeristische druk op deze gebieden gaan de
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meeste hard achteruit. ...Natuur i1s meer in beeld dan ooit. Alle
Europese landen beijveren zich om hun natuurlijke erfgoed te
beschermen. .”

Sociaal economische effecten van toerisme in relatie tot
natuur

Welke positieve effecten (zoals sociaal economische voorde-
len) kan avontuurlijk toerisme naar natuurgebleden een land
opleveren, Een overzicht:

* het stimuleert het gebruik van en de waardering voor
gebieden die rijk aan biodiversiteit zijn maar die bijvoor-
beeld te marginaal voor landbouw zijn. Dat maakt het
mogelijk dat grote stukken land bedekt blijven met natuur-
lijke vegetatie;

* het kan investeringen in infrastructuur en effectief beheer
van deze natuurlijk gebieden stimuleren;

* doordat zowel de overheid als het publiek worden door-
drongen van het feit dat het behoud van biodiverse gebie-
den van belang kan zijn vanwege de inkomsten die eruit
kunnen komen, kan het toerisme beschermende maatrege-
len stimuleren;

* het zorgt er ook voor dat in landelijke streken mensen aan
het werk kunnen waardoor de druk op de (maginale) land-
bouwgronden afneemt en de trek naar de steden vermin-
dert;

* het stimuleert ook het onstaan van kleine secundaire indus-
trigen die het toerisme ondersteunen, verder moet er ook
worden gezorgd dat voorraden op de toeristische accommo-
daties komen.

Gesteld kan worden dat toerisme een redel alternatief kan
worden - uiteraard in al min of meer door de toeristen ont-
dekte gebieden - voor de traditionele industrie die gebruik
maakt van de natuur door er hout of mineralen aan te ont-
rekken. Zo kwam er tijdens een studie over de nationale bos-
reservaten van de zuidelijke Appalachen in 1994 (Georgia en
North & South Carolina, Tennessee en Virginia, V.S.) uit dat
het schone water, de wilde habitats en andere niet-hout pro-
dukten veel meer aan de regionale economie bijdroegen dan
de houtvoorraden van de streek. Er waren maar liefst vijf
keer zoveel banen in de toerisme sector aks in de houtkapin-
dustrie en het toerisme bracht US$ 379 miljoen op, meer dan
tien keer de opbrengst van de houtkap (US$ 32 miljoen) in
dat jaar. (McNeely, 1997)
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Beleidsontwikkelingen op het vlak
van uitgaand toerisme
in relatie tot biodiversiteit

. o
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Henk Eqgqink
(Ministerie van Landbouwy, Natuurbeheer en Visserij)

Het internationaal toerisme is de afgelopen jaren enorm gegroeid. Dit heeft
zonder twijfel een bijdrage geleverd aan de economische ontwikkeling van
diverse landen op de wereld. Maar ongebreidelde groei van het toerisme brengt
ook aantastingen van de natuur en het milieu met zich mee. Het is dan maar de
vraag hoe lang het economisch profijt kan doorgaan. Voor duurzame mogelijk-
heden op de lange termijn, mét behoud van natuur en landschap, is een
welafgewogen en zorgvuldige ontwikkeling nodig.

Wereldwijd reizen

Ook wij Nederlanders zijn een zeer reislustig volk. Altijd al
geweest overigens: vroeger op ontdekkingsreis over de wereld-
zeeén, tegenwoordig volop op reis met avontuurlijke trektoch
ten of leuke stedentrips. Twee op de drie Nederlanders Qaan
met vakantie naar het buitenland. Het aantal vakanties en de
afstanden daarbij nemen snel toe.

De laatste jaren zijn cok ontwikkelingslanden in toenemende
mate een toeristisch bestemming. De groei van het toerisme
naar zulke verre bestemmingen bedraagt ca. 15% per jaar.
Cijffers waar beursanalisten de vingers bij aflikken.

De meeste landen, net als Nederland zelf overigens, zien het
binnenkomend toerisme als een belangrijke sector voor verde-
re economische ontwikkeling. In Nederland gebeurt ook veel
om het eigen land aantrekkelijk te maken, voor zowel
Nederlandse als buitenlandse toeristen: kwaliteitsverbeterin-
gen aan de kust, musea en steden als cultuurtrekkers, nicuwe
groengebieden, excursiemogelijkheden in natuurgebieden etc.
Aan de andere kant trekt ons als westerse toeristen ook het
bezoek aan andere culturen. Ontwikkelingslanden, met nog
weinig industriele ontwikkeling, kunnen ons dit vaak precies
geven: exotisch avontuur in een zonovergoten land met een
prachtige natuur. Bovendien zijn er slechts beperkte investerin
gen nodig om het toerisme in deze landen te stimuleren, Met
de reiziger viiegt letterlijk hot kapitaal naar de Derde Wereld.
Toch blijft bijna de helft van de winst in westerse handen, via
reisbureaus, hotelketens, luchtvaartmaatschappijen, autover
huurbedrijven, etc. Wat in de landen zelf averblijft is vaak het
afval, de platgetreden natuur of een woud van grote hotels
aan voorheen idyllische stranden. Betwijfeld moet worden of
de lokale bevolking hierop uiteindelijk zit te wachten en of 21)
nu een rechtvaardig deel van de winst ontvangen. Op den duur
kan de milieuschade door toerisme juist datgene vernielen
waar de toeristen voor komen: het fraaie landschap, de verla-
ten stranden, de oorspronkelijke natuur. En het verplaatsen
naar nieuwe onbedorven gebieden kan niet oneindig door-
gaan.
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Gaan we te ver?

De sterke toename van het toerisme vanuit ons land en de
daarmee samenhangende negatieve effecten voor de natuur
en het milieu waren in 1995 voor de toenmalige Raad voor het
Natuurbeheer (een adviesorgaan van de regering) de aanlei-
ding om zich de vraag te stellen: "Gaan we te ver?” In het rap-
port met deze naam heeft de Raad verschillende aspecten rond
het toerisme en het natuurlijk milieu qeanalyseerd Vooral de
stelling dat een vliegretourtje Schiphol-Athene per persoon
evenveel energie zou kosten als het een jaar lang verwarmen
van een eengezinswoning heeft veel discussie opgeroepen,

Behalve toenemende mobhiliteit en belasting voor het milieu
werden nadrukkelijk ook positieve effecten onderkend van het
(eco-)toerisme, Voor natuurgebieden wordt vaak een speciale
bescherming ingesteld (stichting van nationale parken, voorzie-
ningen voor begeleiding van toeristen, etc.). En er komen, hoe-
wel vaak nog erg beperkt, gelden beschikbaar voor natuurbe-
heer. Bewakers, gidsen en andere voorzieningen kunnen uit
dergelijke gelden worden betaald, wat werkgelegenheid en
inkomsten voor de plaatselijke bevolking betekent Daarmee
wordt ook de econemie op het platteland in deze landen ont-
wikkeld.

De Raad heeft indertijd echter ook de principiéle Vraag opge-
worpen “of we wel zo nodig alles moeten zien en doen wat
ons 2o aanlokkelijk en interessant toeschijnt en tot welke prijs
daartoe ruimte en vrijheid moet worden geboden™. Op een
aantal door de overheid geiniticerde symposia (de naar het
kasteel van handeling genoemde *Groeneveld-conferenties!)
was dit voor enkele deelnemers uit de toeristische sector en de
milieucrganisaties aanleiding om op te merken dat moraliseren
alleen geen resultaat heeft, maar dat concrete alternatieven
moeten worden ontwikkeld, Het adviesrapport van de Raad
heeft hiermee de beleidsontwikkelingen in gang gezet en de
noodzakelijke discussie tussen alle betrokken partijen opge-
start



Op de conferenties werd geconcludeerd dat samenwerking van
essentieel belang is om op het onderwerp “duurzaam toeris-
me” stappen vooruit te zetten, Toerisme omvat immers een
breed scala van activiteiten {waaronder vervoer, verblijf, ver-
maak) met vele betrokkenen, £Eén van de resultaten na de
Groeneveld Conferenties was de instelling van de “Initiatief-
groep Uitgaand Toerisme, natuur en milieu?”. Deze groep
speelt een centrale rol by de discussie en activiteiten in
Nederland over uitgaand toerisme en natuur. De toeristische
sector zelf - de ANVR - bekleedt het voorzitterschap De
ANWE, als grootste consumentenorganisatie van recreanten en
toeristen, voert het secretariaat. Verder nemen in de
Inittatiefgroep deel vier Ministeries (LNV, VROM, Ontwik-
kelingssamenwerking), de vervoersector zoals KLM, de natuur
organisatie IUCN, het Alpenplatform, de CBl (Centrum
Bevordering Import uit derde Wereldlanden), de NHTV (toeris
tisch onderwijs) en de NCDO (Nationale Commissie voor
Internationale Samenwerking en Duurzame Ontwikkeling). In
de overige artikelen hebben een aantal van deze organisaties
ook een bijdrage geleverd aan deze publicatie. Voor diverse
projecten en programma’s die in de hootdstukken zijn toege-
licht is binnen de Initiatiefgroep samenwerking gezocht. Dit
Zin projecten aks duurzame Alpen vakanties (zoals Wintersport
200%), voorlichtingsbrochures, het natuurinformatieproject
Natourdata, witwerken van een productgerichte milieuzorgsys-
teem in de toeristische bedrijven etc. Naast deze concrete ini
tiatieven s verder ook de betrokkenheid voor het onderwerp
binnen de orqganisaties zelf vergroot, net als de samenwerking
over de grenzen heen.

Nederlands beleid

Duurzame ontwikkeling van het toerisme s voor de overheid
een belangrijk onderwerp. Duurzaam toerisme omvat echter
een groot aantal aspecten die meerdere terreinen van het
overheidsbeleid raken: natuue, milieu, ontwikkelingssamenwer
king, economisch beleid, verkeer en vervoer (waaronder lucht
vaart) etc. In de afgelopen jaren i in een aantal beleidsnota’s
specifiek aandacht aan het onderwerp besteed waarmee voor-
gaande initiatieven ook op gang zin gebracht en zijn onder
steund. De relatie van het toerisme met natuur en milieu ligt

Schiphol-plattarm, Amstesdam
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vooral in het Programma Internationaal Natuurbeheer (PIN) en
de Beleidsagenda Milieu, Toerisme en Recreatie. De overheid
heeft hierin de richting en de doelen uiteengezet en speelt bij
de uitvoering verder een inttigrende en faciliterende rol.

Het Programma Internationaal Natuurbeheer gaat in op het
uitgaand toerisme en de relatie met de internationale natuur.
Behalve de ecologische relaties tussen de Nederlandse natuur
en de natuur buiten onze landsgrenzen (via bijvoorbeeld trek-
vogels, rivieren etc. ) wordt ook door ons economisch handelen
invioed uitgeoefend op de natuur elders, Denk hierbij aan het
gebruik van (tropisch) hout of invoer van grondstoffen. Maar
ook bij het “uitgaand toensme” maken we gebruik van natuur
en landschap elders, Vanuit deze achtergrond geeft de rege
ring aan met de betrokken sector het duurzaam toerisme te
willen bevorderen gericht op vermindering van de druk van
Nederlands toerisme op de natuur elders en vermindering van
milieubelasting door transport. Ook alternatieven dichter bij
huis en het genereren van opbrengsten voor natuurbeheer vor-
men hierbiy mogelijkbeden. Belangrijk uitgangspunt vormt het
begrip “partnership”. Uitgangspunt i hierbij dat niet de over-
heid alleen verantwoordelijk is voor zorg voor de natuur, maar
dat dit vooral ook door actieve inzet vanuit de partners en eco-
nomische sectoren moet worden gerealiseerd. In dit verband 15
ook de samenwerking gezocht middels de hiervoor genoemde
*Groeneveld Conferenties™ en het opstarten van de Initiatief-
groep

In de Nota Milieu en Economie s in meer algemene zin het
beleid uiteengezet ten aanzien van een duurzame economi-
sche ontwikkeling met minder milieubelasting. Te bereiken
doelen in dit verband zijn meer energie-efficiente producten,
lagere milieubelasting in transport, efficiént gebruik van
grondstoffen en ruimte, duurzaam beheer in alle economische
sectoren en doorbelasting van milieukosten in producten.
Voor de toeristische sector zijn deze beleidsuitgangspunten uit-
gewerkt in de 5 jarige “Beleidsagenda, Milieu Toerisme en
Recreatie”. Door overheid en toeristische en recreatieve orga
nisaties wordt samengewerkt in 13 verschillende projecten,
voornamelijk gericht op Nederland. Enkele voorbeelden zijn de
bevordering van plattelandstoerisme in Nederland, een kwa-
Iiteitsverbetering van het toe
risme aan de kust, stimuleren
alternatief (openbaar) ver
voer en milieumaatreqgelen in
de pleziervaart. Binnen een
penode van 5 jaar is een
bedrag van 5 miljoen gulden
beschikbaar voor de uitvoe
ring

Internationale ontwikke-
lingen

Het afgelopen jaar is het
onderwerp duurzaam toeris-
me breed op de internationa
le agenda gezet. Het begrip
omhelst daarbij een bredere
setting dan alleen de relatie
van toerisme tot de natuur, In
internationaal verband wordt
binnen “duurzaam toeris-
me" onderscheid gemaakt in
“economische”, “ecologische/
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milieu” en “sociaal-culturele” duurzaamheid. Zowel de Com-
missie voor Duurzame Ontwikkeling (CSD) van de Verenigde
Naties als het Verdrag voor Biodiversiteit leveren het veor-
naamste internationale kader waarbinnen overheden, sector
en NGO's samenwerken aan duurzaam toerisme

Het onderwerp vormde één van de hoofdthema's tijdens de
jaarlijkse bijeenkomst van de CSD in april 1999. Tijdens een
breed open overleg s met ministers/overheden, sector en
NGO's van gedachten gewisseld over de verschillende belan-
gen. De CSD s er in geslaagd om een internationaal werkpro-
gramma voor duurzaam toerisme op te stellen. Hiermee is
invulling gegeven aan de opdracht van de speciale zitting van
de Verenigde Naties (juni 1997). Belangrijke uitvoerders bij de
uitwerking van dit werkprogramma zijn de WTO {World
Tourism Organisation), UNEP (milieuprogramma van de
Verenigde Naties), de ILO (International Labour Organisation)
en voorts de toeristische sector, overheden en NGO's. In het
werkprogramma zijn de aandachtspunten van Nederland en de
EU over het algemeen goed vertegenwoordigd. Centrale
onderwerpen zijn de ketenbenadering in het toeristisch pro-
duct, gezamenlijke aanpak door de diverse betrokkenen voor
het proces en specificke verantwoordelijkheden van instanties
als sector, overheid, NGO's of internationale organisaties voor
onderdelen. De sociale aspecten (gender, werkomstandighe
den, participatie) en milieuaspecten (certificening / ecolabel-
ling, doorbelasting van milieukosten) krijgen daarbij nadrukke-
lijk aandacht.

De komende jaren zal de CSD aandacht besteden aan de uit-
voering van het werkprogramma. Hierbij wordt ook gericht op
2002, het jaar dat door de Verenigde Naties in uitgeroepen tot
het jaar van ecotoerisme en het jaar van de bergen.

Een tweede internationaal kader waarbinnen aandacht wordt
besteed aan de relatie toerisme -natuur is het Verdrag voor
Biodiversiteit. Dit verdrag is in 1992 tjdens de VN-conferentie
over Milieu en Ontwikkeling in Rio de Janeiro ondertekend.
Biodiversiteit is in dit verband de diversiteit van leven op aarde:
de variatie van soorten en ecosystemen, Het verdrag heeft tot
doel te komen tot behoud en duurzaam gebruik van biodiversi-
teit én een billijke verdeling van de voordelen die voortvloeien
uit dit gebruik, Dit behoud van biodiversiteit is, behalve vanwe-
ge de intrinsieke waarde van al wat “groeit en bloeit”, ook van
essentieel belang voor economische ontwikkelingsmogelijkhe-
den (landbouw, visserij, bosbouw, medicijnen etc.) nu en in de
toekomst. Ock het toerisme krijgt binnen het Verdrag meer en
meer aandacht als een economische sector die groot belang
heeft in behoud en gebruik

NATUUR| P

toersme op biodiversiteit met aanbevelingen voor beleidsuit-
werking

Recente beleidsontwikkelingen

Het natuur- en biodiversiteitsbeleid in Nederland zal binnen-
kort worden geactualiseerd en aangescherpt in een nieuwe
regenngsnota. Ter voorbereiding hiertoe is het "Project Bio-
diversiteit” vitgevoerd. Vanuit de overheid is de dialoog om-
trent de relatie toerisme en biodiversiteit met alle betrokkenen
geintenmsiveerd

Qok hierin is een analyse van de relatie toerisme-biodiversiteit
gemaakt, Algemeen wordt de mening gedeeld dat beide zaken
zeer nauw met elkaar verbonden zijn. De groene omgeving en
het mooie landschap oefenen een belangrijke aantrekkings-
kracht uit op toeristen. Het vormt het basiskapitaal voor de sec-
tor, zowel voor recreatie en toerisme in Nederland als in het
buitenland. Ook wordt breed onderkend dat toeristische ont-
wikkelingen en activiteiten grote invioed hebben op de groene
omgeving en de natuur. De druk neemt op vele plaatsen toe,
zoals door bebouwing, ruimtegebruik, afname areaal (kwoets-
bare) natuur, water- en energiegebruik, souvenirs van natuur-
lijke materialen en grotere belasting met afval of vervuiling
door transport.

Anderzijds ontstaan ook kansen om met toersme tot een duur-
zame ontwikkeling en veiligstelling van biodiversiteit te
komen. Met zorgvuldig gepland toerisme kunnen directe mid-
delen beschikbaar komen voor beheer van natuurgelieden en
alternatieve inkomsten voor de lokale bevolking. Om het gene-
ren van opbrengsten op langere termipn veilig te stellen zal ook
de aandrang bij (lokale) overheden toenemen om beschermen-
de maatregelen voor de natuurgebieden te nemen. Hiermee
kan bijvoorbeeld worden voorkomen dat tot ander niet-duur-
zaam gebruik wordt overgegaan (zoals woningbouw, mijn-
bouw, houtkap, exploitatie koralen etc ), In hoofdstuk 2 is ver-
der op deze problematiek ingegaan,

Het werken aan duurzaam toerisme vindt echter niet alleen
plaats op de bestemming zelf. Juist de verschillende beslssings-
momenten in vooralgaande fases zijn erg belangrijk. ledereen
speelt hierbij een rol- de touroperators, vervoerders, nationale
en lokale overheden, lokale agenten, natuurbeheerders en
natuurlijk de toerist zelf.

Het toeristisch product kan als een keten worden beschouwd
bestaande uit totaal zes stappen, Hierbij kan onderscheid wor-
den gemaakt in de ontwikkelingsfase (planning, product/mar-
keting, voorlichting consument) en de gebruiksfase (vervoer,
verblijf, vermaak).

van biodiversiteit. Tijdens de

bijeenkomst van Ministers bij Keten toeristisch product fase
deze Conferentie in Bratislava

(april 1998) is het onderwerp | 1 Planning (ruimtelijke en toeristische planning in gebieden)

in verkennende zin bespro-

ken. Als vervolg hierop is door | 2 Product (samenstelling reis en marketing) ontwikkeling
het wetenschappelijk orgaan

van het Verdrag een uitge- | 3 Voorlichting / Keuze consument

breid document opgesteld

over de relatie toerisme-bio- | 4 Vervoer

diversiteit die tijdens de con.

ferentie in mei 2000 wordt | 5 verblijf gebruik
besproken en vastgesteld. Dit

document gaat in op de | ® Vermaak (activiteiten op bestemming)

bedreigingen en kansen van
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Om tot duurzamere vormen van toernsme te komen s een aan
pak in de gehele keten en door alle partijen noodzakelijk. Of
anders gezegd: we hebben nog geen “duurzaam toernisme”
wanneer in een hotel vanwege milieucverwegingen de hand
doeken een dagje later verwisseld worden als tegelijkertijd dat
zelfde hotel op één van de laatste legstranden van de bedreig
de zeeschildpad is gebouwd. Duurzaam toerisme is dus een
kwestie van “en en”.

Voor de komende jaren is als beleidsdoelstelling geformuleerd
dat er tot e¢en duurzamer gebruik van de natuurlijke hulpbron-
nen in het toerisme wordt gekomen. Dit door vermindering
van de negatieve effecten en het versterken van de positieve.

Meer concreet betekent dit doel voor de komende jaren:

® dat alle partijen in de toeristische keten hun eigen verant
woordelijkheid voor het behoud en duurzaam gebruik van bio-
diversiteit in relatie tot toerisme invullen. De sector heeft hier
DIj een speciale verantwoordelijkheid: met de natuur als basis
voor het toeristisch product zal de sector zich ook vanuit het
eigen belang nadrukkelijker als partner van het natuurbehoud
gaan opstellen;

¢ dat duurzaamheid integraal wordt meegenomen in natio-
nale en internationale toeristische planning, bij de toeristische
ontwikkeling van gebieden en bij het maken van reisprogram-
ma's,

® dat de betrokkenheid van lokale bevolking in de bestem-
mingslanden bij de ontwikkeling, management en ophbreng
sten wit het toensme % versterkt;

® dat internationaal intensief wordt samengewerkt, zowel
binnen de sector, tussen overheden, tussen herkomst
bestemmingslanden en met NGO's;

¢ dat de consument een bewuste keuze maakt uit het aan
bod, ondersteund door informatie en heldere kwaliteitskeur-
merken.

en

Het beleid vanuit de overheid is daarby) gercht op de volgende
onderwerpen

® Een onathankelijk en overkoepelend keurmerksysteem
voor de gehele toenstische
keten die rekening houdt met
de iodiversiteitsaspecten,
zoals een *Tourism Steward-
shup Counaill”. Een dergelijk
systeermn  zal aansluiten op
bestaande critena en keur-
merken die voor onderdelen
in de keten reeds ontwikkeld
2ijn, zoals voor accommoda
ties, vervoermiddelen of het
PAN-parks initiatief
natuurparken in Europa®;
® De kennis over milieu en
biodiversiteit binnen de toe-
ristische sector en het onder-
wijs dient te worden ver-
groot. Onderwis program-
ma’s moeten hierop worden
aangepast envof ontwikkeld?,
® In internationaal kader,
zoals bij World Tournsm
Organization, UNEP en EU,
zal de Nederlandse overheid

voor

Cruiseschepen in Aruba
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zich richten op verdere samenwerking en uitwerking tot con
crete afspraken. Dit ter uitvoering van het CSD-werkplan.
Daarbij wordt ook gericht op doorwerking van milieukosten in
het toeristisch product, zoals de instelling van een kerosine-
hetfing. Tot slot zal de overheid zich ook inzetten op een
qoede toetsing op (milieueffecten bij financiering van toeristi-
sche ontwikkelingsprojecten door ontwikkelingsbanken en
multilaterale organisaties.

® In het omwikkelingsbeleid zal de aandacht voor duurzame
toeristische ontwikkeling worden uitgebreid, middels integra-
tie in landen- en themabeleid, programma’s en projecten. Het
benutten van kansen en genereren van inkomsten voor lokale
bevolking en natuur staan daarbij voorop. Ook kunnen lokale
overheden worden ondersteund bij een verantwoorde toeristi-
sche en ruimtelijke planning

Zoals aangegeven is gezamenlijk inzet nodig van de toeristi
sche sector, overheid en NGO's. Bij de uitvoering zal daarom de
gencemde Initiatiefgroep Uitgaand Toensme, Natuur en Milieu
een belangrijke rol spelen

Al met al zyn in de afgelopen periode een aantal goede ont-
wikkelingen op gang gebracht. Maar het kan wat dat betreft
niet snel genoeg gaan. Het belang van duurzaamheid binnen
het toerisme groeit met de dag! Niet alleen groeit het
Nederlands (uitgaand) toerisme snel; de effecten voor natuur
en milieu zullen een nog groter punt van zorg worden als bin
nenkort ook andere wereldburgers hun deel van de welvaart
op onze aarde opeisen en zich actief op de toenstenmarkt
gaan storten. Ooit stilgestaan bij het beeld van een miljard
Chinezen die vakantie komen houden in Nederland?

! Groeneveld | vond plaats in 1995, Groeneveld 11 in 1996 en

Groeneveld 11l in 1999. Groeneveld IV in mei 2000 heeft als
thema “*Man and environment and tourism destinations”

2 Zie hootdstuk 6

3 In hoofdstuk 9 wordt op het Pan Parks initiatief in gegaan

4 Zie hootfdstuk 10
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Visies van de toeristische sector

Op natuur

Langzamerhand zijn we er met zijn allen van overtuigd
dat er iets moet gebeuren om te zorgen dat de
draagkracht van de natuur op bestemmingen niet
overschreden wordt.

De World Tourism Organisation (WTO) heeft in 1998 voorspeld
dat in 2020 1.5 miljard mensen een buitenlandse reis gaan
maken! Verduurzaming van het reisproduct is dus bittere
noodzaak. In dit hoofdstuk wordt naast de visie van het
Algemeen Nederlands Verbond van Reisondernemingen (ANVR)
op toerisme in relatie tot natuur en specifiek natuurbehoud,
ook het woord gelaten aan enkele Nederlandse reisorganisa-
ties; Wat zijn de bedreigingen die zij zien en op welke manier
dragen zij bij aan verduurzaming van de interactie tussen
natuur en toerisme ?

Effecten van toerisme op de natuur

Er zijn voorbeelden genceg te bedenken over het desastreuze
effect dat toerisme kan hebben op de natuur; bossen worden
gekapt om plaats te maken voor golfbanen, hotels worden
gebouwd op legstranden van schildpadden, de “Coca Cola®-
trekroutes in de Himalaya etc. Toch benadrukken de geinter-
viewden de positieve effecten, wanneer gevraagd wordt naar
de invioed die toerisme kan hebben op de natuur en natuurbe-
scherming op de bestemmingen. Peter van Maanen (Afries|
Reizen) ziet in Oost- en Zuidelijk Afrika goede voorbeelden van
de rol die toerisme speelt in natuurbehoud: * Natuurliyk kan
het door slecht management voorkomen dat de draagkracht
van een park overschreden wordt, zoals in Amboseli, Kenia. In
de regel is het echter zo dat wanneer natuur door toerisme een
extra waarde krijgt, er eerder initiatieven genomen zullen wor-
den om de natuur te behouden. Het nemen van maatregelen
voor dit behoud krijgt draagvlak bij de lokale bevolking wan-
neer zij inzien dat het ook voor hen lucratief kan zijn," Ook
Toine de Jong (SNP Natuurreizen) heeft, onder andere tijdens
zijn werkzaambeden voor de EU op het gebied van plattelands-
ontwikkeling, gezien dat toerisme natuurbehoud kan stimule-
ren: * Vooruitzichten op inkomsten uit toerisme kan mensen
stimuleren natuur te behouden en beschermen. In Italie werd
ter voorbereiding van het opzetten van een wandeltoerisme-
project een oude vuilstort opgeruimd en werden oude wandel-
paden weer opgeknapt. Hetzelfde geldt voor de verre bestem.
mingen, zonder toerisme zou er bij wijze van spreken geen oli-
fant meer rondlopen in Kenia®
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Marc Hoogeslag
(Nedevlands Comité voor ILCN)

De consument

Verduurzaming gaat niet zonder een bewustwording blj de
consument. Met name door de prigontwikkeling, een toename
van welvaart en vrije tijd en de betere toegang tot informatie
wordt de wereld steeds kleiner en de drempel om te gaan rei-
zen steeds lager. Vijf jaar geleden was een reis naar Nepal nog
iets speciaals, nu kijkt niemand er meer van op en vliegen er
dagelijks charters op Kathmandu Volgens Rik Jan Viezee
(Baobab) gaat men steeds vaker slecht voorbereid op vakantie
en leeft duurzaam reizen niet echt bij de consument: “Reizen is
een consumptiegoed geworden, Vroeger gingen de meeste
mensen “gewoon” op vakantie naar Griekenland en maakten
weinigen een rondreis door een land. Dat deden alleen de
hoger opgeleiden die zich goed inlazen, Nu gaan meer mensen
op rondreis, maar bereidt men zich slecht voor, door een
gebrek aan belangstelling, een lagere algemene ontwikkeling
en het feit dat men steeds minder (kan) lezen. Je hebt te
maken met een MTV- en Internetgeneratie. We worden gebeld
door mensen die het eind van de week weg willen, voor zo'n
drie of vier weken. Als er dan alleen nog plaats is op bijvoor-
beeld een reis naar China, wordt China de besternming. Alsof je
even een onsje ham haalt bij de slager” De Jong: “In
Nederland is de laatste 20 jaar belangstelling voor duurzaam
sterk toegenomen, biologische landbouw, gescheiden afval etc,
er komen steeds meer auto’s en we vervuilen minder. 2o is het
ook in de toeristische sector. We constateren dat binnen Europa
de snelle treinverbindingen in populariteit toenemen zelfs tot
aan Barcelona. Komt waarschijnlijk ook omdat de doelgroep
van SNP Natuurreizen al aardig “groen® is en open staat voor
duurzame initiatieven. "

Initiatieven ter verduurzaming van het reisproduct

In hun streven naar verduurzaming van hun producten richten
de kleine touroperators zich voornamelijk op het geven van
handelingsperspectief aan hun gasten door middel van do’s en
don'ts, Viezee:" Onze klanten krijgen do’s en don‘ts mee op het
gebied van bij voorbeeld het kopen van souvenirs en gebruik
van water in schaarse gebieden. Naast deze do’s en don'ts pro-
beren we zelf ook verantwoord om te gaan met milieukwes-
ties. Zo kopen we nooit “vers gekapt” brandhout of houtskool
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maar alleen “dood” brandhout dat anders toch weg zou rot
ten. Daarnaast wijken we tijdens safari niet van de paden,
ondanks dat lokale gidsen dat nog wel eens willen proberen
om toeristen een beter plaatje te bieden. Hierin is een belang-
rijke taak weqgelegd voor onze reisleiders die daarop geatten
deerd worden tijdens hun training.”

Ook Afriesj Reizen onderkent de rol van de reisleider. Naast het
uitdelen van een reiswijzer met een hoofdstukje “natuur en
milieu” wordt de reisleiding op het hart gedrukt toe te zien op
natuurvrniendehjk gedrag. SNP Natuurreizen gaat nog iets ver-
der en deelt een wandelwijzer uit bij reizen naar kwetshare
gebieden, waarin niet alleen staat wat je wel en niet mag maar
ook waarom je bijvoorbeeld niet de bochten van paden mag
afsnijden. Verder s SNP Natuurreizen al jaren sponsor van het
WereldNatuur Fonds en draagt het zo een steentje by aan
natuurbeschermingsprojecten in haar bestemmingslanden

8ij de grote touroperator, Travel Unie Nederland (onder andere
Holland International, Arke Reizen, Kras/Ster) staat reizigers-
voorlichting over natuur en milieu hoog op de prioriteitenijst
van het beleidsplan 2002, Nico Visser {(milieumanager Travel
Unie en professor van de leerstoel Duurzaam Toernsme aan de
NHTV in Breda) over de initiatieven van de Travel Unie:"Er
wordt gewerkt aan een folder met do's en don‘ts en in de bro
chures een uitwijding over natuur en miliew.” Travel Unie kan
het zich echter als een van de grootste, met 120.000 reizigers
naar verre bz"-!(‘mminqen. veroorloven om meer te doen en
maatregelen af te dwingen bij partners op het gebied van ver

voer naar en accommodaties in bestemmingslanden

Nico Visser: “In de keten vervoer, verblijf en vermaak 2ijn we
het verst gevorderd met het zo duurzaam mogelijk maken van
het verblijf in de accommodaties. Binnenkort worden alle
accommodaties centraal door ons moederconcern TUI vanuit
Zwitserland ingekocht, waarbij accommaodaties moeten vol-
doen aan de eisen vermeld op een checklist waar onder andere
gelet wordt op energie-,
water- en afvalmanagement

Accommaodaties kunnen daar-
naast “Hest Practice” vermel

dingen of prijzen verdienen
op basis van milieuvniendelijk
management. Verder hebben
we zo'n 170 eigen hotels
eigen hotels waar een strikt
milieuregiem wordt gehan-
teerd. Bij vervoer naar verre
besternmingen kun je natuur-
lijk niet om het viiegen heen,
er kan echter wel een keus
gemaakt worden uit het aan-
bed van vliegtuigen. Onze
eigen TUl-luchtvioot van zo'n
80 vliegtuigen is uitgerust
met de nieuwste milieuvrien-
delijke toestellen. Verder
wordt er bij de keuze van een
andere luchtvaartmaatschap-
pij mede gekeken naar de
milieuvriendelijkheid van
haar toestellen

In het segment vermaak let

ten we speciaal op de hevin-
dingen van de gasten, de

-
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selectie van excursies kan aangepast worden naar aanleiding
van commentaar van gasten. Onze Duitse tak is al een stap ver-
der, daar krijgt iedere gast een enquéte mee waarin ook vra

gen gesteld worden op het gebied van natuur en milieu.
Daarnaast wordt van personeelsieden verwacht dat zij op hun
vakantie naar de bestemmingen alles aan een (milieu)kritische
blik onderwerpen.” Ron Heeren, directeur van NS Travel Group,
wil onder andere reizigers een alternatief bieden voor het
autovervoer. “Nog steeds kiest 70 % van de mensen voor eigen
vervoer bij een wintersportreis. Vooral op de “wisseldagen® is
het een drukte van belang van en naar de populaire bestem

mingen. Uitgevierde vakantiegangers maken op de zaterdag
en masse plaats voor de nieuwe arrivées, met als gevolg gigan

tische files op de wegen, zonder dat men zich bewust lijkt te
zijn van het effect hiervan op natuur en milieu. We willen con

sumenten de mogelijkheid bieden de drukte te omzeilen door
op de vrijdagavond vanaf Utrecht te vertrekken met de nacht

trein, om zo de consumenten uitgerust af te leveren zonder
veel overlast voor het milieu.”

Lokale participatie en natuurbescherming

Al eerder werd de nocdzaak van de steun van de lokale bevol-
king bij natuurbeschermende maatregelen aangegeven. Doot
het betrekken van lekale bevolking bij toeristische activiteiten
op de bestemmingen en hen zo te laten meeprofiteren, wordt
draagkracht gecreéerd voor het behoud van de natuur

“Local participation” is dan ook een term die in elke verhande-
ling of discussie over duurzaam toerisme voorkomt.” Voor tou-
roperators biedt samenwerking met de lokale bevolking de
moqgelijkheid om gasten een stukje authenticiteit te bieden, de
lokale bevolking te steunen en indirect bij te dragen aan
natuurbeheer

Van Maanen vertelt dat tijdens rondreizen van Afriesj Reizen
zoveel mogelijk gekocht wordt op lokale markten en overnach
tingen plaatsvinden in middenklasse hotels in lokale handen.

Longedo, Tanzania, wandelen met de Maasal

SPECIALE UITGAVE ECOLOGIE K ONTWIKKELING MEI 2000 15



VISIE EN BELEID

"Daarnaast bezoeken we tevens een aantal lokale hulpprojec-
ten, bij voorbeeld die van het SNV (Stichting Nederlandse
Vrijwilligers) in Afrika”. Baobab Reizen gebruikt voor haar
transport op de bestemmingen beginnende lokale onderne-
mers die soms met steun van Bacbab Reizen een voertuig aan-
schaffen om zo de kost te verdienen. 7o ook op Costa Rica waar
ze een chautteur hebben die de groepen vervoert en de lunch
verzorgt bij hem thus. De chauffeur verdient zo een goede
boterham en de gasten wordt een kijkje gegund in het prive-
leven van een Costaricaan.

Toch heeft lokale participatie niet louter positieve kanten,
Contact met toeristen kan een ernstige bedreiging vormen
voor het behoud van eigen cultuur en tradities. Viezee:
"Baobab Reizen bezoekt al tientallen jaren een dorp in Noord-
Kenia en de foto's uit al die jaren geven in chrenologische volg-
orde het veranderende modebeeld weer,” Natuurliyk is zo'n
verandering niet altijd toe te schrijven aan alleen het toensme,
maar lokale participatie kan dus ook haar doel, vermindering
van het negatieve effect van toerisme op het sociaal-cultureel
milieu op de bestemming, duidelijk voorbij schieten.

De toekomst, wat moet er gebeuren ?

De meest simpele oplossing voor het voorkomen van te qgrote,
draagkrachtoverschrijdende toeristenstromen naar bestem-
mingslanden, lijkt gewoon te zorgen dat er minder mensen
kwetsbare gebieden bezoeken, regulatie dus. Dit zou kunnen
door bij voorbeeld net als Bhutan jaarlijks maar een maximum
van 6000 toeristen toe te laten die daarvoor US$ 200,- per dag
betalen. Op een ander (lokaal) niveau kan men de bezoekers.
aantallen van een park limiteren zoals bij de berggorilla‘s in
Uganda. De meningen hierover zijn verdeeld. Van Maanen: *
Dosering van het aantal bezoekers aan een nationaal park kan
goed in het geval van de berggorilla’s. Het is daar logistiek
goed uitvoerbaar door de omvang en infrastructuur van
betreffend park. Hetzelfde is echter beheertechnisch moeilijker
in grote parken zoals Maasai Mara of het Kruger Park.
Landelijke quota lijken moeilijker haalbaar. Overheden zullen
zichzelf niet graag in de vingers snijden en zichzelf de, soms
broodnodige, toeristendollars ontzeggen.” Het verhogen van
de financiéle drempel als regulatiemiddel werkt volgens van
Maanen averechts:

“Het verhogen van de toegangsprijzen in de Nationale Parken
in Tanzania heeft als gevolg gehad dat Afriesj Reizen een park
uit haar programma heeft moeten schrappen. Dit kan als
gevolg hebben dat men alleen nog maar de highlights gaat
bezoeken en andere parken geen toeristen meer trekken en
hun waarde verliezen. Bovendien krijgt daardoor een kleiner
aantal parken te lijden onder juist zwaardere druk,*

Over de toekomst van het toerisme is Visser toch gematigd
positief. Hij sluit regulering van de toeristen stroom niet uit aks
maatregel om te voorkomen dat er over 40 Jaar geen goed pro-
duct meer is om te verkopen. "Landen moeten echter wel af
van een kortzichtig beleid en durven kiezen voor low-impact
high income toerisme, zoals in Bhutan en niet proberen snel
geld te verdienen zoals Nepal, ten koste van het milieu.
Daarvoor is natuurlijk wel mondiaal overleg nodig tussen de
touroperators hier en de bestemmingslanden. Moederbedrijf
TUI heeft daarvoor al een aanzet gegeven met het Tour
Operators Initiative for Sustainable Tourism Development!,
terwijl een eiland als Bonaire zelf het aantal aanwezige hotel-
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kamers als quotum neemt en haar beddencapaciteit niet verder
uitbreidt ~

De Jong maakt nog een onderscheid tussen de verschillende
vormen van toerisme en wie de verantwoording moeten
nemen voor het nemen van maatregelen. *De maatregelen
verschillen per type toerist; de fun, zon, zee, strand-toeristen
die in grote enclaves verblijven vereisen maatregelen zoals
Travel Unie die nu al neemt met betrekking tot duurzaam
water-, afval-, en energie management. In het geval van de
avontuurlijke reizigers op zoek naar natuur, is een belangrijke
rol weggelegd voor mondiale, regionale en lokale natuurbe-
schermingsorganisaties. Zij zijn de verantwoordelifken om te
zorgen dat de draagkracht niet overschreden wordt.
Maatregelen zoals zonering en quotering zijn daarbij noodza-
kelijk. Zonering werkt goed en neemt druk van andere
gebiedsdelen af, veel mensen gaan toch niet verder dan de eer
ste picknicktafel. Quotering zoals op de Galapagos en in geval
van berggorilla’s is absolute noodzaak om de draagkracht niet
te overschrijden in deze kwetsbare gebieden,*

Gerard Couvreur ( ANVR) benadrukt de rol die de internationa-
le reisbranche, naast de individuele reisorganisator, kunnen
spelen om schade aan de natuur te beperken: "De reiziger en
de reisorganisator worden met regelmaat geconfronteerd met
berichten over grootschalige aanslagen op de natuur, die geen
verband houden met het toerisme. Voorbeelden daarvan zijn
onder meer de bosbranden in Indonesié, de ontstellend
omvangrijke houtkap in Zuid-Amerika en de aanslagen op die-
ren in Afrikaanse landen. Bij deze aanslagen zijn vaak niet de
belangen van de locale bevolking gemoeid. Aan natuurgebie-
den zal evenwel ook op kleinere schaal geweld worden aange-
daan zonder dat de Nederlandse en internationale reisbranche
daarvan op de hoogte is. Een deel daarvan zal de oorsprong
vinden in de economische situatie van de bevolking ter plaatse.
De grootschalige aanslagen kunnen alleen via internationaal
politiek beleid worden bestreden. De internationale reisbran-
che zal hier geen rol kunnen vervullen anders dan de
Verenigde Naties en de WTO, namelijk het wijzen op de «hade
die het toerisme en daarmee de locale bevolking van deze aan-
slagen ondervinden

Bij het voorkomen van aanslagen op kleinere schaal kan de
internationale reiswereld maar ook de individuele reisorganisa-
tor wel degelijk een rol spelen indien tenminste de omstandig-
heden van de locale bevolking (mede) oorzaak ziyn van de aan-
tasting van de natuur. De internationale organisaties zoals bij-
voorbeeld de International Federation of Tour Operators (IFTO)
heeft hier tot taak de reisorganisatoren op hun mogelijke bij-
drage aan het oplossen van de locale problemen te wijzen, Die
bijdrage kan dan bestaan uit het op bilaterale basis aangaan
van overeenkomsten met locale organisaties over het bezoek
van toeristen aan natuurgebieden, waarbij de locale bevolking
diensten verleent, waarvoor de reizigers een redelijke vergoe-
ding betalen. In de overeenkomsten moet ook zijn voorzien in
de voorwaarden waaronder eventueel kwetsbare gebieden
kunnen worden bezacht, De reisorganisator draagt zo bij aan
het behoud van het natuurlijk gebied en het bestaansrecht van
de bevolking, terwijl hij daar tegenover zijn reizigers een rede-
lijke mate van zekerheid kan geven dat 21j welkome gasten
zijn.

De Nederlandse reisorganisatoren met “natuurlijke bestem-
mingen * zijn veelal goed in de locale situaties ingevoerd om te
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weten wat met dergelijke overeenkomsten wordt bedoeld. Er
zijn echter ook gebieden die niet altijd als zodanig worden
onderkend. Daarom is het belangnjk dat de Nederlandse reis-
organisator in de gelegenheid gesteld wordt contact op te
nemen met natuurorganisaties op de besternming. Zodra con-
tacten zijn gelegd is het een bilaterale zaak waarbij naar de
mening van het ANVR de reisorganisator open moet staan voor
redelijke commercigle voorstellen van locale organisaties. Het
ANVR steunt in dit kader initiatieven van natuurorganisaties
om specifieke, op natuur gerichte, informatie door te geven
aan reisorganisaties om zo biy te dragen aan een grotere
bewustwording (zie ook hoofdstuk 14)

Conclusie
De reisbranche is zich er terdege van bewust dat maatreqgelen
noodzakelijk zijn om in de toekomst nog een goed product te
kunnen verkopen. De wil om de impact van hun reizen op de
natuur te beperken is zeker aanwezig, maar de zware concur
rentie op de markt en de geringe omvang van de kleine en
middelgrote organisaties belemmert hen in het nemen van
grootschalige maatregelen. Zij kunnen echter niet, zoals de
Travel Unie, maatregelen afdwingen bij partners en moeten
zich beperken tot kleinschalige initiatieven die echter op lokaal
niveau erg succesvel kunnen zin.
Ten eerste kunnen ze via toerisme de lokale bevolking een
alternatief bieden voor meer destructieve vormen van
gebruik van de bestaansbronnen. Indien door toerisme de
natuur een extra waarde krygt, motiveert dat de lokale
bevalking om natuur de beschermen

Bouw van hotels bij nevelwoud Tam Dao, Vietnam
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Ten tweede het bewust maken van de consument door het
geven van handelingsperspectief. Wanneer de noodzaak
tot verduurzaming duidelijk gemaakt wordt naar de consu
ment toe, kan er draagvlak gecreerd worden voor maatre-
gelen om een te grote impact van toerisme op de natuur te
voorkomen.

Gestuurd door overkoepelende nationale en internationale
organisaties zoals de ANVR en IFTO kan verder gezocht worden
naar mogelijkheden voor directe ondersteuning van natuurbe
schermingsprojecten in bestemmingslanden. Het stimuleren
van een alliantie tussen natuurbeschermingsoerganisaties in
bestermmingslanden enerzijds en de Nederlands touroperators
anderzijds is een goede aanzet tot het verder ontwikkelen van
mogelijkheden voor de reisbranche, om samen te zorgen dat
de kip met de gouden eieren niet geslacht wordt

Het Tour Operators Initiative for Sustainable Tourism

Development is een initiatief van onder andere UNEP (United
Nations Environmental Program), UNESCO en WTO (World
Tourism Organisation) en ruim 30 reisondernemingen. Deze
voorlopers op het gebied van duurzaam toerisme hebben
samen een verklaring opgesteld en ondertekend, waarnin ze
zich committeren om zich in te zetten voor de verdere ontwik
keling van duurzaam toerisme
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De wensen en behoeften van de toerist

op het gebied van duurzaam toerisme

in kaart gebracht door de ANWB

Vanuit de optiek en de ervaringen van de ANWB, als toeristen
bond met ruim 3 miljoen leden, wordt in dit artikel aangege
ven hoe de wensen van de toerist op het gebied van duurzaam
toerisme, vanuit het belang van de toerist zelf, worden inge
past binnen de activiteiten van de ANWE of binnen de activi-
testen van onze partners in de vervoers- en toeristenbranche
Bij de discussie over duurzaam uitgaand toerisme zijn verschil-
lende partijen betrokken. Aan de aanbodkant bevindt zich de
aanbieder van accommodaties, vervoer, voorzieningen en acti
viteiten op de bestemming en als intermediair de touroperator
Aan de vraagkant bevindt zich de toerist. De ontwikkeling van
toeristische producten wordt in het algemeen sterk bepaald
door de zijde van het aanbod. De behoefte van de consument
speelt daarbij geen grote rol, de consument volgt de markt. Er
15 sprake van aanbodeconomie, economie met meer aandacht
voor het aanbod dan voor de vraag.

De ANWS, die vooral het belang van de consument behartigt
en van meet af aan actief deel heeft genomen aan de discussie
over duurzaam toerisme, heeft de afgelopen jaren verschillen
de inttiatieven genomen om het thema duurzaam toerisme
inhoud te geven. Zo heeft de ANWSE een aantal grote nationale

Natuurtaersten in Sierra de Gredos, Centraal Spanje
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Robert Sinke
(ANWE)

en internationale publiekscampaqgnes gevoerd op het gebied
van duurzaam en verantwoord toerisme naar de Alpen en de
Middellandse Zeekust. Zowel uit het cogpunt van toerisme als
vanuit het oegpunt van het behoud van de natuur en biodiver-
siteit zijn de Alpen en de Middellandse Zeekust buitengewoon
belangrijke regio's. Per jaar gaan naar ieder van deze reqio’s
ongeveer honderd miljoen toeristen. Het aandeel Nederlandse
toeristen is ongeveer 2 miljoen naar de Alpen en ongeveer 2
miljoen naar de Middellandse Zeekust. Bij deze regio’s hebbén
wij gezien de aard van de problematiek bewust gekozen om
via voorlichting en educatie bij te dragen aan het meer duur
zaam maken van het massatoerisme en bijvoorbeeld niet voor
het stimuleren of ontwikkelen van ecotoerisme. Op deze wijze
wordt een effectieve bijdrage geleverd aan het terugdringen
van de macro effecten van het toerisme op natuur en milieu in
deze gebieden, Ook is de ANWE nationaal en internationaal
actief op het gebied van de Blauwe Vlag. Alleen kustgemeen-
ten die voldoen aan gestelde eisen op het gebied van water
kwaliteit, veiligheid en atwezigheid van zwerfvuil krijgen een
Blauwe viag. In dit kader is de ANWE ook gestart met een pro
ject "Natuur- en milieubewust toerisme” ten behoeve van de
Nederlandse Antillen en Aruba

De ervaring met deze cam
pagnes is dat de problematiek
tussen toensme en natuur en
milieu bij de consument
steeds meer wordt onder
kend, maar dat een hande
lingsperspectief, waarbij con
crete producten of arrange-
menten worden aangeboden
die voldoen aan zekere crite-
na voor duurzaamheid, ont
breekt.

Bewustwording

Aan de bewustwording van
de toerist is de afgelopen
jaren hard gewerkt en zijn op
dat terrein inmiddels ook
resultaten geboekt. Uit Duits
en Nederlands onderzoek
blijkt onder meer dat de ach-
teruitgang van natuur en
landschap door toeristische
activiteiten door veel toeris
ten wordt waargenomen. Bi)




de touroperators blijft het operationeel maken van het begrip
duurzaamheid in de zin van concrete reisprodukten achter, ter-
wijl er bijvoorbeeld in de Alpenlanden een aanbod van qgroene
vakanties beschikbaar is, Activiteiten als voorlichting en educa-
tie die niet directe commerciéle gevolgen hebben, maar wel
een positieve bijdrage leveren aan het imago blijken in de
praktijk makkelijker te realiseren dan reisprodukten die vol-
doen aan de inzichten van duurzaamheid.

De ANWE onderzoekt de mogelijkheden voor het op beperkte
schaal ontwikkelen van producten op het gebied van duur-
zaam toerisme, De ANWE staat daarbij niet alleen want in de
toeristische bedrijfstak is sprake van sterk toenemende belang-
stelling en aandacht voor duurzaam toerisme. Er zijn tal van
initiatieven, zowel branche breed, als van individuele bedrijven
en specifieke platforms. In dit verband kan het Nederlands
Alpenplatform, de Werkgroep Duurzaam Toerisme van de
ANVR, imitiatieven van Travel Unie Nederland en de
Initiatiefgroep Uitgaand Toerisme en Natuur en Milieu worden
gencemd.

Naar de mening van de ANWB zijn alle partijen mede verant-
woordelijk voor hun aandeel in het veroorzaken van de nega-
teve effecten van toersme op natuur en milieu. Deze partijen
zijn echter ook verantwoordelijk voor het oplossen van deze
problemen. De kansen liggen vooral in gezamenlijke actie en
samenwerking. Een doorbraak kan alleen worden bereikt als
de echte belangrijke spelers in het veld van toerisme zich met
de aanpak inlaten

Omnibusonderzoek

Indien men de belangen van de consument op het gebied van
duurzaam toersme wil behartigen is het noodzakelijk om aller-
eerst de behoeften en wensen van de toerist in kaart te bren-
gen, Daartoe heeft de ANWE een onderzoek uitgevoerd naar
de wensen en behoeften van Nederlanders op het gebied van
duurzaam toerisme met name voor wat betreft het Alpen-
gebied. Dit onderzoek is onderdeel van het zogenaamde
Omnibusonderzoek , een schriftelijk onderzock onder een
representatieve steekproef van Nederlanders. De resultaten
van het onderzoek zijn representatief en betrouwbaar,
Hieronder volgt een overzicht van een aantal opvallende gege
vens uit het onderzoek met daaraan te verbinden conclusies.
Aan de deelnemers van het onderzoek werd de volgende tekst
voorgelegd: “Reeds lang wordt gesproken over de effecten die
het toensme zou hebben op de omgeving Ook tijdens de
zomer- en wintervakanties kan men keuzes maken die bijdra-
gen aan een schone en mooie omgeving. Tigdens zogenaamde
groene vakanties wordt zoveel mogelijk rekening gehouden
met natuur en milieu. Bijvoorbeeld door milieubewuste keuze
van vervoer veor de heen- en terugreis en vervoer ter plekke
Of door te kiezen voor milieuvriendelijke accommodaties en
voor activiteiten zoals excursies onder begeleiding van een
natuurgids

1. Biyj de vraag waarom men naar de Alpen met vakantie gaat
blijkt 58 % van de Nederlanders vanwege de natuur te gaan.
Dit betekent dat een substantieel aantal Nederlanders de aan-
wezigheid van de natuur als ambiance of als doel op zich,
belangrijk vindt als voorwaarde voor vakantie. Dit betekent
ook dat de aanwezigheid en de kwaliteit van de natuur mede
voor het toerisme dient te worden veilig gesteld.

2. Van de personen die met vakantie naar de Alpen gaan, gaat
77 % per auto, 7 % per trein, 14 % per bus en 2 % per vliieg-

NATUUR|EP

tuig. Hieruit blijkt dat het aandeel van de auto in het vervoer
naar de Alpen hoog is. Omdat de automobiliteit in de
Alpenlanden een groot milieu probleem vormt is het noodza-
kelijk dat trein en bus in de productontwikkeling en bij het
samenstellen van reisarrangementen aanmerkelijk meer aan-
dacht krijgen. Bij deze reisarrangementen dient wat het ver-
voer betreft uitgegaan te worden van de keten benadering.
Met andere woorden het vervoer dient als keten van bus, trein
en aanvullend vervoer van huisdeur tot hoteldeur, te worden
aangeboden. Een dergelijk arrangement onder de naam “Laat
u nu ryden, van huisdeur tot hoteldeur” is ten behoeve van het
wintersportseizoen 96/97 ontwikkeld door Vrij Uit, de Neder-
landse Spoorwegen, Salzburgerland in Oostenrijk en het
Nederlandse Alpenplatform, In 1990, in het kader van de cam-
pagne "De Alpen, het meest bedreigde berggebied ter
wereld”, heeft de ANWB samen met de partners van het
Alpenplatform, de NS en de Jong Intra vakanties onder andere
op billboards op alle stations in Nederland al aandacht
gevraagd voor reizen naar de Alpenlanden met alternatief ver-
voer onder het motto: * Bus en trein kunnen een uitkomst
zin".

3. Op de vraag in hoeverre tijdens de vakantie in de Alpen
rekening wordt gehouden met milieu blikt 65 % van de
Alpenvakantiegangers veel tot heel veel rekening te houden
met natuur en milieu. Rekening houden met natuur en milieu
heeft voorakinog vooral betrekking op het scheiden van afval,
Dit kan verklaard worden doordat men over het algemeen in
eigen huishouding ook al afval sheidt en dat in de
Alpenlanden in veel regio’s behoorlijke voorzieningen voor
afvalscheiding aanwezig zijn. Overige aspecten bij het reke-
ning houden met natuur en milieu zoals, voorkomen van
zwerfafval, minimaliseren van autogebruik, dieren niet versto-
ren en de natuur niet beschadigen, scoren aanmerkelijk lager
Wat dit punt betreft kunnen bijvoorbeeld de betrokken landen
en regio’s initiatieven nemen op het gebied van voorlichting,
zonering van natuurgebieden en het vergroten en het verster-
ken van het aanbod van alternatief vervoer. Vanuit Nederland
kunnen deze initiatieven worden ondersteund.

4. Ook zijn er vragen gesteld over zogenaamde groene hotels,
Dit zijn hotels in de Alpen die wat hun bedrijfsvoering betreft
rekening houden met natuur en milieu zoals het scheiden en
vermijden van afval, verantwoord energie gebruik, rioolwates-
zuivering , aanbod van op natuurbeleving gerichte activiteiten
De vragen hadden betrekking op of men op de hoogte is met
groene hotels en of men zijn vakantie in een groen hotel wil
doorbrengen,

Van alle Nederlanders die met vakantie naar de Alpen gaat
blijkt 11 % op de hoogte te zijn van groene hotels en geeft 62
% aan musschien, waarschijnlijk of zeker een vakantie in een
van deze hotels te willen doorbrengen,

5. Op de vraag in welke onderdelen van een groene vakantie
men interesse heeft en bereid is extra te betalen blijkt, dat van
alle Alpenvakantiegangers 16 % geinteresseerd is in een totaal
arrangement van reis, verblijf en excursies en 18 % bereid is
voor een groene vakantie extra te betalen. Bij Alpenvakantie-
gangers met interesse in een groene hotelvakantie s zelfs 46 %
bereid hier extra voor te betalen. Deze percentages kunnen
aanleiding zijn om meer aandacht aan groene hotels en groene
vakanties te geven en arrangementen te ontwikkelen waarin
reis, verblijf en excursie als een pakket wordt aangeboden. Er
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ligt een kans om het bestaande milieu verantwoorde aanbod in

de Alpenlanden op te nemen in de te ontwikkelen arrange-

nten. Dit betreft onder andere auto vrije dorpen, gro

o

Hotels, milieu verantwoord vervoer en op de natuur genchte

activiteiten.

6. Er

Detrekking heeft op de behoefte aan informatie over qroene

1s ook een onderdeel van het Omnibusonderzoek dat
vakanties. Hieruit blijkt dat 42 % van de Alpenvakantiegangers
geinteresseerd 1s in informatie over een volledig arrangement
van een groene vakantie Op het gebied van groene vakanties

1S P0G weinig gestructureerde informatie heschikbaar. Dit per

centage is naar mijn mening een uitdaging om de informatie
over bestaande en nog te ontwkkelen groene vakanties sterk

te verbeteren

Als

cindconclusie kan worden geformuleerd dat er vanuit de
wensen en behoeften van de Alpentoerist voldoende aanlei

ding s om groene vakanties, inclusiet milieu verantwoord ver

voer en informatieproducten over deze vakanties, te ontwikke
len. Elke speler in het veld van het toerisme kan daar een bij
drage aan leveren, Het is echter ook goed om stil te staan bn) de
struikelblokken waarom het ontwikkelen van deze producten
21d, -

zo langzaam van de grond komt in het toeristisch bele

dens congressen en bij het onderzoek naar de relatie tussen

toerisme en natuur en milieu wordt er al jaren gespri

(en aver

duurzaam toerisme. In deze gremia is ledereen ervan overtugd

dat duurzaam toensme noodzakelijk is

Echter bij de vertaalslag naar het realiseren van duurzame reis

Camping an de Alpen, Gean Paradiso, lalie
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produkten blijkt dat commerciéle bedrijven of bednjfsonderde

len nog weinig overtuigd zijn en vaak niet op de hoogte zijn
van de kansen die er op dit terrein liggen. Biy de marketing van
toenstische producten wordt zelden ingehaakt op duurzaam

heid en wordt nog weinig rekening gehao

wden met de wensen

en behoeften van de toerist op het gebied van groene vakan-
ties, Om een andere houding te bewerkstelligen in de meer
commercéle onderdelen van de reiswereld is er behoefte aan

een aantal aansprekende proefproge

en die onder auspicién
van toonaangevende bedrnijven en organsaties uit de toeristen
branche worden uitgevoerd, Uit de proefprojecten moet bli-
ken dat er een markt is voor groene vakanties en dat de ver
xoop van dergelijke vakanties ook winstgevend is

Ten behoeve van het inzichteljk maken voor de consument in
noeverre hij te maken heeft met een echte natuur- en milieu-
verantwoorde groene vakantie, is er behoefte aan een groen
keurmerk voor vakanties. In dit verband s het initiatief van de

ANVR te noemen om te komen tot een milieukeurmerk voor

touroperators. Hoewel in het Omnibus onderzoek geen vragen
zijn gesteld over de behoefte bij de consument om inzicht te
krijgen in het er ergiegebruik per reiziger kilometer bij de ver
schillende vervoersvormen, dient dit onderwerp een plaats te
krijgen bij de reisinformatie over het vervoer naar de verschil
ende bestermmingen

Op basis van de huidige impulsen bestaat er goede hoop dat

duurzaam toernisme de komende jaren een eigen plaats in de

toeristische wereld zal verwerven. Het is een proces van kleine
stapjes dat niet van de ene op de andere dag tot resultaten zal

eiden
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Een gezamenlijk “polderinitiatief™

de Initiatiefgroep

Uitgaand Toerisme, Natuur en Milieu

Kike Olsder

(Secretariaat van de Initiatiefgroep Uitgaand Toerisme, Natuur en Mifieu)

Uit de voorgaande hoofdstukken blijkt dat veel verschillende
organisaties zich bezighouden met vraagstukken over de rela-
tie tussen natuur, milieu, cultuur en toerisme. NGO's, overhe.
den en bedrijven starten projecten die een bijdrage moeten
leveren aan het samengaan van toerisme, natuurbehoud en
welzijn van lokale bevolkingsgroepen. Deze organisaties doen
dit vanuit hun eigen specifieke invalshoek: natuurbescherming,
rechten van inheemse volkeren of vanuit het idee van verant-
woord {ethisch) ondernemen. Maar de doelstellingen die uit
deze eigen invalshoeken voortkomen, vallen alle onder een ge-
meenschappelijk doel: toensme zodanig sturen dat zi) positieve
(of minder negatieve) effecten op haar omgeving heeft, zowel
In natuur en milieu, als in sociaal-cultureel en economisch
apzicht,

In 1995 werd de eerste Groeneveld Conferentie georganiseerd
door drie ministeries - het Ministerie van Volkshuisvesting,
Ruimtelijke Ontwikkeling en Milieu (VROM), Ministerie van
Economische Zaken (EZ) en het Ministerie van Landbouw,
Natuurbeheer en Vissernj (LNV) - n.a.v. het rapport * Gaan we
te ver?” van de Raad voor Natuurbeheer,. Deze conferentie had
als thema duurzaam toerisme, hierbij waren veel Nederlandse
organisaties die zich met het onderwerp duurzaam toerisme
bezighouden of interesse in dit thema hebben vertegenwoor-
digd. Tijdens de conferentie bleek dat er behoefte was aan
alstemming en overleg tussen deze organisaties. Het idee ont-
stond om een platform op te richten waarin informatie over
initiatieven en projecten uitgewisseld zou worden. Er is beslo-
ten om dit platform op te splitsen in twee groepen: een groep
voor inkomend toerisme en een groep voor uitgaand toerisme,
de Initiatiefgroep Uitgaand Toerisme, Natuur en Milieu.

Doelstelling

Het doel van de Initiatiefgroep is *het stimuleren van de aan-
dacht voor de relatie tussen toerisme en natuur en milieu bin-
nen Nederland en met betrekking tot het Nederlands uitgaand
toerisme”. Sinds de oprichting van de Initiatiefgroep s naast
toernsme in relatie tot natuur en milieu, ook toerisme in relatie
tot lokale bevolkingsgroepen en sociaal-culturele aspecten een
onderwerp van aandacht geworden. Vanwege de groeiende
aandacht voor natuur- en cultuuraspecten van toerisme wor-
den er veel initiatieven en projecten gestart die een bijdrage
zouden kunnen leveren aan het duurzamer maken van de toe-
ristische industrnie. Deze initiatieven worden gestart door aan
aantal verschillende belanghebbenden (overheden, reisorgan:-
saties, NGOs en adwiesbureaus), en vinden vaak geisoleerd van
elkaar plaats. Afstemming van en communicatie over de ini-
tiatieven en projecten zou nuttig zijn. Hierin kan, en wil, de
Initiatiefgroep Uitgaand Toerisme, Natuur en Milieu cen rol

Leden van de Initiatiefgroep Uitgaand Toerisme, Natuur en
Milieu

* Bedrijfsleven:

- Het Algemeen Nederlands Verbond van
Reisondernemingen (ANVR), voorzitter;

- De Algemene Nederlandse Wielrijders Bond (ANWB);

- De Koninklijke Luchtvaart Maatschappij (KLM);

- NS Travel;

- KNV (Koninklijk Nederlands Vervoer) Stichting Keurmerk
Busbedrijf;

- Travel Unie Nederland;

- Image Travel.

* Niet-gouvernmentele organisaties (NGO's).

- Het Nederlands Comité voor IUCN/the World Conservation
Union;

- De Nationale Commissie voor Internationale
Samenwerking en Duurzame Ontwikkeling (NCDO),

- Het Nederlands Alpen Platform (NAP)

- SNV Nederlandse Ontwikkelingsorganisatie.

*  Overheid:

- Ministerie van Landbouw, Natuurbeheer en Visserij (LNV);
- Het Centrum ter Bevordering van Import uit ontwikke-
lingslanden (CBI),

- Ministerie van Volkshuisvesting, Ruimtelijke Ontwikkeling
en Milieu (VROM),

- Ministerie van Economische Zaken (EZ).

¢  Onderwijs:
- De Nationale Hogeschool voor Toerisme en Verkeer
(NHTV).

spelen. Als platform waarin de verschillende belanghebbenden
vertegenwoordigd zijn, heeft zij een duidelijk codrdinerende
functie. Door informatie te verzamelen en te verspreiden, en
partijen met elkaar in contact te brengen, kunnen initiatieven
beter op elkaar afgestemd worden en zal het gemeenschappe-
lijke doel -vermindering van de negatieve effecten op natuur
en cultuur van de toeristische industrie- een stap dichterbij
komen,
De taken die de Initiatiefgroep zichzelf hierbij heeft gesteld
Zyn.

intermediair te zin voor partijen die initiatieven willen
nemen,
-informatie te beoordelen en te verschaffen;
- discussies te bevorderen en initiatieven te stimuleren.
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Enkele initiatieven

Omdat de Initiatiefgroep een communicatieplatform is, voert
21) zelt geen projecten uit. Zoals uit bovenstaande doelen en
taken blijkt, heeft zij echter wel een duidelijk overzicht van
projecten op het gebied van duurzaam toerisme. Hieronder
volgt een averzicht van een aantal projecten dat momenteel in
Nederland uitgevoerd wordt.

*  Producigencht Milieuzorgsysteem

De ANVR is samen met adviesbureau CREM bezig met de ont

wikkeling van een milicuzorgsysteem voor resondernemingen

Het is de bedoeling dat alle bij de ANVR aangesloten reisondes-
nemingen in de toekomst bij alle onderdelen en op alle niveaus
van hun bedrijfsvoering rekening gaan houden met milieu-,
natuur- en cultuuraspecten van het toeristisch product

Onderdelen hiervan zijn onder andere het voorlichten van het
eigen personeel, informatie geven aan klanten over natuur en
cultuur op bestemmingen en rekening houden met natuur- en
cultuurgerelateerd gedrag van zakenpartners bij inkoop.

* Mobiliteitsproject

De ANVR en verschillende reisondernemingen zijn met behulp
van een adviesbureau de milieubelasting van verschillende vor
men van transport in kaart aan het brengen. De bedoeling is
om deze informatie aan de klant te verstrekken, zodat hij of zij
dit mee kan nemen in haar keuze voor een vakantie (of Speci-
fieker: voor een vorm van vakantie-trarsport)

o Trees for Travel

De stichting Trees for Travel zet zich in om de CO? uitstoot van
vliegverkeer te compenseren door het planten van bomen.
Reizigers die met het viiegtuig reizen, kunnen bij hun ticket
certificaten kopen, voor de tegenwaarde waarvan bomen
geplant zullen worden.

Kustlijn, Frans Guyana
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*  Natuurinformatie

Het Nederlands Comite voor IUCN doet onderzoek naar de
mogelijkheden om reisorganisatoren op structurele basis te
informeren over natuur en milieu op vakantiebestemmingen.
Het idee is om een on-line gegevensbestand te maken, waarin
al dit soort informatie door reisondernemingen gevonden kan
worden

*  Alpenproject

Het Nederlands Alpen Platform heeft een project gestart dat
gencht is op de vermindering van de belasting van toerisme op
de Alpen. Een van de speerpunten is het stimuleren van milieu-
voiendelijk transport. Er zijn inmiddels al twee workshops naar
Oostenrijk en Zwitserland geweest, waarbij reisorganisatoren
kennis konden nemen van duurzame ontwikkelingen in de
praktijk, £r was aandacht voor autovrije wintersportdorpen,
trein- en bagagetranspart van en naar de Alpen, en specfieke
maatregelen op de besternming, Zo is er een dorp in Qostenrijk
(Neukirchen), dat ter bescherming van de vegetatie op de pis-
tes voor de eerste sneeuwval stro op de pistes legt, Dit voor-
komt beschadiging van vegetatie door de sneeuw, die compact
gemaakt wordt wanneer er mensen overheen skién.

*  Antillenproject

In het Antillenproject van onder andere de ANWE is aandacht
voor de wijze waarop informatie moet worden verstrekt aan
de reiziger en de plaatselijke aanbieders, ter behoud van
natuur en milieu op Antillenbesternmingen. In het zomersei
zoen van 2001 zullen er concrete producten klaar zijn die reis-
organisaties op kunnen nemen in hun informatieaanbod.

*  Vakantiemeter

De NCDO heeft samen met de Stichting Retour een website
gemaakt waarop informatie te knjgen is over de lokale bevol-
king op vakantiebestemmingen en hoe zij over toerisme en de
Westerse toerist denken. Door
deze invalshoek kan men een
completer beeld van toernisti-
sche ontwikkeling krijgen

De Initiatiefgroep Uitgaand
Toerisme en Milieu beoogt
een aanspreekpunt te zijn
VoOr initiatieven en projecten
in Nederland op het gebied
van uitgaand duurzaam toe-
risme. De initiatiefgroep zal
binnenkort een zelfstandig
secretariaat  krijgen  waar
informatie met betrekking tot
initiatieven op het gebied van
duurzaam toerisme aange-
vraaqgd kan worden. Als u een
initiatief of project onder de
aandacht wilt brengen of
informatie wilt, kunt u zich
richten tot het secretaniaat
Initiatiefgroep Uitgaand
Toerisme, Natuur en Milieu in
Amsterdam.
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Toerisme in berggebieden: duurzaam

Alpentoerisme vanuit Nederland

De gevaneerde natuur, het schone milieu en de nog volop aan-
wezige ruimte en rust zijn voor steeds meer toeristen belangrij
ke motieven om de Alpen als vakantiebestermnmming te kiezen
De keerzijde is dat het toerisme door zijn massaliteit een
bedreiging vormt voor de kwaliteit van de alpine natuur en cul-
tuur, Ruim 100 miljoen toeristen, waaronder twee miljoen
Nederlanders bezoeken jaarlijks de Alpen om er te skién, de
wandelen, te fietsen en te klimmen. Van de wereldomzet in
toerisme neemt het alpengebied ruim 12% voor zijn rekening
Het intensieve autoverkeer zorgt voor lawaaioverlast en lucht-
verontreniging. Hotels en appartementen leggen beslag op de
schaarse ruimte in de dalen, verbruiken energie en produceren
afval. Toernsten verstoren bui
ten de gebaande pistes en
routes de karaktensticke,
maar kwetsbare alpine flora
en fauna

Ongecontroleerde en niet-
duurzame uitbreiding
toeristisch vervoer, verblijf en
vermaak zorgen voor
ontoelaatbare druk op het
Alpenmilies en maken het
qebied op termin als vakan-
ticbesternming onaantrekke-
lijk. Dat brengt de continui
teit van het toerisme in
gevaar en maakt de sociale en
economische positie van allen
die van het toerisme afhanke
ljk zyn, kwetsbaar. Om de
Alpen als natuurgebied en als
belangrijke bestemming voor
het internationaal toersme te
behouden, 14 een breed scala
aan maatregelen nodig.

Sinds de internationale confe
rentie over milieu en ontwik-
keling in Rio de Janeiro (1992)
krijgt duurzame ontwikkeling
van berggebieden meer aan
dacht, zij het nog niet vol-
doende. M.b.t. toerisme en
mobiliteit in de Alpenlanden
en de EU vormt duurzaam
heid echter wel een belang-

van

een

Marnix Viétor

(Nederfands Alpenplatform)
Joop Spuiker

(Nederlandse Milleugroep Alpen)

rijk beleidsuitgangspunt
Om de bio- en culturele diversiteit in de Alpen te beschermen
en daarmee de kwaliteit van de Alpen als toeristische bestem-
ming te waarborgen, is de realisatie van duurzaam toerisme in
al zin facetten noodzakelijk. Een paar voorbeelden:
‘Deur tot deur” transport per trein en bus van toeristen met
ski’s en bagage,
Accommaodaties die verantwoord omgaan met energie en
afval,
Activiteiten die toeristen op een inspirerende en leerzame
maner Iin contactbrengen met natuur en cultuur van de
Alpoen

De waarde van het alpenlandschap kan worden behouden door duurzaam toerisme
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Om duurzaam toerisme te realiseren is samenwerking tussen
de vraag- en aanbodzijde van Alpentoerisme noodzakelijk. Alle
partijen zijn medeverantwoordelijk voor het beperken van de
schade, het bijdragen aan oplossingen en het meer duurzaam
maken van toerisme.

Het huidige beleid in Nederland en in de Alpenianden (zoals
vastgelegd in de Alpenconventie) biedt daartoe tal van aan-
knopingspunten. Informatie, voorlichting en educatie aan par-
tiyen die zich bezighouden met toerisme in het Alpengebied
spelen daarbij een wezenlijke rol,

Alpenbescherming en duurzaam toerisme

vanuit Nederland

Het Nederlands Alpenplatiorm (NAP) is in Nederland trekker
van een breed scala aan activiteiten en projecten. NAP vervult
daarbij de rol van informatie- en communicatiespecialist en is
‘'makelaar’ tussen herkomstland Nederland en Alpenlanden.
NAP is ecen samenwerkingsverband van de Nederlandse
Milieugroep Alpen, de Koninklijke Nederlandse Toeristenbond
ANWE, de Nederlandse Skivereniging en de Nederlandse Klim.
en bergsport vereniging (NKBV) en vertegenwoordigt ruim 3,5
miljoen Nederlanders. NAP werd in 1991 opgericht op initiatief
van de NMGA en ANWE. De doelstellingen van NAP zijn:

- Bewustmaking van consumenten en aanbieders van alpentoe-
risme in Nederland van het belang van natuur, milieu en land-
schap van de Alpen voor toerisme,;

- Bevordering van duurzame en natuurvriendelijke alpenvakan-
ties en reizen.

De Nederlandse overheid steunt projecten van NAP omdat
deze draagvlak creéren voor het beleid van de Rijksoverheid
m.b.t. bescherming van natuur en milieu in Europa en duurza-
me ontwikkeling van toerisme.

De Nederlandse Milieugroep Alpen (NMGA) is onderdeel van
de milieubeweqing en als zodanig de milieuexponent van het
Nederlands Alpenplatform. De NMGA benadert de problema-
tiek van toerisme en milieu in de Alpen vanuit een milieukundi-
ge invalshoek en heeft een belangrijke inbreng in projecten
van NAP. De NMGA heeft een eigen tijdschrift en richt zich
vooral op de leden van de NKBV en het reqgulier en toerstisch
onderwijs

In den beginne was er voorlichting

Midden jaren ‘B0 was er in Nederland voor de consument nau-
welijks informatie beschikbaar over natuur, milieu en toerisme
in de Alpen. De NMGA was in die tijd als enige actief en ver-
spreidde op kleine schaal milieu-informatie, met name binnen
de bergsportorganisaties KNAVen NBV. Eind jaren '80 kon de
Nederlandse Milieugroep Alpen (NMGA) via samenwerking
met de ANWE consumenten op grotere schaal informeren over
de bedreigingen van het Alpengebied en de mogelijkheden om
daar als toerist zelf iets aan te doen.

In 1990 werden besprekingen gevoerd tussen ANWE, NMGA,
KNAV, NEV en NSV om te komen tot de formele oprichting van
de stichting Nederlands Alpenplatform, Op 28 maart 1991 werd
de missie van NAP als volgt geformuleerd: NAP stelt zich ten
doel *het via de gezamenlijke campagne De Alpen ook onze
zorg geven van voorlichting, informatie, educatie en publiciteit
ten behoeve van het bevorderen van- en het bijdragen aan een
duurzaam en bewust toeristisch gebruik van de Alpen, uitgaan-
de van het ecologisch en toeristisch belang van de Alpen, en
ervan vitgaande dat natuur, landschap en milieu de basis vor-
men voor het toerisme naar de Alpen’ (Citaat akte van oprich-
ting Nederlands Alpenplatform),
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D.m.v. de voorlichtingscampagne ‘De Alpen, ook onze zorg!”
werkte het NAP aan het in beeld brengen van de bedreigingen
van het Alpenmilieu en het geven van gedragstips aan de
Alpentoerist,

NAP was toentertijd voortrekker en ‘Einzelganger': er waren
behalve de NMGA nog geen andere spelers in het werkveld
‘uitgaand toerisme en natuur en miliew’

Dat veranderde midden jaren ‘90 met de zogenoemde
‘Groeneveld conferenties’ over uitgaand toerisme en natuur en
milieu. Deze waren een initiatief van het Ministene van LNV,
geinspireerd door het spraakmakende rapport ‘Gaan we te ver’
van de voormalig Raad voor Natuurbeheer, LNV organiseerde
de conferenties in het kader van haar internationaal natuurbe-
leid. NAP ondersteunde de totstandkoming van het rapport en
participeerde in de uitvoering van de conferenties door
inbreng van expertise, ervaring en haar Europese netwerk,
Diverse onderzoeken (NHTV, KUB) wezen uit dat alpentoeristen
in Nederland ondertussen een redelijke kennis hebben van de
Alpine milieuproblematiek als gevolg van toerisme. Dit is mede
een verdienste van de projecten van NAP en NMGA. Het
Erundtlandrapport en de grote UNCED conferentie in Rio de
Janeiro over duurzame ontwikkeling (1992) gaven een impuls
aan de uitwerking van het begrip duurzame ontwikkeling van
toerisme, ook in het Alpengebied.

Voor NAP betekende dit een belangrijke accentverschuiving in
de inhoud van haar activiteiten en campagnes. De consumen-
tenvoorlichting van NAP werd minder gericht op de bedreigin:
gen en wat men zelf kan doen en meer op Inspanningen van
overheden en Alpenorganisaties ter plaatse en de manier waar-
op reisorganisaties en toeristen deze initiatieven kunnen
ondersteunen, NAP werd daarmee van ‘gids’ tot ondersteuner
van ‘good-practice’ in het Alpengebied.

Met de inwerkingtreding van de Alpenconventie in 1995 -het
Europese verdrag voor bescherming en duurzame ontwikkeling
van het Alpengebied- drong bij veel betrokken partijen het
besef door dat verwerkelijking van duurzaam toerisme alleen
mogelijk is als herkomstlanden en bestemmingslanden gaan
samenwerken.

Voor NAP betekende dit een intensivering van het overleg met
Alpenpartijen. Dit resulteerde onder meer in de internationale
conferentie van NAP en de organisatie Salzburgerland
Tourismus in Qostenrijk. Doel van deze conferentie was het
samenbrengen van partijen in herkomst en bestemmingslan-
den om kennis en ervaring uit te wisselen en projecten op te
zetten, Het initiatief voor het project Duurzaam Alpentoerisme
van NAP {1996-2000) was hiervan een concreet resultaat.

Sinds 1996 is sprake van een stroomversnelling Er is een
Initiatiefgroep Uitgaand Toerisme, Natuur en Milieu opgericht
op initiatief van LNV. Daarin participeren toeristische en consu-
mentenorganisaties (0.a. ANWE), vervoerders (KLM en NS),
natuur- en milieuorganisaties en bij het thema betrokken
ministeries. De ANVR is voorzitter van de Initiatiefgroep. De IG
heeft tot doel duurzaam toerisme te stimuleren en partijen tot
samenwerking te brengen. NAP participeert in de IG en heeft
een belangrijke inbreng bij de beleidsvorming en het opstellen
van werkplannen,

De ANVR ontwikkelt beleid m b.t. duurzaam toerisme on is
bezig met de uitvoering van diverse projecten. Via de ANVR
zijn reisorganisaties medespelers op het werkveld. In de onder-
zoeksfase van het project Duurzaam Alpentoerisme deed NAP
onderzoek naar de rol, positie en mogelijke maatregelen die
reisorganisties kunnen nemen voor duurzaam Alpentoersme.
Zoals uit bovenstaande blijke, is het werkveld 'uitgaand toeris-
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me, natuur en milieu’ sterk in beweging. NAP is voortrekker,
luis in de pels’ en vervult een initigrende en ondersteunende
rol tav. de verdere ontwikkeling

Vanwege het economische belang van recreatie en toerisme bij
een gelijktidige (inter)nationale erkenning van het belang van
een duurzame ontwikkeling van deze bedrijfstak zal de maat
schappelijke en politieke aandacht voor ‘uitgaand toerisme en

natuur en milieu’ de komende jaren verder groeien

Naar een integrale benadering: het project
‘Duurzaam Alpentoerisme’

probleemstelling en beleidskaders
De bio- en landschapsdiversiteit in Europa neemt af, evenals de
milieukwaliteit. Een belangrijke veroorzaker daarvan is het
toernisme. Dat geldt in sterke mate voor het alpengebied, een
uniek maar kwetsbaar natuurgebied met een belangrijke func-
Lie voor het internationaal toersme

Aanleg en gebruik van toeristische voorzieningen leiden tot

ernstige aantasting van kwetsbare ecosystemen, sterke achter
uitgang van Karaktersticke flora en fauna en verlies van cultu
rele diversiteit, Naast natuur blijkt het gevarieerde cultuurland
schap voor toeristen een belangrijk motief om in de A pen
vakantie te houden
Verlies van biodiversiteit - in dit kader: biologsche, landschaps
en culturele diversiteit - vermindert de belevingswaarde van
het Alpengebied. Dit maakt het gebied voor het internationaa
toerisme op den duur onaantrekkeljk

Toeroperators zijn voor de continuiteit van hun bedr jlswoering
gebaat by een duurzaam gebruik van de biodiversiteit van het
Alpengebied. Maatregelen die hiertoe moeten leiden zijn vast
gelegd in de Raamconventie ter Bescherming van de Alpen
(Alpenconventie, Salzburg, 1991). Deze s ondertekend door de
zeven Alpenstaten en de Europese Unie. Volgens deze conven-
ue dienen ook herkomstlanden van Alpentoeristen hun bijdra
qe te |
Alpengebied

eren aan een duurzamer toenstisch gebruik van het

Vioor skipistes is veel waardevol Alpenlandschap opgeofferd. Tiral, Oostenrijk
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Als medeondertekenaar van de Campagne Nederland voor de
Europese Natuur (1995 - 1998) draagt NAP bij aan de uitvoering
van de PAN-Europese biologische en landschapsdiversiteits-
strategie. NAP levert deze bijdrage d.m v. haar internationale
projec

Programma’s ‘Internatio

t ' Duurzaam Alpentoerisme’, een voorbeeldproject in de

aal Natuurbeheer' en 'Biodiversiteit

en toensme’ van de ministeries van LNV, VROM. BuZalOs, EZ,
VEW, OC&W. 'Duurzaam Alpentoerisme’ is sinds 1996 in uitvoe
rnng en bevordert aandacht en verantwoordelijkheid van
Nederlandse toeroperators voor de thema's biodiversiteit en
milieu. Toeroperators krijgen via workshops in Nederland

Oostenrijk en Zwitserland kennis, ervaring, 'good-practices” en

handelingsperspectieven aangereikt die hen in staat ste
thema’ te vertalen naar de eigen praktijk, In het project wer
ken NAP en de internationale reissector samen aan de integra
tie van milieu en duurzame ontwikkeling in de reis- en vakan

tieprodukten van reisorganisaties. Het project maakt naast het

werkp

qramma van de Initiatiefgroep ‘Uitgaand toersme en

natuurlijk milieu” ook deel uit van het internationale ‘Netzwerk
Europdischer Tourismus mit Sanfter Mobilitat' (NETS). Dit net
werk is een inttiatief van het Qostennjkse ministerie van milieu
en heeft tot doel de kwaliteit van het Europees toerisme te
bevorderen in samenhang met verbetering van natuur, milieu

en leefbaarheid in de vakantieregio's.

Doelen, rol en partners
Dit voorbeeldproject heeft tot doel:

samen met toeroperators, vervoerders en natuur- en milieu
organisaties een samenhangend aanbod van duurzame en
natuurvriendelijke Alpenreizen en vakanties te ontwikkelen,
aan te bieden en te promoten en deze te ondersteunen door
inspirerend en klantvriendelijk informatiemateriaal:

de op fane kennis en ervanng door te geven middels een

handleiding voor partijen die vergelijkbare produkten en acti-

viteiten willen aanbieden.

Het voorbeeldproject is gestart in oktober 1996 en loopt tot
2005. NAP fungeert als ‘makelaar’ tussen herkomstland Neder
and en de ontvangende Al-
penlanden en faciliteert en
ondersteunt de ontwikkeling
en vermarkting van groene

reizen en vakanties

Organisatie en samenwer
king

Initiatief en projectieiding;
Stichting Nederlands Alpen-
platform.

Partners:
ANVR, Vi) Ust, Travel Unie
Nederland, Toeristenbureaus
Alpenlanden, NS-Travel,
NC-IUCN, Oostenrifks milieu
ministerie, CIPRA, NFI,
Salzburgeriand Tourismus
GmbH, Partijen die deel uit
maken van het EU-project
‘Netzwerk Europaischer
Tourismus mit Sanfter
Mobiitat’

Subsidiéningfsponsoring

Ministeries van LNV en
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VROM, NCDO (Kaderplan NME), ANWB, Nederlandse Ski
Vereniging, NKBY, NMGA, Alpenpartijen,

- Advisering.

Begelewdingscommissie met vertegenwoordigers NAP-organisa-
ties en ANWE, toeroperators, vervoersondernemingen, externe
deskundigen

Werkwipze/stappenplan

Het totale project ‘Duurzaam alpentoerisme’ is opgebouwd uit
vier stappen.

1. creéren betrokkenheid,

2. concept-ontwikkeling;

3. Ontwikkeling en vermarkting 'groene’ voorbeeld vakanties
en reizen;

4. evaluatie en overdracht.

Stap 1. Creéren betrokkenheid (oktober 1996 tot februari 1997)
NAP heeft samen met reisorganisator Vi) Uit en Salz-
burgerland Tourismus een 'Huisdeur 1ot hotel'service opgezet
waarbij gezorgd is voor compleet transport van deur tot deur,
gericht op wintersportbestemmingen in Qostenrijk. De dienst-
verlening stelde de wintersporter in staat te kiezen voor een
vorm van reizen die natuur en milieu minder belast en tege-
moetkomt aan de behoefte van wintersporters om comfortabel
en veilig naar de snecuw te reizen. Het biedt een oplossing
voor de knelpunten van het huidige vervoer per trein (bagage-
probleem, niet georganiseerd voor- en natransport)

Hoewel het experiment op grond van rentabiliteitsoverwegin-
gen niet is voortgezet, vinden de betrokken partijen de service
een unieke en noodzakelijke aanvulling op het concept ‘aute
vrije en autoluwe vakantiebestemmingen’ dat in Duitsland,
Oostenrijk en Zwitserland is ontwikkeld De betreffende
gemeentelijke en regionale overheden willen graag samenwer-
ken met Nederland om openbaar vervoer naar deze gebieden
te versterken,

Stap 2. Conceptontwikkeling (oktober 1996 t/m juli 1998)

Doel van deze stap is de ontwikkeling van een concept voor
duurzaam toerisme waarbij de Alpen als casus fungeren. Met
behulp van dit concept kunnen reis- en vervoersorganisaties
meer duurzamere vormen van vervoer en toerisme ontwikke-
len en op de markt brengen. Onderzoek speelde een belangrij-
ke rol in deze stap,

Via literatuuronderzoek, interviews en workshops voor geselec-
teerde vertegenwoordigers uit de toeristen- en vervoersector,
alsmede de natuur- en milieubeweging werden belemmerin-
gen, randvoorwaarden, streefbeelden en criteria voor duur-
zaam vervoer, verblijf en activiteiten in kaart gebracht, Het
onderzoek resulteerde in een rapportage over de bijdrage van
de toeristische sector aan een duurzame regionale ontwikke-
ling van het Alpengebied,

Stap 3. ‘Groene’ vakanties en reizen (1998-2005)

Doel van deze stap is het creéren van voorwaarden voor en
ondersteunen van Nederlandse toeroperators bij de ontwikke-
ling en marketing van duurzame reizen en vakanties naar de
Alpen.

Het becogde eindresultaat is dat tenminste zes toeroperators
reizen en vakanties naar diverse alpenbestemmingen op de
markt brengen, in samenwerking met de partners van NAP. De
aansluiting van de vraag van consumenten naar meer natuur-
en milieuvriendelijk vakanties op het aanbod door de toeris
tenbranche en de bestemmingsgebieden wordt bevorderd.
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Stap 4. Evaluatie en overdracht (2005)

In deze fase worden opzet, organisatie en uitvoering van het
voorbeeldproject en de voorlichtingsactiviteiten geanalyseerd
De resuitaten worden in een evaluatieverslag vastgeleqgd. De
beoogde effecten zijn:

- Er komen criteria om toeristische produkten {vervoer, verblijf
en accommaodatie) te toetsen op duurzaamheid.

- Toeristen kunnen kiezen voor natuurvniendelijke duurzame
vormen van alpentoerisme.

- ANWE, NKBV, NSV en NMGA en de in het project deelnemen-
de partners doen kennis en ervaring op met de ontwikkeling
en uitvoering van duurzaam vervoer en toerisme.

- Het voorbeeldproject geeft impulsen aan de verdere ontwik-
keling van duurzaam toensme in Europa.

Welke resultaten zijn tot nu toe behaald ?

In Nederland s dankzij de activiteiten en projecten van NAP en
NMGA bij de Rijksoverheid, toeristische-, vervoers- en consu
mentenpartijen bewustzijn gewekt voor de problemen van het
Alpengebied, is beleid ontwikkeld en zijn projecten in gang
gezet om alpenreizen en vakanties meer duurzaam te laten
plaatsvinden

In haar milieubeleid en de vitvoering daarvan besteedt de
ANVR substantieel aandacht aan duurzame ontwikkeling van
{Alpenitoerisme, 0.a. door de consument voor te lichten en tips
en suggesties te geven voor milieuvriendelijk gedrag

Via deelname aan de workshops van stap 2 van het project,
hebben de belangrijkste vertegenwoordigers van het
Nederlands toeristisch bedrijfsleven zicht gekregen op hun rol,
positie en mogelijke maatregelen m.b.1 het duurzaam maken
van alpenvakanties en reizen. De deelnemers, waaronder
Travel Unie, Vrij Uit, Behvilla, Hotelplan, De Jong, SNP en ande-
ren waren enthousiast over het programma, de interactieve
aanpak en toonden een hoge mate van betrokkenheid en
inzet.

In stap 3 zijn tot nu toe de volgende acties uitgevoerd:

* Via de ANWE werd onderzocht of er een markt is voor
natuurvriendelijk en duurzaam toerisme
Uit representatief onderzoek onder leden en niet leden
kwam naar voren dat ruim 30% behoefte heeft aan infor-
matie waarin wordt verteld hoe men tijdens de vakantie
rekening kan houden met natuur en milieu. 60% wil
gebruik maken van milieuvriendelijke hotels en 40% van de
ondervraagden zegt belangstelling te hebben voor groene
vakanties, met name voor complete vakantiepakketten,

* NAP organiseerde in overleg met het Oostenrijkse
Milieurninisterie op de ITB 1999 in Berlijn de internationale
workshop 'Samen werken aan duurzame alpenvakanties’.
De workshop heeft aanbieders van groene Alpenregio’s in
contact gebracht met vertegenwoordigers van Nederlandse
toeroperators met Alpenbestemmingen.. Doel was de ver-
kenning van mogelijkheden en kansen om gezamenlijk
duurzame vakanties op de markt te brengen.

Tijdens de workshop werd de brochure ‘wintersport 2005
gepresenteerd, een inttiatief van Travel Unie Nederland in
samenwerking met NS-travel, ANVR, NAP en een groot aan-
tal andere partners in de reis-en milieusector, zowel in
Nederland als in het Alpengebied.

Als resultaat van de inspanningen bracht NS-Travel in over-
leg met NAP in bet wintersportseizoen “99/2000 duurzame
arrangementen naar Werfenweng en Bad Hofgastein in
Qostenrijk op de mark?1.
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Deze dorpen zijn proefregio’s voor groen en kwaliteitstoe
risme waar ruast, ruimte en natuurbeleving centraal staan en
die auto-luw zijn. Beide gemeenten maken deel uit van het
‘Netzwerk Europdischer Tourismus mit Sanfter Mobilitat'
(NETS)

NAP verstrekt toeristen die de arrangementen hebben
geboekt informatie over natuur en landschap van de te
bezoeken gebieden

Alle betrokken partijen zijn het over een ding eens. verster
kKing van de inspanningen om duurzaam toerisme te reali
seren is hard nodig vanwege de verdere achteruitgang van
biodwversiteit en milieukwaliteit in de Alpen en de behoefte
van de consument aan gevaneerde natuur, een schoon
milieu en een kwalitatief hoogwaardig vakantieprodukt

Drie sporen naar een duurzame toekomst van
de Alpen

Duurzame ontwikkeling van Alpentoerisme
vergt dus nieuwe impulsen en intensivering
van de samenwerking tussen Rijksoverheid,
toeristisch bedriffsleven en NGO's in Neder-
land en de Alpen.

NAP is er klaar voor en zet in op drie-sporen

Kwantitatieve en kwalitatieve verster-

king van natuurvriendelifke en duurzame

vakanties en reizen naar de Alpen;

Als er één schaap over de dam s volgen
er meer. Na Werfenweng en Badhof-
gastein hebben ook andere auto-vrije en
groene gemeenten zoals Saas Fee en
Riederalp in Zwitserland zich aangemeld
als partners voor groene arrangement
ontwikkeling inclusief ‘deur-tot deur
transport’ van ski's en bagage

Om toeroperators bekend te maken met
de kansen van groene alpenregio’s voor
hun produkt heeft NAP in december
1999 en maart 2K rogenoemde Travel
workshops georganiseerd naar Qosten-

rijk en Zvatserland

Bekend maken van Nederlandse toerope-
rators en vervoerders met het ‘Netzwerk
Furopaischer Tourismus mit Sanfter
Mobilitat’ (NETS) en de voordelen om
daarin deel te nemen

NS-travel heeft de eerste stap gezet. NAP
stimuleert dat er meer organisaties vol
gen. Via NETS kan direct contact worden
gelegd met ruim  veertig
Alpenregio’s die voldoen aan strenge cri-
teria m.b.t. milieu en kwaliteit en kan

groene

systematisch worden gewerkt aan ont-
wikkeling van groen en kwaliteitstoeris
me. Bovendien biedt NETS deelnemende
partijen produkten en diensten zoals net
werk-meetings, een internet-site, markt
onderzoek en ondersteuning bij toerists
sche produktontwikkeling

Onderzoeken en bevorderen van de
Invoernng van een keurmerk voor duurza
me vakanties en reizen naar de Alpen
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Een recente enquéte die NHTV in opdracht van NAP heeft
uitgevoerd onder Nederlandse toeroperators heeft uitge

wezen dat men positief staat tegenover een keurmerk voor
duurzame Alpenvakanties. Travel Unie Nederland en Hotel
plan hebben al concrete plannen en willen daarbs) met NAP
samenwerken.

On-Jine duurzaamheids- informatie beschikbaar stellen
voor de reissector en deconsument

Zowel de reissector als de consument hebben behoefte aan

een makkelk 1oegankelyk overzicht van groene bestem

mingen, accommodaties, activiteiten en vervoerswijzen in
het Alpengebied. Via de ontwikkeling van een on-line data
bank met toeristisch relevante natuur en milieu informatie
zal NAP in samenwerking met haar partners in eigen land

en de Alpenlanden aan deze behoefte tegemoet komen

Steenbokken, Gran Paradiso, Halie
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Toerisme in het tropisch regenwoud

Kan toerisme regenwoud beschermen?

Roel Cosijn (Ecovolunteer)
en Willem Ferwerda (NC-IUCN)

Tropisch regenwoud is het ecosysteem met de hoogste biodi
versiteit ter wereld, een ecosysteem met een aureool in de
publieke opinie, Dit is niet altijd 20 geweest Vroeger was de
mens geneigd de natuur te zien als iets vijandigs, Acties van
natuur- en milicuorganisaties in de tweede helft van de twin
tigste eeuw hebben de basis voor een ingrijpende verandering
gelegd. Het angerepte regenwoud en de daarin levende wilde
dieren werden, naarmate het een schaarser goed werd, van het
oude mysterieuze imago ontdaan. Zo veranderde de westerse
publieke en politieke mening over het onherbergzame, donke
re, gevaarlijke en het chaotische lijkende tropisch regenwoud
in enkele decennia fundamenteel, Tropisch regenwoud wordt
nu gezien als een fijnmazig, zelfregulerend ecosysteem met de
hoogste biodiversiteit, dat samen met de oceaan functioneert

Boomkikker in bergbos in Ecuador

als de groene long van onze aarde Regenwouddieren met een-
grote publieke bekendheid ondergingen een vergelijkbare
gedaanteverwisseling. De gorilla transformeerde van een
“agressieve King Kong® in de jaren dertig tot onze zachtaardi
ge naaste verwant, en tijgers van roofdier en sluwe mensen-
moordenaar tot de toppredator die het ecosysteem gezond
houdt. Als neveneffect hiervan werden het tropisch regenwoud
en de regenwoudfauna, mede door de snelle afname tengevol
ge van allerlei bedreigingen {zoals grootschalige houtkap, bos-
branden, de omzetting van bos in landbouwgronden, mijn
bouw en oliewinning, aantasting door grootschalige infrastruc-
tuur, etc), daarmee onderwerp van een groeiende publieke
belangstelling en daarmee tot potentieel toeristisch product
Vanwege die hoge biodiversiteit en het imago van de grootste
zuurstofproducent ter wereld, is tropisch regenwoud als zoda-

28 srrcialr v TGAVE ECOLOGIE & ONTWIKKELING ME

2000

1 Wat wordt verstaan onder tropisch regenwoud?

Wat is nu eigenlijk het tropisch regenwoud en waar bevindt
het zich? Het zijn de natte, in de tropen gelegen bossen,
waar het gemiddeld 2.000 tot 10.000 mm per jaar regent
(ter vergelijking: in Nederland is dat gemiddeld 800
mmjaar). Door de vochtigheid en hoge temperaturen is er
in de loop van duizenden en soms zelfs miljoenen jaren een
prachtig en gevarieerd bos ontstaan, waar een enorme hoe-
veelheid soorten zich thuis is gaan voelen, een zeer hoge
biodiversiteit dus. Tropische regenwouden worden door
wetenschappers onderscheiden naar de hoogte waar ze
voorkomen. De vorm van neerslag is in bergen als de Andes
anders dan in het laagland. Grofweqg zijn er drie typen:
laagland regenwoud (van zeeniveau tot ongeveer 800 m
hoogte, bijvoorbeeld het Amazone regenwoud), het berg

regenwoud (tussen de 800 m en 2000 m hoogte), en het
mistige (de naam zeqt het al) nevelwoud (van 2000 tot wel
4000 m hoogte, bekend van de berggorilla’s: "Gorillas in
the mist”). Hoewel mangrovebossen (de bossen in tropi

sche wad- en kustgebieden) geen tropische regenwouden
zijn, vormen ze wel een kwetsbaar oerbos, omdat ze zich
vaak bevinden op plaatsen waar ook toeristische ontwikke-
lingen plaatsvinden. Het tropisch regenwoud is een com

plex en kwetsbaar ecosysteem, dat wil zeggen dat door
bepaalde organismen te verstoren of weq te halen (zoals
bijvoorbeeld door kap of jacht), het bos onherstelbaar kan
worden verstoord of vernietigd. Alle planten- en dieren-
soorten staan via allerlei relaties met elkaar in verbinding.
Elke invioed op dit complexe systeem is in meer of mindere
mate schadelijk. Daarnaast is het tropisch regenwoud een
ecosysteem dat vele ecuwen nodig heeft om zich te herstel-
len als delen worden weggehaald (door bijvoorbeeld groot-
schalige kap). Naast het ecologische belang van het regen-
woud is er het sociaal-culturele belang. De inheemse bevol-
king van de regenwouden heeft een rijke, met de natuur
verbonden cultuur. Ze heeft in Latijns-Amerika (vele indi-
aanse bevolkingsgroepen), Centraal Afrika (0.a. de PYg-
meeen) en in Azié (0.a. Papoea's, Penang, Adivadi's en vele
andere bevolkingsgroepen), slechte ervaring opgedaan met
de culturen die het regenwoud ontdekten en daarna
exploiteerden. Zorgvuldigheid in de omgang met deze vol-
keren, die het tropisch regenwoud nooit hebben geéxploi-
teerd, maar meesters zijn in het duurzaam gebruik ervan, &
daarom van groot belang.

nig nu ontwikkeld tot een publieke en toeristische ‘marker
hetgeen te zien is aan het succes van het Rainforest Café. de




snelst groeiende keten van
thematische cafe-restaurants
in de Verenigde Staten, nu
ook expanderend naar La
tijns-Amerika, Azie en
Europa, In dit artikel wordt
kort beschreven hoe de toeris-
tische ontwikkelingen in tro-
pisch regenwoud hebben
plaatsgevonden, welke trends
er zijn en hoe deze gerela-
teerd zijn aan behoud en
beheer. De vraag of toerisme
een bijdrage kan leveren aan
het behoud van het regen-
woud wordt in de laatste
paragraaf behandeld.

Toeristische ‘'markers” van en

2 Tropisch regenwoud en toeristische bestemmingslanden
De landen met het grootste areaal regenwoud bevinden
zich in het Amazonegebied en Midden-Amerika, Centraal-
Afrika en Zuidoost-Azie. Daarnaast zijn er nog wat kleinere
gebieden met regenwoud in West-Afrika, Oost-Afrika, India
en 5ri Lanka en op de eilanden in de Pacific en het Caribisch
gebied

Regenwoudlanden die van belang zijn als toeristische
bestemming zijn: Indonesié&, Maleisie, Thailand, Filippijnen,
Mexico, Costa Rica, Ecuador, Peru, Brazilié en in mindere
mate Kameroen en Madagascar. Daarnaast zijn er enkele
Caribische eilanden met regenwoud, als Trinidad en
Tobagoe, Jamaica, Puerto Rico, Martinique, Guadeloupe,
Grenada en Saba (bovenwindse eilanden behorend tot de
Nederlandse Antillen). In de Indische Oceaan en de Pacific
zijn bekende toeristische regenwoudbestemmingen:
Mauritius, de Seychellen, de Fiji-eilanden, Hawai en Tahiti,
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wel bekend van de televisie
en kranten. Jaarlijks verdwi)-
nen er miljoenen hectares
regenwoud, Allerlei economi-
sche korte termijn ontwikke
lingen als commerciéle hout-
kap ten behoeve van de loka
le en internationale markt
{tropisch hardhout), mijn-
bouw, cliewinning, het om-
zetten van tropisch regen
woud in enorme soja- en
tapioca-akkers, oliepalmplan
tages en weidegrond, zijn de
voornaamste oorzaken van
deze schrikbarend snelle te-
ruggang van het tropisch
regenwoud. Hiermee verdwij-

in het tropisch regenwoud
worden helaas niet op een

nen ook vele bekende en min
der bekende dieren- en

presenteerblaadje aangebo-

den. Het is voor de ongetrainde toerist, die voor het eerst ken
nismaakt met het tropische regenwoud vaak teleurstellend- het
regenwoud lijkt een grote groene muur, waarin alles verscho-
len is en dus niets onmiddellijk te zien. Wilde dieren zijn er
ogenschiynlijx minder prominent aanwezig dan bijvoorbeeld
op de Afrikaanse savanne, Zonder een goede gids loopt en
vaart men pardoes langs de meest wonderlijke en bijzondere
flora en fauna. Daarom vereist het tropisch regenwoudtoeris-
me een viij intensieve begelewding en voorlichting. Allereerst is
de vraag wat we verstaan onder dit complexe ecosysteem dat
met de verzamelnaam tropisch regenwoud wordt aangeduid.

Een lichtpuntje?

Het gaat slecht met het tropisch regenwoud. De regenwouden
worden in de meeste landen commerceel of illegaal gekapt, of
het moet plaatsmaken voor landbouw, wegen, bewoening,
stuwmeren en industrieen als mijnbouw en oliewinning. Al
decennia lang neemt de opperviakte met tropische regenwoud
af door toename van bovengenoemde activiteiten. Hoewel er
in de regenwoudlanden verschillende beschermde gebieden
zjin aangewezen, blijken vele daarvan alleen op papier te
bestaan, omdat er enerzijds geen geld voor is en anderziyds
omdat ze geen direct economisch nut hebben voor de regerin-
gen en bedrijven van deze landen. De gevolgen zijn inmiddels

Toeristen passeren boomleguaant|e in regenwoud zonder deze op te
merken. Natwonaal Park Corcovado, Costa Rica

plantensoorten. De bekende
soorten als de gorilla, honing- en brilbeer, bosolifant, tijger,
jaguar, Indische neushoorn en orang oetang krijgen nog regel
matig aandacht in de media, de vele duizenden onbekende
soorten sterven uit zonder dat een mens ze ooit gezien heeft
Wat voor alternatieven zijn er voor het regenwoud om het eco-
nomisch zo aantrekkelijk te maken, dat het duurzaam kan wor
den behouden? Belangrijke economische en ecologische func-
ties zoals water- en zuurstofvoorziening, het vastleggen van
kooldioxide (in verband met het broeikaseffect), en het enor-
me potentieel aan grondstoffen voor medicijnen, landbouwge-
wassen (koffie, thee, ananas, cassave of tapioca, cacao, en vele
tropische vruchten hebben hun corsprong in het regenwoud),
bouw- en constructiematerialen {hout) en de bosbijprodukten
(zoals bijvoorbeeld paddestoelen) liggen in deze bossen "opge-
slagen”. Daarnaast is er de laatste jaren een nieuwe economi
sche activiteit die gericht is op het tropisch regenwoud: het
toersme. Hierbij kunnen drie belangen onderscheiden wor-
den: de belangen van de inheemse en lokale bevolking, die van
de natuur en die van de reisbranche. De touroperator ziet het
regenwoud eerder als onderdeel van de zeer trendgevoelige
reismarkt, en vraagt zich af hoe aantrekkelijk het tropisch
regenwoud is als toernstisch product. De natuurbeschermer
vraagt zich van zijn kant af of toeristische ontwikkelingen de
laatste resten tropisch regenwoud van de ondergang kunnen
redden, of dat dit een versneld einde betekent van het maag-
delijk bos, De lokale bevolking is vreemd genoeg nog het minst
betrokken bij alle ontwikkelingen in “haar" eigen jungle. Wij
zullen hier ingaan op de belangen van de natuur en van de
toerismesector. Hoe kijkt het toeristische bedrijf tegen het
gebruik van een kwetsbaar ecosysteem als het tropisch regen
wvioud aan, en welke ontwikkelingen dragen bij aan behoud en
duurzaam toeristisch gebruik?

Het tropisch regenwoud als toeristisch produkt

In het algemeen kunnen in de toeristische productontwikke

ling drie kaders worden onderscheiden:

1} de ontdekking; 2) de ontwikkeling; 3) de commercialisenng.
Voor de reisbranche is de context van ontdekking nauwelijks
relevant, in elk geval niet voor de mainstream van de reisorga-
nisatoren, Er is geen auteursrecht op reisprogramma’s, waar

door reisorganisatoren onverschillig staan ten opzichte van die
context van ontdekking. Degene die er het eerst bij is, kan er
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een concurrentievoordeel of
profilering mee bewerkstelli-
gen, maar aangezien er geen
auteursrechten op van toe-
passing zijn, kan zodra de
ontdekking commercieel suc-
cesvol 15, deze door anderen
worden gekopieerd.  Voor
"moderne” wildernisgebie-
den, als bijvoorbeeld de Arc
tische regio, Antarctica, en
ook de diverse tropische re
genwoudgebieden, is de toe-
nstische context van de ont
dekking vaak rechtstreeks
verbonden met wetenschap
pelijk onderzoek en natuur
beschermingsactiviteiten.
Bekende voorbeelden van
onderszoeksinstellingen  in
het regenwoud die een aan

y
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3 Troes for Travel

Een bijzonder toeristisch initiatief, gericht op het met toe
ristische middelen oplossen van een door datzelfde toeris-
me gegenereerd probleem, is het Trees for Travel -initiatief,
Dit initiatief zoekt mogelijkheden om, gekoppeld aan de
verkoop van vliegtickets, de kooldioxide-productie (broei
kaseffect), die door die vluchten veroorzaakt wordt, te
{over)compenseren met boomaanplant en de bescherming
van bos. Dergelijke projecten voor klimaatcompenserend
viiegen bestaan al in de Verenigde Staten en Duitsland, en
gaan in 2000 ook van start in Nederland. Trees for Travel
richt zich bij uitstek op bos in de tropen, omdat door het
mogelijk hoge groeitempo, en het feit dat de altijd-groene
bomen in de tropen het gehele jaar door kooldioxide vast-
leggen (in tegenstelling tot bomen in andere klimaatzones
die een zomer- of winterrust periode kennen), daar de
hoogst mogelijke kooldioxide-compensatie wordt bereikt,
Het is van belang dat de inkomsten die hieruit voortkomen,
ook daadwerkelijk worden aangewend voor het behoud
van tropisch bos,

Bron: Folder Trees for Travel (1999)

Rica, het Colorado Island in
Panama, Manu in Peru en de
onderzoeksstations voor de
berggorilla’s in Uganda en
chimpansees in Gombe in
Tanzania

De context van ontwikkeling
was lang weinig interessant
voor de reisbranche, maar
hier komt verandering in. De
context van commercialise-
nng s bij vitstek het traditio
nele werkgebied van de reis-
organisatoren

De vierde fase van toeganke-
lijkheidsinnovatie begint zich
sinds enkele jaren te ontwik-
kelen door marketing via
Internet

Nieuwe ontwikkelingen
Hoewel de context van ont-

zuigende werking hebben
gehad op toeristen, zijn La L
Selva en Rara Avis in Costa

. . S TV Y T
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wikkeling traditioneel niet
relevant was voor het product

van de mainstream resorganisatoren, ligkt hierin de laatste tijd

snel verandering te komen onder druk van de noodzaak om
o 2en duurzame bedrijfstak te worden. Hierdoor beqint de bran
g chein de westerse landen meer aandacht te krijgen voor zaken
als het tropisch regenwoud en het behoud ervan. Een markant
aspect uit het ontwikkelingsstadium - overigens niet alleen in
het regenwoud - is de zogenoemde habituatie van wilde dier
soorten. Hiermee wordt het proces aangeduid dat sommige
dierscorten hun schuwheid voor mensen verliezen. Dit gebeurt

W L /

meestal als gevolg van de combinatie van twee processen
Enerzijds vindt er geen negatieve conditionering van de dieren
leqens mensen meer plaats, doordat in een situatie van studie
en bescherming er niet meer op de dieren gejaagd wordt

Anderzijds vindt een positieve conditionering van de dieren
jegens mensen plaats, doordat mensen zich voorspelbaar zijn
gaan gedragen, bijvoorbeeld vaste routes lopen, dieren voeren
en dergelijke. Deze habituatie vindt veelal reeds plaats door
onderzoekers en natuurbeschermers. Eenmaal zichtbaar
geworden, want schuwe diersoorten zijn minder geschikt om
als toeristische “hulpbron® te fungeren, kunnen de bezockers
de dieren daadwerkelijk van nabij waarnemen. Hier wordt
graag op gekapitalseerd door de resbranche. De consequentie
van habituatie wordt niet zonder dubbele gevoelens ervaren.
Enerzipds zijn gehabitueerde dieren minder makkelijk te versto

ren, en maken zij beter gebruik van hun leefgebied, anderzijds
zijn natuurbeschermers soms toch geneigd hier met gemengde
gevoelens naar te kijken als vervolgens het algemeen publiek
er op atkomt. Ock het publiek is een zekere ambiguiteit in
deze niet vreernd: aan de ene kant wil men namelijk dat de die-
ren zichtbaar zijn, aan de andere kant worden de gehabitueer

de dieren vaak niet als echt wild ervaren. Blijft dat habituatie in
combinatie met toerisme voor sterk bedreigde dieren zoals de
gorilla een bijdrage levert aan het overleven van de soort (zie
box 5 . bushmeat)

De context van commercialisatio: de toegankelijkheid van het
regenwoud.

In het toeristische product 2ijn nieuwe ontwikkelingen (innova-
ties) waar te nemen, die geleid hebben tot toegang tot de

Canopy walk, Frans Guyana
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gebieden met regenwouden. Deze innavaties, gepaard met de
maatschappelijke ontwikkelingen en westerse welvaart, heb-
ben geleid tot de ontwikkeling van het massatoerisme. Wie
begin jaren zeventig van de twintigste eeuw naar een nu veel:
gevraaqgde tropische bestemming met hoge biodiversiteit als
bivoorbeeld Ecuador of Venezuela wilde vliegen met onze
nationale luchtvaartmaatschappij, moest een lange en zware
viucht met talrijke stops ondergaan. De ress als zodanig was al
een expeditie op zichzelf. Tien jaar later waren door het
beschikbaar komen van grote passagiersvliegtuigen voor de
lange afstand, en door de marktvraag, directe vliuchten
beschikbaar van Amsterdam naar alle vier continenten met tro-
pisch regenwoud. Helaas gaat het vliegen vanuit Nederland
naar deze tropische bestemmingen gepaard met een hoog
energiegebruik en daarmee samenhangende vervuiling, Een
innovatief initiatief dat hier iets aan wil doen, s het zogeheten
Trees for Travel-initiatief.

Een belangrijk marketing-instrument ter stimulering van het
toerisme naar tropisch regenwoud dat zich momenteel ontwik-
kelt, is de logistiek van het Internet. Met websites en e-mail
kunnen kleinere ondernemingen in tropische regenwoudge-
bieden zich nu direct richten tot de consumenten. Er zijn al
diverse voorbeelden van kleinschalige accommodaties, die van-
wege hun schaal niet kunnen worden gepromoot via grotere
reisorgansaties, maar die via Internet nu toch tot een commer-
ciéle bezetting kunnen komen. Dit type voorwaardenschep-
pende ontwikkeling en innovaties met betrekking tot het tro-
pisch regenwoud blijven in dit artikel verder buiten beschou-
wing. De innovaties die toegang hebben gegeven tot de leven-
de natuur, het woud als zodanig en de dieren die daarin leven,
komen meer in detail aan de orde. Daarna wordt ingegaan op
de vraag wat deze ontwikkelingen werkelijk bidragen aan
behoud van het tropisch regemwoud.

De toeristische toegankelijkheid van het regenwoud

De moeilijke toegankelijkheid van het regenwoud, met name
van de kroonlaag, heeft altijd een belemmering gevormd voor
wetenschappers. In eerste instantie was dit de ideale bescher-
ming van het bos, maar vooral sinds de jaren zestig van de
twintigste eeuw is in toenemende mate gepionierd met het
openleggen van die kroonlaag voor wetenschappelijk onder
zoek. Dit ging gepaard met de ontwikkeling van touwsystemen
en op atstand bediende observatieplatforms. Uitgaand van
deze technische voorzieningen voor wetenschappelijk onder-
zoek, werden veelal door diezelfde onderzoekers en door de
natuurorganisaties zelf toeristische faciliteiten geboden met
behulp van deze nieuwe systemen, om ook de belangstellende
leek van nabij toegang te bieden tot de kroonlaag. Hier lag
een (soms nog wat simplistische) vooronderstelling aan ten
grondslag wat betreft het bieden van een alternatief voor niet-
duurzame exploitatie van het woud,

De eerste vorm van toeristische toegankelijkheid van het
regenwoud vond plaats vanaf het water, via de rivieren. Met
korjalen en kleine passagiersschepen werd het woud toeganke-
lijk vanaf de rivieren, met innovaties als de varende hotels zoals
het bekende Flotel in het Ecuatoriaanse Amazonegebied.
Dergelijke reisprogramma’s bieden trips in het bos, bezoek aan
dorpen langs de rivier, het observeren van de natuur langs de
rivier en nachtexcursies. In een later stadium is de eerste toeris-
tische landaccommaodatie ontwikkeld, rainforest lodges, aan-
vankelijk traditioneel, nu steeds meer rekening houdend met
eisen van ecologische inpassing en duurzaam beheer. Een voor-

‘@AT_UUR’d“’
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4 Observatie-torens, kronendak walkways en gondels

De toegang tot de kroonlaag is in de eerste plaats ontwikkeld en
later aangeboden door biologen en andere wetenschappers.
Aanvankelijk maakten de biologen gebruik van inheemse inwo-
ners, die in de bomen klommen om daar in de kroonlaag specimen
te verzamelen van soarten,

In 1960 bouwden biologen voor het eerst een observatie-toren in
het regenwoud nabij Kuala Lumpur (Maleisié). Deze toren ver-
schafte een inzicht in de kroonlaag, zij het nog zeer beperkt.
Midden jaren zeventig volgde een Amerikaanse bioloog met het
gebruik van klimtouwtechnieken, waarbij met een kruisboog, pij-
len en vissnoer alpine klimtoween over hoge, stevige takken kon-
den worden aangebracht. Op deze wijze verschafte hij zichzelf en
zijn opvolgers een meer mobiele toegang tot de kroonlaag voor
wetenschappelijke studies. Echter, niet alle tropische regen-
woud(bomen) zijn geschikt voor deze techniek van de jungleklim-
mers. Voor de meer dichte bossen en voor bomen met minder ster-
ke takken werden vervolgens de touwbruggen van lichtgewicht
materialen in de kroonlaag ontwikkeld, opgehangen tussen
bomen die boven de kroonlaag uitsteken {de canopy walkways), In
het spoor van de wetenschap vonden deze technicken vruchtbaar
toeristische toepassing om toeristen de beleving van het tropisch

- regenwoud te kunnen verschaffen met observation towers, cano-

py walkways en aerial tramways. Door toegangsprijzen te heffen
kon uit deze infrastructuur voor onderzoek een alternatieve
inkomstenbron worden ontwikkeld. Niet zelden zipn internationa-
le natuurorganisaties de financiers van dergelijke toeristische
infrastructuur, zoals bijvoorbeeld medio jaren negentig de
Amerikaanse IUCN-lidorganisatie Conservation International de
eerste canopy walkway in het Afrikaanse regenwoud liet aanleg-
gen’,

Qok andere airborne technologieén worden toegepast. De innova-
tie van de canopy walkways was zo krachtig dat het idee nadien
als puur toeristische infrastructuur geimporteerd werd in de gema-
tigde zone, in Nederland door het Staatshosbeheer in Drente,
waar echter de belevenis van de tropische canopy walkways (biodi-
versiteit, hoogte) ontbreekt, Een variatie op de canopy walkways
ziyn de aerial tramways. Met gebruik van een aenal tramway kan
een bezoeker een ‘ritje maken' met de Rain Forest Aerial Tram
door de kroonlaag van het woud. Ook aenal tramways 2ign inmid-
dels op diverse continenten aan te treffend. De tramways bieden
een comfortabele tocht met een klein aantal bezoekers per gon-
dola (ca. zes) door de kroonlaag van het woud, hoewel men daar-
bij doorgaars maar weinig wilde dieren kan observeren. Tijdens de
rit zijn er diverse haltes voor passagiers om in- en uit te stappen.
Overigens zijn de wilde dieren in tropisch regenwoud vooral in de
vroege ochtenduren actief (rond zes uur 's morgens) als er in de
verste verte nog geen ecotoerist te bekennen is. Canopy walkways
en aerial tramways bieden niet alleen een leuke mogelijkheid tot
beleving van de kroonlaag. Dit type fadiliteiten biedt reisorganisa-
toren een handvat voor het aanbieden van excursiemogelijkheden
in programma’s - mogelijkheden die doorgaans van harte worden
aangegrepen. Als gevolg daarvan trekken dergelijke faciliteiten
bezoekers aan en leveren inkomsten en werkgelegenheid op die
eventuee! kan worden aangewend ter bescherming van het kwets-
bare regenwoud en ten behoeve van de lokale bevelking De
variant op deze vorm van toegankelijkheid tot in de kroonlaag is
het aanbod van een accommodatie in de kroonlaag: canopy
accommodation. Het is niet te verwachten dat dit een hoge viucht
zal nemen. De aanwezigheid van dergelifce faciliteiten heeft vaak
een grote betekenis voor de informatievoorziening van toeristen
en voar het feit dat de lokale bevolking hun bos met andere ogen
agaat aanschouwen,
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beeld van de moderne ontwikkeling hierin, s bijvoorbeeld de
Rainforest Ecolodge! in Westelijk Samoa (in 1997 winnaar van
de South Pacific Ecotourism Award). Een volgende innovatie is
gericht op het openen van de kroonlaag van het bos (canopy).
In het regenwoud is de primaire productie en de ongelooflijke
biclogische rijkdom vrijwel volledig geconcentreerd hoog
boven de grond in de kroenlaag van het woud - onzichtbaar
en niet beleetbaar voor de traditionele toerist. De biodiversiteit
van het regenwoud lijkt daarmee nauwelijks toeristisch toe-
gankelijk.

8ij de toegang tot dergelijke faciliteiten is er vaak een informa
tiecentrum, worden briefings verzorgd, folders verspreid, een
tentoonstelling aangeboden en relevante souvenirs verkocht,
alle met betrekking tot het tropisch regenwoud en de lokale
cultuur. Het is van groot belang dat de lokale mensen bij het
opzetten en vitvoeren van deze zaken goed wordt betrokken.
De kennis die zij hebben van het regenwoud is van groot
belang. De manier waarop inheemse volkeren het regenwoud
ervaren, in veel culturen i dit als een kosmische macht, moet in
toeristische ontwikkelingsprojecten niet alleen worden gere-
specteerd, maar hun visie moet ook in deze projecten tot uiting
komen. Daartoe zal de toeristische industrie met geduld en
respect moeten handelen.

De toeristische ‘markers’ van het tropisch regenwoud
Er zijn enkele algemene kenmerken van tropisch regenwoud
die ongeacht de locatie van het tropisch regenwoud kunnen
worden beschouwd als de toeristische markers van regenwoud
bij uitstek, Hiertoe behoren in de eerste plaats de volgende
kenmerken van het tropisch regenwoud:
* het ecosysteern met hoogste biodiversiteit ter wereld;
¢ de functie als een van de groene longen van onze planeet,
¢ de magische aantrekkingskracht van de inheemse bevolking
en hun op het regenwoud gebaseerde cultuur;
¢ het ervaren van het avontuur in een niet door mensen aan-
getast gebied;
Ook onder de tropische regenwoudfauna zijn er sterke toeristi-
sche markers, die veelal dienst doen als boegbeeld op de reis-
programma’s, de flagship species. Deze soorten met een mar-
kant publick profiel zijn meestal regionale markers, bijvoor-
beeld: tijgers zijn het boegbeeld voor natuurreizen naar India
en Sumatra, toekans en ara's voor het Zuidamerikaanse regen-
woud, de quetzal voor het Midden-Amerikaanse nevelwoud,
enzovoorts. Als groep kunnen de primaten als de marker bij
vitstek worden beschouwd voor tropisch regenwoud: voor
Zuidoost-Azie crang oetan en gibbons, voor continentaal
Afrika de gorilla en chimpansee, voor Madagascar de lemuren
en voor het Amerikaanse tropisch regenwoud de diverse soor-
ten capucijner- en brulapen. Andere tropische dieren in resbro
chures zijn de exotisch gekleurde viinders en boomkikkers.
Soms zijn tropische regenwouddieren bron van toeristische
belangstelling, als bij het lemurencentrum van Duke University
in de Verenigde Staten, de ‘ferme aux crocodiles’ te Plerrelatte
in Frankrijk, en in Nederland, de investeringen zoals het Azie-
huis in Diergaarde Blijdorp {Rotterdam), de viindertuin in de
dierentuin te Emmen en Burgers Bush {Arnhem). Dit verschijn-
sel blift hier buiten beschouwing.

Tropisch regenwoud in reisbrochures

Hoe correct s de informatie die reisorganisatoren hun klanten
geven ten aanzien van het fenomeen tropisch regenwoud?
Hierbij moet wel onderscheid gemaakt worden tussen specialis
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ten en generalisten. Een niet gepubliceerd onderzoek aan de
hand van reisbrochures voor het seizoen 19964 liet het volgen-
de beeld zien: In de vele tientallen Nederlandse resprogram-
ma's naar Indonesie en Maleisié behoort het bezoek aan de
diverse rescue- & rehabilitatiecentra voor orang oetans op
Sumatra, Kalimantan en Maleisisch Borneo tot de standaard-
elementen in de reizen. Over de orang oetans op zich worden
geen grove onjuistheden gemeld in de reisgidsen, hoewel wel
vaak duidelijk is dat de brochureschrijver toch eigenlijk geen
voeling met het onderwerp heeft. Naast diverse incorrecte
naamygevingen, situatiebeschripjvingen en dergelijke wordt aan
deze solitaire, zwilgzame reuzenaap bijvoorbeeld gerefereerd
als Tussen de lianen en tropische planten hoor je ze schreeu-
wen _..% of “._waaronder een orang oetan-kolonie. & en vol-
gens diverse organisaties bewegen de dieren zich voort, slinge-
rend aan lianen’. Madagascar komt slechts als bestemming in
een zeer beperkt aantal Nederlandse reisprogramma’s voor,
maar altijd zijn lemuren de flagship species, het boegbeeld van
het reisprogramma met vaak ook een foto erbij Doorgaans

5 Bushmeat: de consumptie van apen in Centraal Afrika

In de meeste landen van Centraal-Afrika, zoals bijvoorbeeld
Kameroen, de beiden Congo's en Gabon worden zoogdie-
ren gejaagd voor de consumptie. Opvallend is dat het hier
cok gaat om mensaapsoorten als gorilla's en chimpansees,
die in alle landen een officiéle bescherming genieten. In
Oost-Afrikaanse landen gelden deze soorten als flagship
species voor toerisme en natuurbehoud. De illegale jacht in
Centraalafrika op deze apen, die is toegenomen door de
grootschalige houtkap, met als gevolg dat er wegen in het
bos zijn aangelegd, heeft er toe geleid dat de dieren steeds
zeldzamer en schuwer worden, Opvallend is dat de overhe-
den van deze landen de jacht op deze dieren oogluikend
toestaan (en zelf ook nuttigen). Als gevolg hiervan ver-
wachten wetenschappers dat deze apen binnen enkele
jaren hier in het wild zullen zijn uitgestorven. Hiermee
slacht men ook de kip met de gouden cieren. In Oost-Afrika
is aangetoond dat duurzame toeristische exploitatie van
mensapen door ze als toeristische marker te laten fungeren
een enorm toeristisch potentieel heeft,

Bron: Martha Klein en Mark van der Wal in The Congo Basin
(1998)

ook hier weer allerlei kleine misverstanden omtrent naamaqe-
ving en dergelijke, zonder dat er grove onjuistheden worden
vermeld. Een enkele maal staat een verkeerde soortnaam
onder een fotof De meest markante Afrikaanse tropisch
regenwoud-primaten voor de reiswereld zijn de gorilla en
chimpansee. Afrikareizen waar gorilla’s of chimpansees in voor-
komen, zijn vrijwel altijd reizen waarin excursies zijn opgeno-
men die hierop speciaal zijn gericht, voor chimpansees zijn dat
met name bezoeken aan het Kibale Forest National Park.
Berggonlla’s werden in politiek rustiger tijden hoofdzakelijk
bezocht op drie locaties, maar meest in het Kahuzi-Biega
National Park in de Democratische Republiek Congo (voormalig
Zaire). Opmerkelijk is dat informatie over gorilla’s door reisor-
ganisaties altiyd uitgebreider en beter is dan chimpansee infor-
matie, hoewel ook daar soms onrealistische en om diverse
redenen ongewenste verwachtingen worden gewekt zoals het
zinspelen op de mogelijkhesd om' bijna rug-aan-rug zitten met
de vriendelijke berggorilla’s™, Saillant was een advertentiecam-




pagne van een grote Nederandse reisorganisatie waarbi)
onder andere met inzet van een foto van een gorilla werd
geadverteerd voor reizen naar Kenia, waar geen qorilla's en
nauwelijks tropisch regenwoud voorkomen.

In reisgidsen wordt meestal niet ingegaan op de problemen die
in bepaalde bestemmingslanden plaatsvinden, zoals het pro
bleem van de bushmeat, zoals dat voorkomt in landen van
Centraal-Afrika biy mernsapen (box 5) en in Zuidoost-Azié, waar
allerlei bedreigde en niet bedreigde dieren worden bejaagd en
gegeten.

Van alle 54 Nederlandse reisgidsen voor 1996 met Midden- en

Zuidamerikaanse bestermmingen werden in precies de helft van
de programma’s reizen aangeboden waarin apen werden
genoemd. In alle landen van de regio komen apen voor. Echter
de primaten van de Nieuwe Wereld hebben een minder mar-
kant publiek profiel dan de mensapen van de Qude Wereld. De
meest genoemde aap is hier de brulaap (howler monkey), en

het zal duidelijk zijn waarom. Ook voor deze aap bestaan pro
jecten met bezoekerscentra, zoals het beroemde Community
Baboon Sanctuary in Belize, Bij reizen naar Amerika spelen pri
slechts
genoemd in opsommingen van diersoorten om de kwaliteit van

maten echter geen duidelijke rol, veelal staan zij

het te bezoeken gebied aan te dus 1. Het informatiegehalte

van reisgidsen over Amerikaanse primaten is minimaal.

Het belang van toerisme voor regenwoudbescherming

De aan het begin van dit artikel geschetste bedreigingen kun
nen door toeristische ontwikkelingen moeilijk een halt worden
toegercepen. Regelmatig komt het tegenovergestelde voor en
worden tropisch regenwoud, mangroves of tropische stranden
':l[)gl:l.:ffefll: aan grootschalige toeristische infrastructuur. Wat

toerisme wel kan doen is het tropische regenwoud

n econo

mische waarde geven die voorheen afwezig was. Deze

s van groot belang voor de lokale bewoners, die het bos eerst

Ecolodge voor nationaal toerisme, El Chicaque, Colombia
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als vanzelfsprekend ervoeren. Het zien van buitenlanders die
een verre reis maken om het regenwoud te bezoeken, zorgt
voor vragen over hun eigen woonomgeving. Kennelijk heeft
het regenwoud waar men in woont iets bijizonders. Voor
waarde is wel dat dit gebeurt op basis van een duurzame ont-
wikkeling waarbij de aandacht voor lokale participatie van
groot belang is. Touroperators en nationale overheden zullen
daarin moeten investeren. Voorbeelden waarbij toeristische
ontwikkelingen regenwoud hebben behouden zijn er legio
Het Monteverde Cloudforest Reserve in Costa Rica haalt het

merendeel van de ink

omsten die nodig zijn voor het beheer
van het nevelwoud reservaat uit het toerisme. Hiertoe is een
entreeprijs geheven om het oerbos te bezichtigen en is slechts
een klein deel van het bes met paden toegankelijk gemaakt
Deze zonering zorgt ervoor dat 90% van de toeristen blijft in

de concentratiegebieden die voor de toeristen zijn gemaakt en

20 met or verstoring zorgt. Het concept van zonering komt
uit de Amerikaanse visie op nationale parken. Dat een gebied

potentiee een beschermde sta-

nteressant kan zijn en daaron

tus krijgt, bewijst wel het feit dat de Amerikaanse organisatie

Conservation International ervoor gezorgd heeft dat in Suri-

name een qroo

t beschermd bosgebied is ontstaan: het Centrale
Nationale Park. De mogelijke ontwikkeling van natuurtoerisme
dzaak van
het beschermen van dit gebied en voorlopig af te zien van kap

heeft de Surinaamse overheid overtuigd van de no

Helaas is het onzin om te geloven dat toerstische ontwikkeling

n het algemeen een alternatief kan zijn voor de korte termijn

onomische ontwikkelingen die het bos bedreigen. Commer

aéle houtkap, mipnbouw, en ontginning voor landbouw zijn te

grootschalig om door toeristische ontwikkelingen te worden

tegen gehouden. Maar opmerkelijk zipn de specifieke stukken
tropisch regenwoud en diersoorten die door toeristische ant
wikkelingen behouden zijn gebleven en waar toerisme tot de

belangrijkste gebruiksvorm
van het woud is uitgegroeid

Het meest bekende voorbeeld

van regenwouddier betreft
de berggorilla’s in Rwanda,
waar in de jaren tachtig en
begin jaren negentig het toe-
risme de landgebruiksvorm is
geweest die de stopzetting
van de aantasting van het
leefgebied van de diersoort
alsook de anti-stropers-
financierde. Het
"bos"-voor-
beeld is het private nevelwou
dreservaat Monteverde
(10,000 ha) in Costa Rica,

waar loerisme de op een na

patrioulles

meest bekende

belangrijkste inkomstenbron
5 en dat zonder toeristen al
lang zou zijn opgegeven do

de mensen die het in de jaren
vijftig hadden gekocht. De
inkomsten uit het toerisme
worden ingezet voor beheer
en meer aankoop van nevel-
woud. Hoewel Costa Rica flink
15 leeggekapt, zijn de meeste

beschermde bosgebieden

SPECIALE UITGAVE ECOLOGIE & ONTWIKKELING MEI 200 33



CASES

RSN o - < : : -

6 Hotelbouw en mangrovebossen in Cuba

Met de ineenstorting van het Sovjetblok in 1989 verviel de “sugar cane for oil" deal met Cuba hetgeen rond 1990 ertoe
leidde dat het Castro regime koos voor een geheel nieuwe bron van inkomsten: het toerisme.

En deze bron heeft het eiland geen windeieren gelegd: in rap tempo werden grote hotels op de toeristisch meest aantrek- |
kelijke plaatsen gebouwd en jaarlijks groeit het aantal buitenlanders fors dat Cuba bezoekt. Alleen al Martinair heeft nu
z0'n 8 viuchten per week naar de hoofdstad La Habana en plaatsen zoals Varadero, Holguin en Ciego de Avila. Met de
inkomsten {in 1997: 1,5 miljard dollar) restaureert Cuba nu ook haar prachtige "Habana viega®, de oude koloniale stad, die
tot het begin van deze eeuw onder de Spaanse overheersing, en door geldgebrek als gevolg van het Amerikaanse embargo
gelukkig niet aan nieuwbouw ten onder is gegaan. Als de talloze koloniale gebouwen uit de 19e en begin 20e eeuw een-
maal zijn gerestaureerd, zal La Habana het Parijs van Centraal-Amerika worden, Maar er is natuurlijk ook een keerzijde aan
deze schitterende medaille: grote hotelketens, waaronder het Spaanse Mélia, bouwen hun hotels nu in het noordelijk deel |
van de toeristische trekpleister, het schiereilland Varadero. Dit was ooit een uitgestrekt natuurgebied met uitgestrekte man- |
grovebossen en in de kop de vogelrijke meren Mangon en Mangoncito. Toegegeven: men bouwt er geen torenflats zoals
langs de oostkust van Florida, maar daartegenover lijkt men aan alle wensen van het golfpubliek te willen voldoen: uitge-
breide golfbanen “sieren” nu het schiereiland, zoals de baan van het Hotel Mélia Las Americas. Daarnaast hebben project-
ontwikkelaars recentelijk forse delen van de mangrovebossen verwijderd voor hotelfaciliteiten. Gelukkig is de Cubaanse
regering zich ook bewust van de noodzaak van natuurbehoud, en heeft men op het Varadero-schiereiland een ecologisch
reservaat, Varahcacos, ingericht. Of de flora en fauna, die nu in het reservaat voorkomen zich in de toekomst zal weten te
handhaven omringd door campings, hotels, het autoverkeer, zeil- en motorbotenrecreatie en de toeristen op het strand, is
natuurlijk de vraag. Elders in Cuba zijn inmiddels zo'n 23 nationale parken en beschermde gebieden ingesteld om met
name de grote diversiteit aan flora met ong. 6300 soorten, 51% daarvan inheems, te beschermen. In Cuba komen 42 soor-
ten zoogdieren, 350 vogelsoorten, 121 soorten reptielen en 46 amfibieén voor. Behalve mangrovebossen, bevinden zich in
de Sierra del Cristal in het oostelijk deel van Cuba verschillende vormen van tropisch regenwoud, met name in het
Alexander von Humboldtpark. De ecotoerist kan dus in Cuba goed aan 2'n trekken komen, getuige ook de speciale natuur-
reizen die Nederlandse resbureaus naar deze parken organiseren. Maar men dient zich wel te realiseren dat waar het puur

commerciéle toerisme de kop opsteekt, ook in Cuba de natuur veelal als gevolg daarvan het loodje moet leggen,
Julian T. Bakker (Latin America Ernwironmental Society). email: julianbakker@wxs.nl

dankzij het toerisme intact gebleven. In Ecuador hebben parti-
culiere natuurbeschermingsorganisaties als Fundacion Maqui-
pucuna en Fundacion Jatun Sacha in hun regenwoudgebieden
lodges opgezet om toeristen te ontvangen. Maar de aandacht
is niet altiyd alleen te danken aan de inkomens en aandacht van
buitenlandse toeristen. Nationaal toerisme wordt steeds be-
langrijker, zoals in het bergbos van Frasers Hills in Maleisié
waar naast toenstische voorzieningen een educatie-centrum is
ingericht waar scholieren dankbaar gebruik van maken. Een
ander voorbeeld is het al jaren onrustige Colombia waar zich
nabij de hoofdstad Santa Fé de Bogota een toeristische lodge
bevindt van de NGO Fundacion Chicaque (zie foto) midden in
het nevelwoud. Ook het project is opgezet voor en door lokale
mensen. Andere voorbeelden zijn er uit Uganda en Kenia,
Thailand en Indenesie. In onder andere Vietnam (onder de
rook van Saigon), Pakistan (vlakbij Karachi) en Venezuela (isla
Margarita) worden mangrovebossen toeristisch geéxploiteerd
en blijven ze duurzaam behouden. Helaas zijn er ook voorheel

den hoe het niet zou moeten: de Spaanse hotelgigant Sol
Melia, die vooral bij Nederlandse touroperators bekend is als
“leverancier” van hotelbedden op massabestemmingen als de
Canarische eilanden laat echter zien hoe het de kip met de
gouden eieren slacht. In Mexico wil het ondanks vele protesten
een hotel bouwen op een legstrand van zeeschildppadden'? en
Cuba moeten mangrovebossen wijken voor de toerismemul-
tinational. {box 6)

Toerisme kan een wezenlijke bijdrage betekenen voor het
behoud van het tropische regenwoud, hoewel bossen met
Hlagship species prevaleren boven de regenwouden zonder
deze kenmerkende dieren of planten.

34 PECIALE UITGAVE ICOLOGIE & ONTWIKKELING ME! 2000

Naast de hierboven gencemde toeristische markers 2yn een
aantal andere voorwaarden nodig om verstoring van het
regenwoud te voorkomen, en om optimaal gebruik te maken
van de kansen die toeristische ontwikkeling voor het behoud
en duurzaam beheer kan betekenen. Deze zijn:

¢ voor de planning van toeristische infrastructuur zal een
milieu- en sociale effectrapportage moeten worden opge-
steld door onafhankelijke deskundigen, hierbij moet wor-
den uitgegaan dat de investeringen aangepast worden
aan de ecologische condities van het tropisch regenwoud,
waarbij duurzaamheid (ten aanzien van accommodaties,
lransport en vermaak) vooropstaat,

* Alle inspanningen van de betrokkenen moseten gericht zijn
op het minimaliseren van negatieve effecten van toerisme
en het optimaliseren van de positieve effecten op het
regenwoud;

* eris behoefte aan een betere afstemming van producten
van touroperators en de diensten van NGO’s. Tour-
operators zullen met overheden en lokale organisaties
moeten overleggen over hun behoeften betreffende het
gebruik van het regenwoud op locaties en vice versa:

* touroperators zullen daarbij rekening moeten houden met
de wensen van de inheemse en lokale bevolking bij de
planning van hun activiteiten in of bij het bos, waarbij
respect voor de inheemse cultuur vooropstaat, en zij op
een fair trade-basis betrokken worden bij de inkomsten
die uit toerisme worden verkregen. Deze inkomsten moe-
ten bijdragen aan de verbetering van de levensstandaard:

*  het wordt aanbevolen dat de lokale en/of nationale ower-
heden beheersplannen opstellen (samen met anders
actoren), waarbij het concept van zonering wordt witge-




werkt en waarby behoud en duurzaam beheer van het
regenwoud wordt gefinancierd uit onder meer inkomsten
heffing uit toerisme dat in overleg met de lokale bevolking
en toeristische sector tot stand is gekomen. Op basis van
wetenschappelijk veldonderzoek zullen de zones moeten
worden vastgesteld, waarbij bepaalde delen niet toegan
kelijk zouden moeten worden gemaakt,

* de toenstische ontwikkeling van regenwoud moet een bij.
drage leveren aan educatie en bewustwording zowel naar
de toerist toe als naar de lokale bevolking

* nationale overheden zouden door internationale organi-
saties en processen als de Commission on Sustainable
Development, Wereldbank en organisaties als World Wide
Fund for Nature (WWF), IUCN en Conservation Inter
national en vele anderen versterkt moeten worden om de
mogelijkheden van duurzaam toerisme in het kader van
behoud van de regenwouden te stimuleren;

* alternatieven, waaronder Trees for Travel, het tot stand
kemen van (financiéle) samenwerking van touroperators
en lokale natuur en inheemse organisaties {zoals het ini
tiatief van het Nederlands Centrum voor Inheemse
Volkeren Going Native ''), die het regenwoud willen
beschermen en duurzaam beheren, kunnen een waarde-
volle bijdrage geven aan het bewustzijn van de toerist en
de touroperator en de daadwerkelijke bescherming van
het regenwoud "for the benefit of all'.
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Noten

! Eco-Tour Samoa <ecotour@talofa.nets
2 De Kakum Canopy Walkway is de eeste Afrikaanse canopy
walkway. Hij is te vinden in het laatste tropisch regenwoudre
lict van Ghana (West-Afrika), het Kakum National Park, en hij is
in eerste aanleg 293 meter lang met zes ohservatie-platforms,
en een maximale hoogte van 45 meter,

3 De meest bekende aireal tramway i die in Costa Rica aan de
noordkant van het Braulio Carillo National Park, aangeleqd in
1994. Aangelegd op 450 hectare particulier reservaat op een
uur afstand van de hoofdstad San lose, met een capaciteit van
veertig deelnemers per uur. Een andere aerial tramway is nabij
Cairns in Queensland, Australie, aangelegd in 1995, een maar
liefst 7,5 kilometer lange tramway.
4 Timmermans, S, 1996,
5 Ashraf 95/96. Avontuurlijke rondreizen, expedities, trekkings
Amsterdam, (pp. 28).
6 Smaragd Reizen. 1996, Indonesie en Thailand. (blz 16).

? Lito Reizen. 1995, Betaalbaar Reizen naar 95 96. (blz. 7)
Peter Stuyvesant Travel, Reisprogrmma 1995, Amsterdam. (blz,
103).
World Select Travels. (blz. 25 & 27).
8 pe Cross Country reisbrochure vermeldt onder een foto van
een Roodkopmaki de naam van een andere soort, de
Roodbuikmaki
% SNP Natuurreizen. 1996. Individuele Reizen, bijlage 2.
Nijmegen.

¥ in Nederland voert Vereniging Milieudefensie actie tegen
deze ontwikkelling

11 Het Nederlands Centrum voor Inheemse Volkeren (NCIV)
heeft in dit kader een brochure uitgegeven, getiteld: De
Alternatieve Reisgids. Toerisme bij inheemse volkeren (dec.
1999).

Olifantentrek, Thailand
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Toerisme en beschermde gebieden

Het idee van PAN Parks:
de toerist als natuurbeschermer

Zolang het bedrijfsleven geen werk maakt van duurzaam toe-
risme, is de toerist een ramp voor de natuur, Het Wereld Natuur
Fonds en recreatie onderneming Molecatengroep bieden het
bedrijfsleven binnenkort een alternatief. PAN Parks biedt de
sector de kans om de eigen verantwoordelijkheid te nemen
Inmiddels ziyn velen er zich van bewust dat de mens de natuur
in hoog tempo vernietigt. En dat toensme - als een van ‘s
werelds grootste en snelst groeiende bedrijfstakken - een
belangnijke corzaak is. Legstranden van zeeschildpadden wor-
den volgebouwd met hotels, touroperators smijten met ener-
gie om mensen van en naar exotische bestemmingen te vervoe-
ren en respect voor de lokale cultuur is niet iets waar iedere
gids zich mee bezighoudt. Het toerisme is dus een ramp voor
de natuur. Maar het is niet zo dat het bedrijfsleven geen enkele
verantwoordelijkheid neemt. Bij een recente, in opdracht van
het Wereld Natuur Fonds uitgevoerde quickscan!, werden maar

' deze is op te vragen o.v.v. ‘quickscan’ bij mgraaten@wwinet org
(0.v.v. uw adres)

Andre Brasser en Arnold van Kreveld
(Weveld Natuur Fonds)

liefst 48 environmental assessment systems voor toersme
gevonden. Doel van de meeste initiatieven is het terugbrengen
van het water- en energiegebruik en het beperken van de scha
de op andere manieren, Schade verminderen is op zich natuur-
lijk een loffelijk streven, maar de plaatselijke bevolking en het
bedriffsleven zullen ook hun verantwoordelijkheid moeten
nemen en zich actief inzetten voor het behoud en herstel van
ons natuurlijk erfgoed.

PAN Parks is een concept dat 3 jaar geleden is verzonnen door
het Wereld Natuur Fonds, en vanaf dat moment samen met
recreaticonderneming de Molecatengroep wordt uitgewerkt
Het biedt bedrijven de mogelijkheid om actief bij te dragen
aan natuurbescherming en lokale economie. En dat op cen
manier waar ze zelf op de langere termijn nog beter van wor-
den ook. In Box 1 staat een averzicht van drie jaar PAN parks,

1. Drie jaar PAN Parks

1997:

Eerste verkenning WNF naar kansen voor PAN Parks
*  Samenwerking met Molecaten Groep van start
*  Aanstelling regionale codrdinator in Qost-Furopa

1998:

In navolging van
Yellowstone

Het idee van PAN Parks is het
by elkaar brengen in een her-
kenbaar netwerk van Euro-
pa’s mooiste en best heheer-
de nationale parken. PAN
Parks zullen open zijn voor
bezoekers. Sterker nog, be
z0ek mits het in goede
banen kan worden geleid -

*  Samenwerkingwontracten met Bialowieza (Polen), Slovenski Raj (Slowakije),
Sumava (Tsjechie), Donau Drava (Hongarije), Dadia (Griekenland) en Abruzzo (italie)
Samenwerking met lokale accommodatiehouders in Bialowieza
Eerste aanzet principes en criteria

1999:

Oprichting Stichting PAN Parks, aanstelling “founding director”
*  Gezamenlijke PAN Parks presentatie 6 parken met regionale foto-exposities
¢ Samenwerking contract met Biebzra (Polen)

2000.
*  Test concept PAN Parks principes en criteria in 17 gebieden in 14 landen
*  Afronding certificatie en verificatiesysteem
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wordt aangemoedigd. PAN
Parks moet helpen om de
turopese natuur bekend te
maken, Immers, vraag een
Nederlander naar een bekend
buitenlands nationaal park
en hij noemt Yellowstone,
Masai  Mara of Kruger
Europese equivalenten als
Bialowieza (zie box 2) of
Abruzzo zijn onbekend, en
als gevolg daarvan onbe-
mind. De bezockers zullen de
ambassadeurs worden van
PAN Parks. Zij halen de
Europese natuur uit de anoni-
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miteit. En zij geven de plaatselijke bevolking economisch
belang bij een nationaal park (zie box 3. "Abruzzo'). Dit is cruci-
aal, want nog steeds worden de laatste restjes natuur in
Europa omgehakt, leeggejaagd en volgebouwd (zie kader “ons
natuurlijk erfgoed’). En nog steeds zien de meeste Europeanen
een nationaal park in hun achtertuin als een bedreiging
Bedrijven kunnen partner worden van PAN Parks. Zij moeten
daarvoor aan een aantal eisen voldoen {zoals het beperken van
de schade), Daarnaast betalen ze voor het gebruik van het PAN
Parks -logo. Op die manier wordt een deel van de opbrengst
teruggesiuist nichting de bron (het PAN Park). Bovendien zullen
PAN Parks-partners uit het bedrijfsleven nauw gaan samenwer-
ken met elkaar en het PAN Park. Dat kan betekenen dat men-
sen die overnachten bij een PAN Park-partner, voorrang krijgen
bij excursies in het park. En dat partners informatie over het
park verspreiden. Het kan ook dat verschillende PAN Parks en
hun partners gezamenlijk activiteiten ontwikkelen. Zo was
vong jaar in zeven Europese nationale parken een prachtige,
door Canon gesponsorde foto-expositie te bewonderen over
het PAN Parks-idee. PAN Parks is zeer interessant voor bedrij
ven die zich willen manifesteren. In het groeiende marktseg-
ment van “groen toerisme”. Het PAN Parks-logo biedt geloof
waardigheid, herkenbaarheid, en toegang tot een netwerk
met specifieke marketing- en communicatiekanalen naar een
nieuwe, vaak moeilijk te traceren toerst.

Principes, Criteria & Indicatoren

De basis van PAN Parks is vastgelegd in Principes, Criteria &
Indicatoren’ Het gaat 0.a. om bescherming van de natuur,
omgaan met bezoekers en samenwerking met de plaatselijke
bevolking en bedrijven. Het beschermde gebied staat centraal
Daarmee wijkt PAN Parks zoals gezegd af van veel bestaande
initiatieven binnen het toerisme waar met name gelet wordt
op het beperken van de schade van bijvoorbeeld een hotel. Bij
PAN Parks moet toerisme een motor gaan worden voor betere
bescherming. Op dit moment zijn er nog geen PAN Parks. Wel
is de PAN Parks organisatie opgericht. In samenwerking met
deskundigen - in Nederland o.a. de NHTV te Breda en de
Landbouw Universiteit Wageningen - wordt gewerkt aan de
meest geschikte toeristische aanpak. De Molecatengroep heeft
een innovatief commercieel plan ontwikkeld waardoor het
maogelijk wordt de geinteresseerde, verantwoordelijke inves-
teerders mee te laten participeren in deze vorm van duurzame

Baalowieza Polen, Oerhas (foto lames Leuven)
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2 Bialowieza Nationaal Park, oerbos in Europa

Zelf beseften ze het niet, maar de Russische tsaren en de
Litouwse vorsten waren de eerste natuurbeschermers van
Polen. Hun favoriete jachtterreinen lagen in het bos van
Bialowieza langs de huidige grens van Polen met Wit-
Rusland. Het was daarom ten strengste verboden om zich in
het gebied te vestigen, landbouw te bedrijven of bomen te
kappen. Zo bleef het oerbos van Bialowieza gespaard. Het
Poolse deel van het woud is in 1921 uitgercepen tot
beschermd gebied. Sinds 1932 i het een Nationaal Park. Dat
was nodig ook, want de wisent of Europese bizon, begeerd
jachtobject, stond toen op het randje van uitsterven in het
park. Het grootste zaogdier van Europa kon zich herstellen.
Er komen enige honderden voor in wat nu een van de laatste
restanten van het Europese oerbos is. Naast de bizon wonen
er onder meer wolven, lynxen, bevers, korhoenders en zwarte
ooievaars. Ondanks het unicke karakter is het bos slecht
beschermd. Het 10.000 ha. grote park is grotendeels onbe-
kend, beschikt over weinig mensen en middelen, en de
buftferzone wordt bedreigd door houtkap en jacht, De econo-
mie in de dorpjes rond het park draait op marginale land-
bouw en bashouw. Duurzame vormen van toerisme, gericht
op het nationale park, zouden de streek een economische
impuls kunnen geven, maar de weerstand is groot, De
bosbouwlobby is sterk, en mensen die generaties lang in de
bosbouw werkzaam zijn geweest, schakelen niet zomaar over
op toerisme. Toch is het Bialowieza Nationaal Park een van de
Europese gebieden die sinds 1998 experimenteren met PAN
Parks. Circa 30 kleine lokale ondernemers hebben een proef-
contract getekend met de PAN Parks-organisatie. Daaronder
zitten bed en breakfast-voorzieningen, maar ook lokale gid-
sen, handsnijwerkers, paardenverhuurders en een fotograaf,
Zij hebben zich achter de PAN Parks- doelstellingen
geschaard. In ruil daarvoor legt de PAN Parks-organisatie con
tacten met potentiéle partners uit de toeristensector die
bezoekers naar het gebied brengen. Het gaat om beperkte
aantallen. Het effect kan echter groot zijn, omdat de bezoe-
kers bewijzen dat de natuur in het park inderdaad nieuwe
bedrijvigheid kan genereren. Dat is nodig om de steun voor
de instandhouding van het park te vergroten. De eerste voor-
zichtige effecten zijn merkbaar. Uitbreiding van het park, tot
voor enkele jaren ondenkbaar, staat nu op de agenda.

ontwikkeling (de zgn. ‘PAN Parks Village'). En heel veel werk
21t witeraard in het opstellen en uittesten van de Principes,
Criteria & Indicatoren. Recent zijn twee workshops gehouden
met externe deskundigen. Al eerder dit jaar gaven 25 organisa-
ties hun commentaar. Bovendien werden de Principes, Criteria
& Indicatoren in de praktijk uvitgetest in 17 nationale parken in
14 Europese landen. PAN Parks claimt niet het antwoord te
zijn op alle problemen die worden veroorzaakt door toerisme
Wat PAN Parks wel probeert is het prachtige, maar helaas
nogal abstracte, begrip ‘duurzame ontwikkeling’ naar de prak
tijk te vertalen, Alleen door samenwerking tussen natuurbe-
schermers, bedrijven en andere geinteresseerden, zal het
mogelijk zijn de voortschrijdendede aantasting van de Europse
natuur een halt toe te roepen, en mogelijk zelfs terug te draai-
en.

2 deze is op te vragen o.v.v. ‘Principes, Criteria & Indicatoren” bij
mgresten@wwingt, org (o v v. uw adres)
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3. Abruzzo, PAN Park avant la lettre

Elk jaar komen 2 miljoen mensen naar Abruzzo Nationaal
Park. Die komen bijna allemaal voor de wolven, de beren en
de prachtige landschappen. Dat heeft een groot effect op
het leven in het 70.000 hectare metende park in de
Appenijnen halverwege tussen Rome en Napels. In een
generatie tijd zijn dorpjes als Civitella Alfadena en Villetta
Barea overgeschakeld van een agrarische gemeenschap naar
een dorp waarvan de lokale economie draait op natuurge-
richte vormen van toerisme. Antonio Antonucci is een van
de mensen die van deze ontwikkeling heeft geprofiteerd,
Hij is hotelhouder in Civitella Alfadena, een van de dorpjes
in het park. “De meeste van mijn vrienden trokken weqg

Rome, Napels, Duitsland, Amerika, daar was kans op een
baan. Ons dorp liep leeg, al jarenlang. Maar wij bleven. Mijn
vader was 65 toen hij eind jaren zeventig de boerderij eraan
gaf en een jeugdherberg begon.” Antonio Antonucei ver

anderde de jeugdherberg van zijn vader in een goedlopend
hotel met 26 kamers. Hij heeft vijf mensen in dienst en ant

vangt jaarlijks vele honderden gasten, Door dit scort voor-
beelden heeft Abruzzo zich een positie kunnen verwerven
in de lokale politiek. Veel parken in 1talié en elders in Europa
zijn alleen op papier beschermd. Mensen en overheden in
de beschermde gebieden laten zich weinig gelegen liggen
aan de regels. Zij zien een nationaal park als een sta-in-de-

weg voor commerciéle bosbouw of grootschalige bouwpro-
jecten. Zonder steun van de lokale mensen komt er van
natuurbescherming weinig terecht, Franco Tassi, directeur
van het park: “Er blijven mensen die het park nog steeds als
bedreiging zien. Projectontwikkelaars en andere parijen die
op korte termijn geld willen maken, spelen daar op in. Het
enige wat echt indruk maakt, zijn harde bewijzen. Als de
bewoners zien dat er mensen van heinde en verre komen en
hier geld spenderen om naar onze wolven te kijken, reali-
seren zij zich dat zij iets waardevols bezitten dat behouden
moet blijven, Sterker nog, dat zij slechter af zijn als het ver-
dwijnt.” Geremia Cianchetti, burgemeester van het enkele
honderden zielen tellende dorpje Vileta Barea. *De helft
van de mensen is afhankelijk van het toerisme. Er zouden
hier hooguit dertig tot veertig mensen leven als we niet van
het Nationaal Park hadden geprofiteerd”. De vergelijking
met landelijke regio's die het zonder goed beheerd
Nationaal Park moeten doen, leert dat de bevolking in de
Abruzzo-dorpen jonger is en de werkloosheid beduidend
lager (14% tegenover 21% elders). Abruzzo Nationaal Park
Is ook betrokken in de eerste fase van het PAN Parks-project.
De ervaringen die daar opgedaan worden, kunnen via PAN
Parks elders in Europa benut worden. Abruzzo Nationaal
Park is een PAN Park avant la lettre,

Sanaro rivier, Abruzzo National Park, Itali® (foto WWFHCanonwAbruzzo NP)

38 SPECIALE UITGAVE ECOLOGIE & ONTWIKKELING MEI 2000




INFORMATIE EN EDUCATIE

Ontwikkelingen in het onderwijs:

duurzaam toerisme in het hoger onderwijs

Op 8 December 1999 werd op de Nationale Hogeschool voor
Toerisme en Verkeer (NHTV) in Breda een leerstoel opgezet
voor duurzame toeristische ontwikkeling. Deze leerstoel, een
initiatief van de zes Europese hogescholen en universiteiten die
samenwerken in het “European Tourism Management (ETM)
Programme”, wordt financieel gesteund door het Ministerie
van Landbouw, Natuurbeheer en Visserij (LNV), de NCDO,
Travel Unie Nederland en de NHTV. De achtergronden en activi-
teiten van de leerstoel worden hieronder beschreven.

Toerisme is een gegeven waar we niet omheen kunnen
Vermoedelijk spreken we over de grootste bedrijfstak van de
eenentwintigste eeuw. Dat toersme ongewenste effecten kan
hebben op natuur en milieu, op cultuur en bevolking is in de
voorbije decennia in brede kring duidelijk geworden. De jaren
negentig stonden niet alleen in het teken van het denken over
oplossingen, maar ook van het denken over kansen, In
Destinations for Generations' wordt in grote lijnen een schets
gegeven van de problemen, oplossingsrichtingen en kansen,
maar ook de partijen die betrokken zijn in het proces van duur-
zame ontwakkeling, namelijk de bestemming, de toerist en de
ressectorn

De kansen die het toerisme biedt liggen op het gebied van:

¢ het behoud van of zelfs het terugwinnen van natuurge.
bied;

*  het behoud van of zelfs het revitaliseren van cultuur:

¢ het creeren van banen en het genereren van inkomsten in
bestemmingsgebieden;

* het ontwikkelen van lokale gemeenschappen in econo-
misch achtergebleven gebleden;

¢ het ontwikkelen van ‘empowerment’ in lokale gemeen-
schappen in het algemeen en onder vrouwen in het by
ronder;

* het verschaffen van bijzondere ervaringen of zelfs geeste-
lijke verrijking aan de toerist,

* het met elkaar in contact brengen van mensen met ver-
schillende culturele achtergronden of zelfs het bevorderen
van wederzijds begrip

1 Inaugurele rede van de deeltijdhoogleraar Prof. Nico Visser
(NHTV, 8 december 1999)
21y samenwerking met SME MilieuAdviseurs

Nico Visser

(ETTA Chair for Sustainable Tourism Development, NHTV)
Ton van Egmond

(Semor Lecturer tournism studies , NHTV)

Het bestrijden van de problemen en het benutten van de kan-
sen vraagt om weloverwogen beleid en een gerichte aanpak, in
veel gevallen een andere dan de bestaande. Voor weloverwo-
gen beleid en een gerichte aanpak is inzicht nodig in de effec
ten van toerisme en in de mogelijke oplossingsstrategieen, is
samenwerking nodig tussen de {vele) betrokken partijen,
zowel in de publieke als de private sector, alsmede ontwikke-
ling van instrumenten

1: Onderwijsinstellingen en de relatie toerisme, natuur en
milieu

In het Nederlandse toerismeonderwijs wordt zowel op
MBO-, HBO- en academisch niveau aandacht besteedt aan
de relatie tussen toerisme en recreatie en natuur- en milieu.
Het is het resultaat van diverse projecten die sinds 1994 zijn
uitgevoerd door landelijke organen voor het beroepsonder-
wijs, opleidingscentra en (hoge)scholen?. De onderwijsin-
stellingen die zich met het onderwerp toerisme bezighou-
den groeien snel, momenteel zijn dit onder andere (niet
compleet):

¢ Academisch onderwijs: Erasmus Universiteit (Rotterdam),
Katholieke Universiteit Brabant (Tilburg), Wageningen
Universiteit (Leerstoelgroep Sociaal-Ruimtelijke Analyse).

* Hogere Scholen (HBO): NHTV (leerstoel voor duurzame
toeristische ontwikkeling). In de andere HBO-instellingen
worden de programma’s niet landelijk vastgesteld maar per
school. Hier geldt dat actuele ontwikkelingen gevolgd moe-
ten worden. Stages en eigen onderzoek van studenten vor-
men daartoe een goede mogelijkheid.

* MBO: in het MBO {en met name de speciale toeristische
opleidingen, zoals MTRO) is het onderwerp stevig veran-
kerd door de weg te kiezen van het opnemen in eindter-
men, vitwerking in lesmaterialen en scholing van docenten.

Michiel van leperen (SME MilieuAdviseurs)
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Doel van de leerstoel
De leerstoel sustainable tourism development (duurzame toe-
ristische ontwikkeling) van de NHTV stelt zich ten doel:

* inzicht te ontwikkelen en te verspreiden in de problemen
gerelateerd aan het toersme,;

* oplossingsstrategieen te ontwikkelen en ter discussie te
stellen;

* modellen en instrumenten te ontwikkelen om oplossingen
te implementeren;

¢ een kweekvijver te zijn voor nieuwe ideeén en een labora-
toriumfunctie te vervullen veor nieuwe oplossingen;

* betrokken partijen bij elkaar te brengen en een ontmoe-
tingsplaats te zijn voor belangstellenden,

¢ als opinieleider te fungeren in het ontwikkelingsproces
richting duurzaam toerisme.

Er is een leerstoelteam dat gevormd wordt door hoogleraar
Nico Visser, deeltijddocent aan de NHTV en milieumanager bij
Travel Unie, en docenten van de NHTV. Veoralsnog zijn dit Ton
van Egmond (codrdinator), Nick Beunders en Frans Schouten

Middelen van de leerstoel
De leerstoel bedient zich van de volgende middelen om
gencemde doelen te bereiken:

1. het verzorgen van requlier onderwijs aan de NHTV aan
studenten vanuit Nederland en het buitenland op under-
graduate niveau en op termijn op Master’s niveau

2. het verzorgen van tailor-made 4 la carte onderwijs in bin-
nen- en buitenland, voor zowel publieke als private sector:

3. het opzetten van een onderzoeksprogramma waarmee
studenten, zowel vanuit het requliere onderwijs aan de
NHTV als van buitenaf, bijdragen aan het vergroten van
kennss en inzicht, en aan implementatie van oplossingen;

4. het leveren van adviezen aan overheden, bedrijven, NGO's

en anderen,

het ontwikkelen van een documentatiecentrum;

het aorganiseren van workshops, symposia en conferenties,

het deelnemen aan overleg met de betrokken partijen,

nationaal en internationaal,

8. het publiceren van artikelen, tekstboeken en ander onder-
wijsmateriaal.

N W

Hieronder vindt u een toelichting op bovenstaande middelen:

I. Het verzorgen van regulier onderwijs aan de NHTV aan
studenten vanuit Nederland en het buitenland op under-
graduate niveau en op termijn op Master’s niveau.

In het studiejaar 2000-2001 start de NHTV via de leerstoel een
afstudeerjaar voor studenten uit binnen- en buitenland, gewijd
aan duurzame toeristische ontwikkeling. De deelnemers moe-
ten een gedegen basis hebben in toerisme of aan toerisme
gerelateerde terreinen (geografie, antropologie, ontwikke-
lingseconomie, hotelmanagerment), teneinde verdieping moge-
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lijk te maken. Het afstudeerjaar bestaat uit een theoretisch
gedeelte en een onderzoeksgedeelte, beide met de duur van
oon semester,

Het theoretische gedeelte bestaat uit een aantal afzonderlijke
modulen, die elk apart op de markt gebracht kunnen worden,
respectievelijk apart door vierdejaarsstudenten van de oplei-
ding toersme en recreatie van de NHTV gekozen kunnen wor-
den. Deze modulen zijn:

* nature-oriented tourism and nature management in
destination areas

* tourism as & tool for community development

* cultural hentage management

* social aspects of sustainable tourism

* rural tounsm

* tounism industry and environment

* towards sustainable transportation

Voor studenten met een niet-toeristische achtergrond kan een
0-module the tourism system worden aangeboden als inleiding
in toersme en toeristische planning. Een reader met basislitera-
tuur is voor alle deelnemers beschikbaar In het studiejaar 2001-
2002, of zo spoedig mogelijk daarna, start de NHTV via de leer-
stoel een éénjarig post-graduate programma, dat moet leiden
tot de utel Master in Sustainable Tourism Development.
Deelname hieraan zal operstaan voor Nederlanders en buiten
landers die ofwel een toeristische opleiding op hoger niveau
genoten hebben, ofwel een aan toerisme verwante opleiding.
Daarnaast zal deelname openstaan voor professionals die door
hun beroepspraktijk ervaring met toerisme hebben en streven
naar verdieping van kennis en inzicht. Op termijn zal dit
Master's programma ook d.m.v. afstandsonderwijs worden aan-
geboden aan de markt. Ook het Master’s programma zal it
afzonderlijke modulen bestaan.

2. Het verzorgen van tailor-made a la carte onderwijs in bin-
nen- en buitenland, voor zowel publieke als private sector.

Aan duurzame toeristische ontwikkeling gerelateerde vraag-
stukken komen steeds centraler te staan in de toeristische sec

tor, zowel bij overheden als in het bedrijfsleven, Daarnaast spe-
len zij steeds vaker een rol in het dagelijks werk van professio-
nals die zich met beheer, bescherming en ontwikkeling van
natuur en landschap bezighouden, in dat van professionals die
zich met armoedebestrijding, community development en
duurzame economische ontwikkeling in het algemeen bezig-
houden en in dat van professionals die cultureel erfgoed behe-
ren en conserveren. Aldus ontstaat er vraag naar cursorisch
onderwijs, al of miet op afstand, dat hun van dienst kan zijn bij
het omgaan met deze vraagstukken. Het gaat dan als regel om
op maat gesneden korte cursussen. De modulen die voor het
reguliere onderwijs {onder Ad 1. genoemnd) worden ontwik-
keld, vormen de basis voor het cursorische onderwijs dat aan de
markt wordt aangeboden

Daarnaast is er mondiaal vraag naar train-the-trainer en train-
the-teacher programma’s, d.w.z. naar het opleiden van oplei-
ders in duurzaam toerisme. Vanwege de grote spin-off die dit
heeft, wordt hier prioriteit aan gegeven.
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3. Het opzetten van een onderzoeksprogramma waarmee
studenten, zowel vanuit het requliere onderwifs aan de
NHTV als van buiten af, bijdragen aan het vergroten van
kenrus en inzicht en aan implementatie van oplossingen.

De bestaande financiéle structuur van het HBO biedt weinig
ruimte aan docenten om eigen onderzoek te verrichten. Het
leerstoelteam streeft naar soelaas op basis van spensoring door
overheid, bednijfsleven of NGO's en van contractonderzoek.
Vooralsnog zal onderzoek vooral door studenten worden ver-
richt, onder begeleiding van leden van het leerstoelteam. Om
optimaal rendement uit studentenactiviteiten te halen is een
onderzoeksbeleid nodig dat specificeert waar de leemten in
kennis en inzicht te vinden zijn en hoe studenten kunnen bij-
dragen aan het opvullen ervan. Met name afstudeeractiviteiten
moeten synergie opleveren die de ontwikkeling van het werk-
veld bevordert.

Het onderzoek is gericht op het vergaren van kennis en inzicht
in toenstische ontwikkeling en ontwikkelingsmogelijkheden in
de wereld, waarbij om praktische redenen de focus op een
select aantal landen gericht wordt, overigens per aandachtsge-
bied verschillend. Het gaat om landen die redelijk goed toe-
gankelifk zijn voor onderzoekers enjof waarmee Nederland,
€.q. de NHTV samenwerkingsverbanden onderhoudt.

4. Het leveren van adviezen aan overheden, bedrijven,
NGO en anderen.

Het leveren van adviezen aan overheden, bedrijven, NGO's en
anderen kan op een aantal manieren plaatsvinden:

¢ wiastageverslagen of afstudeerprojecten, die onder super-
visie van het leersteelteam tot stand komen;

* via de hoogleraar of docenten van het leerstoelteam die
daarvoor worden ingehuurd,;

* via het bij elkaar brengen door het leerstoelteam van
expertise, door middel van symposia, workshops, gast-
colleges,

*  via het deelnemen aan overleg met de betrokken partijen;

* wvia publicaties en het ter beschikking stellen van documen-
tatie.

5. Het ontwikkelen van een documentatiecentrum.

Het ontwikkelen van een documentatiecentrum gebeurt in

samenwerking met de bibliotheek van de NHTV en wellicht

andere bibliotheken of mediatheken. Het behelst een aantal

stappen:

* het inventariseren van relevante publicaties, zowel
gedrukte als digitale;

*  het ordenen en overzichtelijk maken van deze publicaties;

* hetintern digitaal toegankelijk maken ervan, te heginnen
met de meest geraadpleegde bronnen, zoals afstudeer-

scrpties, de belangrijkste tekstboeken, naslagwerken, case
studies en guidelines;

¢ het tegen betaling extern digitaal toegankelijk maken van
afstudeerscripties en -projecten en interne publicaties.

6. Het organiseren van workshops, symposia en conferen-
nes,

Het organiseren van workshops, symposia en conferenties
biedt de leerstoel bij vitstek de mogelijkheid om zich als opi-
nieleider te profileren en tegelijkertijd partijen bij elkaar te
brengen en deel te nemen aan overleg, De Groeneveld-confe
renties over uitgaand teerisme en milieu gelden als voorbeeld
van relatief grote conferenties, de workshop keurmerken in
toerisme (december 1999) geldt als voorbeeld van een klein-
schalige workshop,

/. Het deeinemen aan overleg met de betrokken partijen,
nationaal en internationaal.

Leden van het leerstoelteam, de hoogleraar voorop, moeten
deel uitmaken van de voornaamste averlegcircuits met zowel
publieke als private sector, zowel nationaal als internationaal.
Voeling houden met de nieuwste ontwikkelingen, waar moge-
lijk de ontwakkelingen sturen, het vergroten en versterken van
het netwerk met het cog op contracten, gastdocenten, onder-
zoeksplaatsen e.d. zijn de voornaamste redenen,

8. Het publiceren van artikelen, tekstboeken en ander
onderwijsmateriaal.

Publiceren van artikelen en tekstboeken moet grote prioriteit
krijgen. Een leerstoel moet met publicaties naar buiten treden,
niet alleen om geloofwaardig te zijn, maar ook om het grootst
mogelijke rendement van de activiteiten te krijgen. De regulie-
re taken van HBO-docenten laten publiceren in de regel niet
toe. Sponsorgelden zullen dan ook met prioriteit hiervoor aan-
gewend worden
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Natuurbeschermingsinformatie en de lokale
bevolking in zuidelijke landen

In dit hoofdstuk wordt ingegaan op de relatie toerisme en
natuurbeschermingsinformatie met voorbeelden uit ontwik-
kelingslanden, om aan te tonen dat bij het ontwikkelen van
natuurbeheer en -beschermingsbeleid sociale aspecten niet
over het hoofd zouden mogen worden gezien.

Met de groei van het toerisme en de groeiende sandacht voor
duurzaam toersme, nam in de afgelopen jaren ook het aantal
ecotoernisme projecten en betrokken organisaties flink toe
Mede daardoor was er grote belangstelling voor de conferen
te in april 1999 van de VN Commission for Sustainable
Development (CSD), waar duurzaam toerisme voor het eerst
op een echte VN-agenda stond. De Nederlandse Commissie
voor Duurzame Ontwikkeling (NCDO) en stichting Retour
deelden daar hun ervanngen in toerisme projecten en voorlich
ting daarover met tientallen betrokken organisaties uit het

Locaal transport, Amazonegebied, Ecuador
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Frans de Man’
(Stichting Retour)

1. Lessen van de Maasai

Totdat de Britten in Oost Afrika arriveerden leefden een
fantastische overvioed aan dieren en de nomadische vee-
houdende Maasai zij aan zij In de gebieden waar de
Maasai woonden bleef de natuurlijke rijkdom aan diersoos-
ten behouden in tegenstelling tot andere delen van Afrika
waar Europese jagers er al vroeq in slaagden om soorten uit
te dunnen en uit te roeien. In de Tweede Wereldoorlog
werden ook nog eens honderdduizenden dieren afgeslacht
om de Britse troepen te voeden. En toen kwamen in de
jaren vijftig de natuwrbeschermers. Zij kwamen erachter dat
de Maasai hun wild goed geconserveerd hadden en in 1959
aeérden ze in het Serengeti gebied in Noord-Tanzania een
nationaal park. En om te beginnen werd de Maasai verbo-
den hun kuddes daar nog te laten grazen. Ze werden ver
bannen naar de Ngorongoro Conservation Area (NCA), of
gingen naar de Maasai Mara in Kenia, waar ze in 1960
opnieuw werden weggejaagd. In 1974 mochten ze niet
meer afdalen in het vruchtbare kratergebied van de NCA en
in 1975 werden alle landbouw activiteiten in de gebele NCA
verboden. Vanaf 1976 mochten ze Olduvai Gorge, een are-
heologisch monument in het gebied niet meer binnen en in
1980 werd hen verboden om hars te tappen, dat ze tot dan
toe als “cash crop® verzamelden. Al die tijd kregen toeris
ten, touroperators en jagers steeds meer toegang tot het
gebied en waren het niet-Maasai die daar geld aan verdien
den. Sinds het midden van de tachtiger jaren staan bedelen-
de kleuters en Maasai meisjes met blote borsten langs de
wieg door de NCA om zo ook iets aan het toerisme te ver-
dienen. En volwassen Maasai worden weggestuurd als er
toeristen komen want die willen dieren zien, en waar een
Maasai is, is geen leeuw. Of het beeld, dat de Maasai ons
voorschotelde, nu vertekend is of niet, zij zullen onze
natuurbeschermingsinformatie altijd in die context inter-
préteren

Bron: Stichting Retour
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Zuiden In dit hoofdstuk wordt verslag gedaan van de lessen
die daar werden geleerd met betrekking tot de relatie tussen
natuurbescherming (en informatie) en de lokale bevolking in
ontwikkelingslanden, met name rond natuurparken. Om te
beginnen echter eerst een schets van de ervaringen van de
Maasal In Tanzania. Toen stichting Retour in 1995 met hen de
eerste stappen zette in een toerisme ontwikkelingsproject
xreeg ze eerst een geschiedenislesje voorgeschoteld (box 1).

legenwoordig s eigenhjk edereen het er wel over eens dat het
anders moet. De discussie over duurzame ontwikkeling zoals
die sinds de United Nations Conference on Environment and
Development {(UNCED) vergadering in Rio 1992, in het verleng
de daarvan door de eerdergenoemde VN-commissie gevoerd
wordt, komt dan ook juist voort uit het feit dat men zich real

seerde dat natuurbescherming niet kan zonder de mensen erbij
le betrekken die erdoor geraakt worden. Naast de ecologische
bronnen zullen bij het creéren van een beschermd gebied ook
hun economische en sociale bronnen om te overleven in stand
moeten worden gehouden. Het voorheeld geeft aan dat voor
de meeste mensen in ontwikkelingslanden, de sociale en eco
nomische aspecten van duurzame ontwikkeling minstens zo
belangrnjk zyn. Unteindelijk gaat het er om dat de lokale hevol
king moet inzien hoe hun eigenbelang gediend wordt met
natuurbescherming. Natuurbeschermingsinformatie dient daar
steeds rekening mee te houden.

Fundamentele problemen

Maar dat i1s gemakkelijker gezeqgd dan gedaan. Er zin enkele

fundamentele problemen die tijdens de CSD-conferentie in

apnl 1999 dan ook ruimschoots aan bod kwamen. Hier volgt

daaruit een greep:

¢ Het begrip "de lokale bevolking™ kan verhullend werken.
De lokale bevolking is in feite een samenraapsel van ver
schillende groepen, met verschillende belangen en met
meer en minder macht. Een van de kenmerken van ontwik
kelingslanden s dat de
macht tussen deze ver
schillende groepen nogal
scheef verdeeld is, Daarom
speelt in discussies met
betrekking tot toerisme on
ontwikkelingslanden zoals
die uyydens de CSD gevoerd
worden, het beqrip empo-
werment een centrale rol
het weerbaar maken van
de mensen met minder ten
opzichte van mensen met
meer macht. Vanuit dat
perspectief is  het van
belang dat men zich reali-
seert hoe behalve betrok
kenheid, de zeggenschap is
geregeld. Nog maar al te
vaak hebben beslissers wei-
nig of geen oog voor alle
betrokkenen of alle scha-
kels in de toerisme keten
Het is in het belang van
natuurbescherming en
reker wanneer er ook nog
een relatie bestaat met

Pygmeeen in Kribi, Kameroen
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toerisme, dat men zich daar rekenschap van geeft. Dat heeft
natuurlijk ook gevolgen voor de informatie die over natuur
bescherming gegeven wordt

Ecologis

che, maar ook soaale en economische bronnen zijn
scthaarse goederen. Het gaat erom die zo goed mogelijk te
beheren en te behouden, maar vooral daar waar armoede
heerst, gaat het er ook om die zo goed mogelijk te verdelen
Daarbij kunnen belangenconflicten optreden en moeten er
vaak keuzes gemaakt worden, zoals met betrekking tot
landgebruik in het Keniase voorbeeld. Waar natuurbescher
ming leidt tot verlies van inkomsten en mogelijkheden om
inkomsten te verwerven, kunnen natuurbeschermers als
bedreigend worden ervaren, En zij worden vervolgens niet
als partners, maar als vertegenwoordigers van een vijandige
autoritenn beschouwd, Dat komt de voedingshodem voor
goede natuurbeschermings- informatie niet ten goede

Deels 1s dit probleem te sturen door een goede planning en
voorbereiding maar voor een groot deel gaat het ook over
onoverkomelijke belangentegenstellingen en scheve

machtsverdeling

In ontwikkelingslanden bestaat er naast bescherming “van*
de natuur ook nog een grote behoefte aan bescherming
“tegen” de natuur zoals tegen wateroverlast en tegen bij
rbeeld bavianen en olifanten (in Afrika wordt daarvoor

meestal het woord vermin gebruikt, red.) die akkers vertrap
pen. Probeer een vader wierns kind door een tijger 1s geroofd
maar eens uit te leggen dat het voor alle mensen beter is dat
die tijger gespaard blijft

Natuur en cultuur hebben in veel Derde Wereld landen een
veel nauwere relatie met elkaar dan hier. Denk aan de rol
die land en bos spelen in sommige culturen, aan natuur-
qgodsdiensten, aan het feit dat veel mensen midden in de

natuur leven. Als we het hebben over natuurbescherming
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dan ledt dat daarom niet zelden tot veranderingen in de
cultuur en sociale patronen zoals de geschiedenis van de
Maasai in het voorbeeld leert. Dat gaat zeker op voor de
relatie tussen natuurbescherming en teerisme, omdat toeris
me culturen ook sterk beinvioedt

¢ Toerisme is voor de lokale bevolking in Derde Wereld
bestemmingen niet wat het voor ons is; wij kennen allemaal
het plezier van toerist zin, zij niet. Wij kunnen ons bij toeris
me ook ets leuks voorstellen, Wij denken daarbi) immers
vooral aan vakantie, én aan ons eigen vertoeven in een
paradijselijk oord. Bovendien bestaat er voor ons ook nog
zoiets als een recht op vakantie en op reizen, een luxe waar
bij de meeste mensen in ontwikkelingslanden zich weinig
kunnen voorstellen. Voor hen s toerisme alleen maar een

zaak van werk en inkomen

Consequenties voor natuurinformatie

Als we nu kijken wat deze overwegingen betekenen voor

natuurbeschermingsinformatie, gericht op de lokale bevolking

in de Derde Wereld, dan leidt dat tot de volgende conclusies

Het i1s niet genoeg om slechts een groep van stakeholders te

benaderen met natuurbeschermingsinformatie. Alle belang

hebbenden spelen een rol in de ontwikkeling van duurzaam

toerisme en moeten actief benaderd worden. Vooral daar waar

het gaat om toerisme is dat belangrijk omdat daar een hele

keten van belangen by betrokken is. We moeten ons bij

natuurbeschermingsinformatie voor de lokale bevolking de

volgende vragen stellen:

e Hoe ziet de belangen: en machtsverdeling binnen de lokale
bevolking eruit

e Wie zijn de stakeholders in toernsme?

o Wat willen we met natuurbeschermingsinformatie precies
bereiken?

* Welke doelgroepen moet je rechtstreeks en welke kun je
ook via tussenpersonen of ‘train-the-trainers’ programmas
benaderen?

Embéra indianen, Panama

a4 sped
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e Welke stakeholders kunnen we het beste benaderen om
informatie en voorlichting zo efficent mogelijk in te zetten
voor natuurbescherming?

Als we zoeken naar de doelgroepen en tussenpersonen die
relevant zijn in toerisme moeten we onder andere kijken naar:
lokale informele leiders, lokale overheden, lokale touropera-
tors, lokale gidsen, opleidingen en belangengroepen voor
milieu, cultuur, ondernemers, inheemse volken, vakbonden,
jongeren, vrouwen, ouderen. Wederom omdat toerisme zo'n
complexe sector is en omdat sociaal-economische aspecten
voor de lokale bevolking zo belangrijk zijn, kan niet worden
volstaan met enkel en alleen informatie over de natuur en de
waarde daarvan. Ook moet daarbij ook het min of meer directe
belang van de doelgroep worden aangeven, en niet alleen op
lange termipn. Elementen die daarin een rol kunnen spelen zijn
de kosten en baten van toerisme, jundische kaders, rechten en
plichten, elgendomsrechten, integratie van toernsme in de
eigen economie, het verdiepen van de eigen kennis van de
natuur, etc. Natuurlijk moet er ook voor worden gezorgd dat er
op deze punten iets positiefs te melden 15! Dus moet er in het
proces van toernisme ontwikkeling in dienst van natuurbescher
ming, al vanaf de eerste fase rekening worden gehouden met
de participatie en informatie van de lokale bevolking. Als daar
pas tegen het einde mee wordt begonnen is het te laat
Bovendien moet dat proces ook bestaan uit het wederzipds uit-
wisselen van informatie: wij kunnen ook leren van de bewo
ners van het gebied, daar waar het gaat om toerisme ontwik-
keling en daar waar het gaat om natuurbescherming

Vakantiemeter
Hoewel er onder andere door de CSD, bij veel stakeholders bij
het toerisme {ook de industrie) steeds meer aandacht komt
voor de participatie van de lokale bevolking, zal het nog wel
even duren voordat die ook daadwerkelijk voldoende gereali
seerd is. De NCDO en stichting Retour zijn daarom begonnen
met een project onder de
naam “de Vakantiemeter”
Hiermee worden meningen
van verschillende belangen
binnen de lokale
bevolking in bestemmingsge

qroepen

bieden geinventariseerd en
gedocumenteerd. Deze gege-
vens worden vervolgens aan
de toerisme industrie en aan
toeristen beschikbaar gesteld
via een website?.

Dit om mogelijk te maken en
te stimuleren dat men in toe-
risme rekening houdt met de
wensen van lokale bevolking

1 Met dank aan Patricia
Collette (NCDO)

2 Het internet-adres is
http:/maww vakantiemeter.nl
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Het belang van informatie bij de
economische waardering van zeeschildpadden

Dikkopschildpadden (Caretta caretta) zijn een attractie van for-
maat. Tientallen Nederlandse reisorganisaties ontlenen aan het
voorkomen van de zeeschildpadden een gratis marketingins-
trument en vermelden de zeeschildpadden in hun brochures
met bestemmingen op alle continenten. Talloze vakantiegan-
gers en natuurliefhebbers genieten van het aan land komen,
het eieren leggen van de zeeschildpadden en het vitkomen van
de jongen, terwijl zij zich er niet van bewust zijn hoezeer de
dieren in hun voortbestaan bedreigd worden Niet alleen in de
Middellandse Zee, maar in vele delen van de wereld leidt dit
free rider gedrag tot problemen, die uiteindelijk het uitsterven
van de zeeschildpad tot gevolg kunnen hebben.

Uit het toenemende gebruik van de natuur en de daarin voor-
komende wilde diersoorten in toeristische producten blijkt dat
fauna steeds vaker gezien wordt als productiefactor {collectief
goed). In dit hoofdstuk wordt bekeken hoe men met behulp
van de contingent-valuation methode een manetaire waarde
toe kan kennen aan collectiove goederen en dus ook aan wilde
dieren zoals zeeschildpadden.

De onderzoeksmethode
De methode maakt gebruik verschillende onderdelen:

¢ De monetair-toeristische waarde van zeeschildpadden

Natour Stichting gebruikt de contingent-valuation methode
om het belang van 'dikkopschildpad’ in de toeristische produc-
tie 1e economisch te kunnen waarderen. De methode is toege-
past om de relatie te kunnen leggen tussen het voorkomen van
de dikkopschildpad en de economische kosten en baten die
verbonden zijn aan de bescherming en het toeristisch gebruik
van deze diersoort, Het saldo van baten en lasten kan uitge-
drukt worden in het begrip monetair-toeristische waarde,

* De intrinsicke waarde van zeeschildpadden

Naast de monetaire waarde van wilde dieren staat de intrinsie-
ke waarde. De erkenning van een intrinsieke, op zichzelf staan-
de, eigen waarde van wilde dieren hangt samen met de visie
van mensen op de plaats van de mens ten opzichte van de
natuur en vindt zin grond in filosofische en religieuze
bewchouwingen. In een dergelijke opvatting zijn dieren geen
neutraal ‘'materiaal’. Het is goed voor ogen te houden dat die-
ren, dus ook zeeschildpadden, niet op een voor mensen ver-
staanbare wijze toestemming kunnen verlenen voor het
gebruik van zichzelf als toeristische hulpbron. In een tijd waar-
in de kostenbaten verhouding steeds meer gewicht in de schaal
legt en de vrije markt steeds meer aanspraak maakt op publie-
ke goederen, dwingt het bestaan van de contingent - valuation
methodiek zijn toepassing af. Als die toepassing plaatsvindt in
een situatie waarin natuurbehoud geen prioriteit heelft, wor-
den ethische vragen over het behoud en de intrinsieke waarde
van de levende natuur opzij gezet. Andere contingent-

Peter Rens
(Natowr Stuchting)

valuation studies gericht op wild life onderschrijven dit. Een
monetaire benaderingswijze mag alleen zin hebben als middel
binnen een context van natuurbehoud, De monetaire benade-
nngswijze is niet geschikt voor commerciéle pripstelling van
collectieve goederen.

Toepassing van de contingent valuation methode

De toepassing van de contingent-valuation methode op het
voorkomen van dikkopschildpadden heeft een experimenteel
karakter, Om de monetair-toeristische waarde van dikkop
schildpadden te achterhalen heeft de Natour Stichting een
pilotstudy opgezet. Het onderzoek heeft plaats gevonden met
een diersoort op twee verschillende bestemmingen van ver-
scheidene segmenten van de Nedesrlandse vakantiemarkt, Het
gaat om Nederlandse toeristen bij Laganas op Zakynthos
(Griekenland), een bestemming voor verblijfstoeristen, en
Dalyan (Turkije) een bestemming voor dagtoeristen. Op deze
wijze is een vergelijking mogelijk tussen de diverse toeristische
marktsegmenten en hun houding ten aanzien van natuurbe-
houd. Als de resultaten van Dalyan en Zakynthos voor dezelfde
diersoort niet dezelfde 2ijn, wat ligt dan aan het verschil ten
grondslag en wat betekenen die verschillen voor de mogelijk-
heden tot bescherming van wilde dieren?

Natour Stichting heeft de contingent-valuation methode uitge-
werkt in een enquéte om die monetair-toeristische waarde van
zeeschildpadden te kunnen onderzoeken. Enquéteurs van
Natour Stichting hebben deze vragenlijsten in de zomer van
1995 aan Nederlandse toeristen bij Laganas en Dalyan voorge-
leqd. Zij vroegen de respondenten of zij bereid waren bijdra-
gen te leveren aan de bescherming en het behoud van de dik-
kopschildpadden, door te vragen wat de toeristen bereid
waren te betalen voor het behoud van zeeschildpadden,
respectievelijk om de zeeschildpadden voor uitsterven te
behoeden. De vakantiegangers verstrekten zo hun mening
over de waarde van de dikkopschildpadden voor hun vakantie-
beleving. Anderzijds werd naar kenmerken van de vakantie van
de toeristen gevraagd om dieper inzicht te verkrijgen in hun
achtergronden. De onderliggende hypothese voor deze studie
15 dat bestemmingen toeristisch minder aantrekkelijk zijn als
dikkopschildpadden zouden verdwijnen, dat toeristen dus
nadeel van het verdwijnen van zeeschildpadden ondervinden
en dat als gevolg daarvan vakantiegangers bereid zijn financie-
le bijdragen te leveren om dit uitsterven te voorkamen,
Wanneer de vakantieganger tevoren door de touroperator of
het reisbureau wordt geattendeerd op de aanwezigheid van de
zeeschildpad wordt het dier als toeristisch product neergezet
en verkrijgt het als gevolg daarvan een monetair-toeristische
waarde. Hetzelfde gebeurt wanneer de hostess de vakantie-
ganger op zijn vakantiebestemming informeert over de aanwe-
zigheid van de zeeschildpad. Het spreekwoord ‘onbekend
maakt onbemind' zou van toepassing kunnen zijn! De mone-
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tair-toenistische waarde van wildlife hangt dus nauw samen
met de kennis van het publiek. Goede informatie en de juiste
kennis kunnen grote monetaire gevolgen hebben.

Onderzoek op locatie: Dalyan en Laganas

Het onderzoek richtte zich op de bestemmingen Dalyan
(Turkije} en Laganas/Kalamaki op Zakynthos (Griekenland)
Deze beide bestemmingen zin zo interessant voor deze studie
omdat veel Nederlandse touroperators in hun reisbrochures
uitdrukkelijk melding maken van de aanwezigheid van zee-
schildpadden op juist deze beide bestemmingen. Wij verwach

ten daarom dat een groot deel van de Nederlandse toeristen
op beide bestemmingen vooraf op de hoogte is van het voor

xomen van Dikkopschildpadden op hun vakantiebestemming.
Ook nemen wi aan dat de diersoort een rol kan hebben
gespeeld bij) de vakantieselectie.

Een vergelijking tussen de beide bestemmingen s vooral inte

ressant, omdat de beide bestemmingen zich richten op verschil-
lende marktsegmenten. Dit blijkt uit de reisbrochures van de
touroperators op deze bestemmingen. Qok het toeristisch-
recreatief aanbod op beide bestemmingen geeft grote verschil

len te zien. Wij nemen aan dat er verschillen bestaan in de ach-
tergrond en vakantiemotivatie van de toeristen op de beide
bestemmingen. Wij verwachten dat er een relatie bestaat tus-
sen het ‘soort” toeristen en de monetair-toeristische waarde
van zeeschildpadden op beide bestemmingen. De vragenlijst
was verdeeld in zes delen: (A) Algemeen, (B) Stellingen, (C)
Zeeschildpadden, (D) Contingent-valuation, {E) Persoonlijk en

Resultaten
* Algemeen

: )
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(F) Mondelinge vragen. In het eerste, algemene deel van de
enquéte worden aspecten van de verscheidene typen vakanties
geinventariseerd. Om de monetair-toeristische waarde te ver-
klaren die Nederlandse toenisten teekennen aan Dikkop-
schildpadden, waren in deel B van de enquéte stellingen opge
nomen die refereerden aan vanabelen met een hoog verkla-
rend vermogen. Op grond van eerder onderzoek is gekozen
voor vier verklarende vaniabelen: (1) betrokkenheid bij zowel
de bestemming als ook bij Dikkopschildpadden, (2) vakantie
motivatie {push-, pull- en participatiemotieven) (3) novelty-see-
king en (4) socio-demografische toeristische kenmerken.

In deel C werden vragen gesteld om te meten in hoeverre de
vakantiegangers al waren zijn geinformeerd, en zo ja op welke
wijze zip waren geinformeerd over de zeeschildpadden

In de enquéte zijn in deel D vragen opgenomen om de willing
ness fo pay te achterhalen. De respondenten konden in een
tabel met viteenlopende opties hun maximale willingness to
pay aankrunen. De willingness to pay bestaat uit een ‘hypothe-
tische’” gebruikswaarde en een niet-gebruikswaarde. er wordt
gevraagd of toeristen gebruik zullen maken van de nieuwe
situatie waarin de dieren kunnen worden bezocht. De ge
bruikswaarde wordt nog meer concreet gemaakt door te vra-
gen naar het bedrag dat men bereid is jaarlijks te betalen voor
de informatie (foto, waarnemingen, nieuwsbrief) die men
krijgt bij de eventuele adoptie van een zeeschildpad.

In deel E werd gevraagd naar de meest gebruikelijke sociaal-
demografische kenmerken. geslacht, leeftijd, beroep, oplei-
ding, groepskarakter en kosten van de vakantie.

In de zomer van 1995 werden 381 toeristen door enquétrices ondervraagd, waarvan 43%in Laganas en 57% in Dalyan. De meest

interessante kenmerken zijn in de volgende tabel opgenomen

Tabel 1. Kenmerken toeristen

Bestemming Zakynthos (Laganas)

Educatie Middelbaar beroepsondervajs Hoger beroepsonderwijs

Leeftijd Twintigers Twintigers

Vakantiebestedingen E 450 < < E 1350 E 450 < < E 900

Type vakantie Strandvakantie, vooral door jongeren Strandvakante, rondreis en culturele vakantie,

Boeking Hoofdzakelijk geboekt via reisbureau Naast boeking via reisbureau, vooral zelf
georganiseerd

Verblijfsduur Lange vakantie Korte vakantie en dagtocht vanuit andere
verblijfplaats

Activiteiten Zwemmen en zonnen Naast zwemmen en zonnen, twee maal zoveel
interesse in cultuur en natuur
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Interessant zijn ook enkele verschillen tussen verblijfstoeristen en dagjesmensen.

Tabel 2: Relatie verblijffstoeristen en dagjesmensen

Verblijfstoeristen

Zakynthos / Laganas

Dagjesmensen

Dalyan

Grotere betrokkenheid

Lagere betrokkenheid

Niet aan thuis hoeven denken, in een rustgevende
omgeving zijn, in een natuurlijke omgeving zijn

Geestelijk ontspannen

Grotere bereidheid donaties te doen

Lagere bereidheid donaties te doen.

Belang van informatie

Ruim 50% van de toeristen waren reeds op de hoogte van de
aanwezigheid van zeeschildpadden voordat ze naar Laganas
en Dalyan toekwamen. 26,2% van de toeristen hadden dit ver-
nomen via de Nederlandse reisbrochures. 11,9% had het uit
opgemaakt uit de resbescheiden die hun touroperator of reis
bureau had gegeven

Ondanks het feit dat tweederde van de Nederlandse toeristen
wist van het bestaan van de zeeschildpadden op hun vakantie-
bestemming, liet meer dan 60% zich in Dalyan en in Laganas
nog beter op de hoogte stellen. Tijdens hun vakantie zijn de
mensen blijkbaar erg nieuwsgierig naar wetenswaardigheden
over hun vakantichesteraming, en willen zij meer weten dan 2ij
thuis hadden kunnen voorbereiden. In Laganas en Dalyan
wordt informatie over de zeeschildpadden verstrekt door de
hostesses en de gidsen. Voor de overdracht van informatie zijn
deze Laganas belangrijker dan in Dalyan. Beinvioedde hun ken-
nis over de aanwezigheid van de zeeschildpadden hun beslis
5ing om naar een van deze vakantiebestemmingen te gaan?
Een overgrote meerderhesd van de toeristen (84, 1%). liet zich
daardoor niet beinvioeden

Wel betekende de aanwezigheid van de zeoschildpadden voor
bijna 20% van de ondervraagden een extra boekingsmotief
Vooral voor toeristen die aan Dalyan een bezoek brachten
bleek het een extra motief om er heen te gaan (F=7,71;p<0,01),
terwijl de dieren juist in Laganas beter zichtbaar zijn. De meer-
derheid van de Nederlandse toeristen wil meer informatie over
de zeeschildpadden (67,8%). Vooral mensen met een hogere
opleiding zijn hienin geinteresseerd

De overgrote meerderheid van de Nederlandse toeristen willen
helpen met de bescherming van de zeeschildpadden {(germid
deld 63,7%). De variabelen leeftijd, educatie, herhalingsbe-
zoek, vakantiebestemming en geslacht hebben geen invioed
hierop. Wel s interessant te vernemen dat naarmate mensen
langer op hun vakantiebestemming verblijven, zij meer interes-
se tonen om de zeeschildpadden te helpen. Naarmate zij de
zeeschildpadden meer wensen te helpen is het bedrag dat zi)
beschikbaar stellen als donatie hoger

Willingness to pay

In zowel Dalyan en Zakynthos zegt de meerderheid van de
ondervraagden dat zij bereid zijn de bescherming van zee
schildpadden te ondersteunen, bijvoorbeeld een donatie te
geven aan een speciaal fonds dat bescherming van zeeschild-
padden ondersteunt, zoals de onderstaande tabel laat zien

Yes m 74,0 157 751 268 74,7
No 39 26,0 52 249 o9 25,3
N= 150 100,00 209 100,0] 359 10,0

Er is een significant verschil tussen Dalyan en Laganas ten aan-
zien van het bedrag dat mensen zeggen te willen doneren,
zoals blijkt uit de volgende getallen.

De gemiddelde donatie bedraagt 10 Euro. Voor alleen
Zakynthos is de gemiddelde donatie 13 Euro en voor alleen
Dalyan 8,50 Euro. Verblijfstoeristen dragen relatief meer bij
dan dagtoeristen (F=11,13;p<0,05), germiddeld 8,70 Euro
respectievelijk 3,75 Euro.

ten kwart van de ondervraagden wilde geen donatie doen. De
belangrijkste reden is dat 2ij bescherming van de zeeschildpad
den een taak vinden voor de overheid (42%). Andere motieven
zijn 'het is geen zaak voor toeristen’ (30%) en “Ik geef nooit
aan goede doelen (6%). Andere toeristen zeggen dat zij al bij
dragen aan natuurbescherming in Nederland

Kenmerken van toeristen

Aan de hand van de uitkomsten hebben we gezocht naar ken
merken van toeristen die van inviced zijn op bereidheid bepa-
len op een of andere wijze een bijdrage te verstrekken aan de
bescherming van zeeschildpadden.

Monetair toeristische waarde:

Uit ons onderzoek naar de verklarende variabelen blijkt boven-
dien dat naarmate de scores op interesse, plezier en symbolis
me hoger zijn, het bedrag dat beschikbaar gesteld wordt voor
donaties hoger is. Naarmate de scores op interesse, plezier en
symbolisme aspecten van de zeeschildpadden hoger zijn-

* s het bedrag dat gegeven wordt als donatie hoger;

* s het bedrag dat gegeven wordt voor adoptie hoger,

* Is de bereidheid geld te geven voor donatie en adoptie
groter
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Natuur, informatie en toeristen

in Costa Rica

Costa Rica is de laatste twintig jaar een ‘rising star’ in het
internationaal toerisme geweest, In zo'n dertig jaar 1s het aan-
tal toeristen gestegen van ongeveer 65.000 in 1964 tot iets
meer dan 800.000 in 1997 De 'natuur’ heeft daarbij een
belangrijke aantrekkingskracht gehad. Op dit moment heeft
meer dan een kwart van het grondgebied van Costa Rica een
beschermde status in de vorm van Nationale Parken en
Natuurreservaten. Dat trekt veel toeristen. Toch komen toeris-
ten niet alleen voor de natuur naar Costa Rica. Ook de prachti-
ge stranden, de aanleg van allerlei toeristische voorzieningen
(golfbanen, jachthavens, etc.) of luxe hotelcomplexen doen
veel toeristen besluiten naar Costa Rica te gaan. Met andere
woorden: ook in het geval van Costa Rica bestaat ‘de’ toerist
niet. Er bestaan verschillende typen toeristen die met verschil-
lende motieven naar Costa Rica komen en die verschillende
wensen hebben ten aanzien van het genieten van de natuur.
De Costaricaanse markt is een gesegmenteerde mark!.

In dit artikel wordt aan de hand van een aantal recente onder-
zoeken allereerst nagegaan welke vormen van (natuuritoers-
me er in Costa Rica zijn, welke motieven eraan ten grondslag
liggen, en welke betekenissen worden toegekend aan de
natuur. Oit zal in verband worden gebracht met de informatie-
bronnen die toeristen hanteren bij hun reis naar en gedurende
het verblijf in Costa Rica. Aan de hand daarvan zullen we enke-
le conclusies formuleren over de rol van informatie bij de ont-
wikkeling van toersme in Costa Rica in het algemeen, en over
de rol die het Natourdata-project zou kunnen spelen in het bij
zonder,

Ontwikkeling van toerisme in Costa Rica

Om een beeld te krijgen van de toeristen die Costa Rica bezoe-
ken, is het van belang om een kort overzicht te geven van het
ontstaan van het toersme in dit land (zie ook Van der Duim en
Philipsen, 1996). De ontwikkeling van het internationaal toeris-
me naar Costa Rica is in belangrijke mate terug te voeren op de
belangstelling van biologen, geologen, bodemkundigen,
geografen en andere wetenschappers voor de in Costa Rica
aanwezige natuurlijke hulpbronnen, Deze belangstelling is
sinds de jaren zeventig sterk gegroeid. Enerzijds heeft dit
geleid tot intiatieven op het gebied van de natuurbescher-
ming; in twee decennia heeft bijna een kwart van het grondge-
bied van Costa Rica een beschermde status gekregen, als natio-
naal park of als particulier natuurreservaat. Hiermee is bewust
of onbewust tevens een groot aantal toeristische attracties in
het leven geroepen. Anderzijds hebben de resultaten van
wetenschappelijk onderzoek, via bijvoorbeeld verhalen, kran-

René van der Duim en Birgit Elands
(Wageningen Universiteit)

tenartikelen, televisie en tijdschriften als de National Geo-
graphic de belangstelling voor deze natuurgebieden bij een
groot publiek aangewakkerd. Zo zijn door de gemiddeld 250
onderzoekers per jaar, die gebruik maken van de faciliteiten
van het onderzoeksstation La Selva van de Organisatie voor
Tropische Studies (OTS), inmiddels meer dan 1600 artikelen en
250 (doctoraal-Jscripties geproduceerd. Vooral hierdoor werd
Costa Rica op de buitenlandse markt gepositioneerd als een
van dé toeristische bestemmingen voor ecotoerisme (Laarman
en Perdue, 1989)

Met de sterke groei van de internationale aankomsten, werd
ook het herkomstgebied van toeristen naar Costa Rica steeds
groter. Tot 1989 kwamen de meeste toeristen uit Centraal
Amerika. Vanaf 1989 werden Noordamerikaanse landen (voor-
al de Verenigde Staten) en Europa belangrijker. In 1994 kwam
al éénderde van alle toernsten uit de Verenigde Staten.
Nederland neemt nog maar een bescheiden plaats in, maar het
aantal toeristen is gestegen tot meer dan 10.000 per jaar.

De sterke groei van het toerisme gaat gepaard met een ver-
schuiving in de aard van het toerisme. De cerste toeristen in
Costa Rica waren wetenschappelijke onderzoekers en een
groep mensen, die daar qua belangstelling niet erg veel van
afweken. De toenemende bekendheid van Costa Rica als toeris-
tische bestemming brengt echter steeds meer toeristen met
een afwijkend profiel. Weliswaar zegt zeker 60% van de toeris-
ten naar Costa Rica te komen om een of meer van de nationale
parken te bezoeken (vgl. 0.a. Boo, 1990), hun bezoekmotieven
zijn zeer uiteenlopend. Natuur heeft voor verschillende typen
toeristen een verschillende betekenss.

De ‘natuur’ als motief voor toeristen

Wat is nu eigenlijk de ‘natuur” van en voor toeristen? In veel
studies wordt gevraaqd naar het motief van de bestemmings-
keuze. Dit kan vanuit het individu worden beargumenteerd,
zo0als de behoefte aan rust of zelfontplooiing. Het motief kan
ook vanuit de specifieke kwaliteiten van een gebied worden
beredeneerd, zoals het regenwoud, de tropische stranden en
de veiligheid. Het laatste geeft met name de preferenties van
toeristen weer voor bepaalde productkenmerken. Natuurlijk
kunnen ook innerlijke beweegredenen worden gekoppeld aan
het toerstische imago van Costa Rica waarin tropische ecosys-
termen en biodiversiteit centraal staan

Toersme is bij uitstek een fenomeen waarbij doorbreking van

de dagelijkse routine centraal staat. Deze breuk met de alle-
daagse werkelijkheid kan op verschillende manieren gestalte
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krijgen. Lengkeek (2000} onderscheidt - geinspireerd door
Cohen (1979) en Schutz (1990) - vijf modaliteiten, die hij in de
relatie van de mens tot de natuur ‘liefdes voor de natuur’
noemt.

Ten eerste is er de toenst op zoek naar amusement. Voor hen is
er bijvoorbeeld Playa Papagayo, Jaco of Manuel Antonio. Luft
en Wegter (1990) merken over deze laatste bestemming op:
“het water is blauw, helder en koel. Zou er een toptien worden
opgesteld met daarop de mooiste stranden ter wereld, dan
horen die van Manuel Antonio daar zeker bij". In het openbaar
toegankelijke gedeelte (10% van het totale opperviak) van het
nabijgelegen nationaal park kan -ter afwisseling -van een grote
vanéteit aan flora en fauna genoten worden. Doodshoofd-
aapjes en leguanen zijn daar regelmatige strandbezoekers.
Maar ook de introductie en ontwikkeling van recreatiehulp-
middelen, zoals vierwielaangedreven terreinwagens of terrein-
fietsen en geavanceerde uitrustingen voor zeevissers, sport-
klimmers of diepzeeduikers speelt een steeds grotere rol bij het
zoeken naar amusement. De wijze waarop door reclamemakers
en andere media aandacht wordt besteed aan buitensport
heeft een invloed op de totstandkoming van deze voorkeuren
en de zoektocht naar 'Camel Trophy’-achtige ervaringen

Een tweede is de verandering. Het alledaagse leven is stressver-
wekkend en gejaagd, en in Costa Rica ben je er eens “even hele-
maal wit’. Een wandelingetje door een nationaal park, een
bezoek aan een van de vulkanen, afgewisseld met een dagje
surfen of strand, doet je ‘gesterkt’ weer thuiskomen, De zware
tocht in de vochtige hitte van het regenwoud vraagt om een
concentratie op het lichamelijke en doet je ‘even alles verge-
ten’,

Maar Costa Rica is ook het land voor de interesse voor de
natuur. Buiten de alledaagse horizon liggen interessante din
gen, waarover men wil horen en lezen. Soms 1 daarbij het ver-
haal sterker dan waarmee toeristen in werkelijkheid gecon
fronteerd worden. Zo zijn de verwachtingen van cen bezoek
aan het reservaat Monteverde bij bezoekers vaak hooggespan
nen. Het reservaat is bekend van vele televisiedocumentaires
en kleurrijke artikelen in tijdschriften. Echter, de gouden pad
uit de documentaire van de National Geographic is onlangs
officieel uitgestorven verklaard, en een ontmoeting met de
quetzal {een van de meest kleurrijke vogels in Costa Rica) is
vooral een kwestie van geluk.

Maar vindt de ontmoeting wel plaats, dan is er even de vervoe-
nng. De niet of niet helemaal voorziene confrontatie met de
quetzal, pia pia, lwiaard of boa constructor veroorzaakt een
schokeffect, alsof de “echte natuur’ zich even laat zien en zich
vervolgens weer terugtrekt in het ongrijpbare

Ten slotte zijn er de biologen en ecologen die de natuur niet
alleen vallen zien of horen, maar ook willen kennen en begrij-
pen en ermee ‘getrouwd’ zijn. Bij hen leeft het verlangen naar
de beheersing, waarbij de soorten moeten worden bepaald. Ze
zijn gaan studeren of werken bij de Organization for Tropical
Studies of INBIO, en zullen nooit meer (voorgoed) weggaan.

Uitgaande van deze verschillende ‘liefdes’, varieert de confron-
tatie met de natuur van een kortstondig vreemdgaan, via een
allesoverweldigende en unieke verliefdheid, tot een gouden
huwelijk {vgl. Lengkeek, 2000). Voor toerisme in Costa Rica blij-
ken alle vormen van verliefdheid aanwezig, en dus beleidsma-
tig relevant te zijn. Hoe is deze diversiteit aan motieven en ver-
liefdheden nu in empirsch onderzoek terug te vinden?
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Toeristen in Costa Rica:
bezoekmotieven en informatie
Heykers en Verkooijen (1997) hebben toeristen die op individu-
ele basis naar Costa Rica reizen, benaderd tijdens hun vakantie
en verblijf in een van de dorpen Quepos of Manuel Antonio,
centraal gelegen aan de Pacifische kust, Ruim de helft van de
respondenten is afkomstig uit Noord-Amerika {40% USA, 13%
Canada) en iets minder dan de helft uit westelijk Europa (44%),
De leeftijd ligt voornamelijk tussen 20 en 40 jaar; maar liefst
71% van de toeristen behoort tot deze leeftijdsgroep. De rest is
ouder. Met name hoger opgeleiden kiezen voor Costa Rica als
vakantieland (zie ook Cramer en Van Lierop, 1995). Alhoewel
de meeste toersten gezamenlijk reizen met hun partner (40%),
met vrienden of kennissen (26%), of in gezins- of familiever-
band (11%), reist een vrij grote groep (27%) alleen, Het her-
komstland is van invloed op de vakantieduur: naarmate de reis
afstand tot de bestemming groter is, verblijft men er langer.
Toersten vanuit Midden- of Zuid-Amerika verblijven het kortst,
gevolgd door de USA (17 dagen) en Canada {21 dagen).
Europeanen verblijven gemiddeld het langst (23 dagen).

Aangezien georganiseerde groepen niet tot de operationele
onderzoekspopulatie behoren, is het dus niet verwonderlijk
dat men in het algemeen zijn vakantie zelf heeft ingedeeld en
geregeld. Ruim de helft heeft zijn vakantie helemaal zelf inge-
deeld (54%), een kleinere groep heeft minder dan de helft uit
handen gegeven (29%), en de rest heeft of meer dan de helft
of alles voor vertrek door derden laten organiseren (resp. 9 en
8%). Geconstateerd kan worden dat naarmate men de vakan-
tie meer zelf organiseert, deze vakantie ook langer duurt, Zo
duurt een volledig thuisgeboekte reis gemiddeld 15 dagen, en
een volledig zelf samengestelde reis 22 dagen. Een op de zeven
respondenten is al eerder in Costa Rica geweest, Gemiddeld
heett men dan dit land ruim drie keer eerder bezocht, Het
thuisland van de toerist is niet van invioed op het al dan niet
vaker in Costa Rica geweest-zijn. Het blijkt dat naarmate het
aantal keren dat iemand reeds eerder in dit Midden-
amerikaanse land is geweest toencemt, men steeds vaker zelf
de totale reisorganisatie in handen heeft.

Toeristentypen in Costa Rica gebaseerd op motieven
De toeristen is een aantal gebiedsgerichte motieven voorge
legd en gevraagd welke daarvan de belangrijkste waren
{fhiguur 1) Het blijkt dat natuurlijke omgevingsfactoren als
‘natuur en parken’, zon, zee en strand’ en ‘het klimaat' erg
hoog scoren. Tach speelt een aantal andere factoren ook een
grote rol, zoals de al dan niet bevriende inwoners van Costa
Rica en het sporten, Slechts enkelen komen voor nachtieven
amusement.

Omdat wordt verwacht dat motieven een belangrijke ind

vormen voor het activiteitenpatroon van vakantiegangers,

de respondenten gegroepeerd op grond van overeenko :
gebiedsmotieven. Het feit dat bijna vier op de vijf toeristen

natuur en de Nationale Parken als motief noemt om Costa R

te bezoeken, beinvicedt de typologie in belangrijke mate.

zes toenstentypen kunnen als volgt worden gekarakteri

{zie ook Elands, 2000).

! Natuurtoeristen (22%): deze groep toernsten komt s
voor de Costaricaanse natuur. Tot dit toeristentype be
relatief veel Europeanen en veel mensen die samen met
partner reizen, Voor bijna alle vakantiegangers is dit
eerste bezoek aan Costa Rica. Een op de zeven t
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Figuur 1 Motieven om naar Costa Rica te komen (%)

heeft zijn hele vakantie voor vertrek met behulp van een
reisorganisatie samengesteld en nog eens 10% heeft dit
voor ruim de helft laten organiseren

Natuur- & Zon-zee strandtoeristen (21%). deze groep toeris-
ten komt behalve voor de natuur ook om te genieten van de
tropische stranden en zeeen, Voor de meeste toeristen is dit
de eerste keer dat ze Costa Rica bezoeken. Ze zijn relatief
vaak in gezinsverband op vakantie en ook bestaan er ‘veel’
gecombineerde gezelschappen van gezin, vrienden en fami-
lie. Zij hebben hun vakantie voor een belangrijk deel laten
urganiseren

Cultuur- & Natuurtoeristen (9%): deze groep wordt ook
aangetrokken door de Costarncaanse bevolking en cultuur-
historie, alsmede de steden en de dorpen. Eén op de vijf toe-
nsten is al een keer eerder op vakantie geweest in dit land.
Evenals de vornige twee toeristentypen heeft cok van dit
type een kwart zijn vakantie meer dan de helft door ande-
ren laten samenstellen. Qua herkomst wijken ze niet af van
het vorige type en ook zij zijn vaak met het gezin op reis,
Familie- & Vriendentoensten (14%): er is een groep die spe-
ciaal voor bezoek aan familie, vrienden, en kennissen komt

Figuur 2 Toeristentypen en bezoek aan Costa Rica

nabar  natuur en  sporfeve  culluuren  varatie  famibie en

onzee-  natwuren  natuur
slrand strand

wrenden

D‘-'- 10 bozosk @ vaker gewses! |

Verder kunnen de bevolking en het klimaat als argument
een rol spelen. Dit type organiseert zijn vakantie zelf. Eén
op de drie toersten is reeds eerder in dit land geweest, De
toernist gaat meestal alleen op vakantie.

vV Sportieve Natuur- & Strandtoeristen (15%): naast de water-
sport, motiveert deze groep haar komst met de natuur, de
zon, de zee, het strand en het klimaat. Twee op de drie toe
nsten komen uit noordelijk Amerika en meer dan de helft is
woonachtig in de USA. Een kleine groep heeft het land al
eerder bezocht (12%). Qua leeftiyd is het van de reizigers
het jongste reisgezelschap, voorzover er geen kinderen bij
zijn, en bestaat meestal uit vrienden. Evenals de eerste drie
typen laat een kwart van dit type {een deel van) de reis door
een reisagent of ~bureau samenstellen.

VI Variatie-toeristen (19%): deze groep combineert in meer of
mindere mate de hiervoor genoemde motieven en is niet
dudelijk profileerbaar op een enkel motief. De herkomst
van dit type bevindt zich ook relatief vaak in Noord-
Amerika, maar wat minder vaak dan het vorige type Voor
drickwart van de toeristen is dit het eerste bezoek. Het
betreft een veornamelijk zelfgeregelde vakantie.

Het gebruik van informatiebronnen

Uit figuur 2 blijkt dat het bezoekmotief in belangrijke mate
samenhangt met het al dan niet eerder bezocht hebben van dit
Middenamerikaanse land. Mensen die nog nooit in Costa Rica
zijn geweest, behoren vaker tot het Natuur-toeristentype en
tot het Natuur & Zon-zee-strand -toeristentype, terwijl mensen
die er al meerdere keren geweest zijn, juist vaker tot het
Cultuur & Natuur-teeristentype, het Variatie-toeristentype

Naarmate men vaker komt, zijn de motieven meer gerelateerd
aan de levende cultuur en minder omgevingsgebonden. Ook
blijkt het zo te zijn dat Amerikanen en Canadezen minder vaak
voor natuur en parken komen dan Europeanen, en vaker voor
de (water)sport en het strand. Ten slotte blijkt de organisatie-
graad samen te hangen met het motief. Indien men puur voor
de natuur of juist voor (water)sporten komt, is de reis verhou-
dingsgewips in grote mate thuis met behulp van een reisorgani-
satie samengesteld. Naar gelang men minder georganiseerd
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reist, worden deze motieven minder frequent genoemd. Komt
men voor familie of vrienden, dan is de vakantie niet ingevuld
met door reisbureaus georganiseerde tripjes.

Veelal worden wel enkele informatiebronnen geraadpleegd -
dens het besluitvormingsproces om naar Costa Rica te gaan,
Hier is in algemene zin naar gevraagd, zonder rekening te hou-
den met de verschillende stadia van vakantiekeuzen

Gemiddeld noemt men twee informatiebronnen, Een aantal
informatiebronnen wordt vaak genoemd (zie tabel 1): de alom
bekende mond-tot-mond reclame via bekenden in het eigen
land (56%), de reisgids (46%), informatie uit de media, met
name kranten en tijdschriften (22%), informatie via familie en
wrienden in Costa Rica (16%), informatie verkregen uit eerder
bezoek (12%) en het reisbureau wordt regelmatig genoemd
(12%). Ook Internet als informatiebron wordt aangehaald
(10%),

(N aTuUR| P

Het aantal informatiebronnen dat men hanteert als men voor
de eerste keer Costa Rica bezoekt, is groter dan wanneer men
het land al beter kent. Tevens varieert het type informatie: ter-
wijl voor de eerste keer-bezoekers vrienden en familie in het
eigen land centraal staan, blijken juist de regelmatige Costa
Rica-gangers lokale vrienden en familie te raadplegen, Tevens
blijkt een afname van de organisatiegraad van de reis gepaard
te gaan met een afname van het aantal gebruikte reishbronnen

Uit een factoranalyse (Elands, 2000) blijkt dat de volgende
informatiebronnen in combinatie met elkaar worden
genoemd: (i} informatie verkregen via directe contacten met
Costa Rica (eigen ervaringen of vrienden), {i1) informatie
gevonden op Internet, via een reisgids of ambassade; dergelij-
ke informatie heeft een sterk informatief karakter, 1s meestal
niet direct op verkoop gericht en men moet er actief naar op
zoek gaan (i) informatie uit de klassieke mediabronnen (kran-
ten en radia/TV) die veelal min of meer toevallig wordt gelezen
of gehoord en {iv) informatiebronnen gericht op persconlijk
contact {reisagent, vrienden/bekenden eigen land).

TOERISTENTYPEN
Natuur en Sportieve Cultuur Familie
% Natuur  zon-zee natuur en en Vaneta en
Strand strand Variatie vrienden

Via familie, vrienden in eigen land 56 0 + + 0 + —
Via een resgids 46 I ++ 0 —
Via familie, vrienden in Costa Rica 16 - - 0 0 -
Via krant of tijdschrift 13 0 + 0 0 0
Via eigen ervaring door eerder bezoek 13 — 0 + + -t
Via een ressbureau 12 0 . v 0 0 —_—
Via Internet 10 ' 0 0 0 -
Via radio of TV 3 + 0 0 0 0 -

++ of — meer dan 10% verschil; + of - tussen de S en 10 %;
0 minder dan 5 % ten opzichte van het gemiddelde

De Natuur- & Zon-zee-strandtoeristen hanteren de meeste
informatiebronnen, waaronder relatief vaak een reisgids, een
reisagent, Internet, familie en vrienden in het thuisland en een
krant of tijdschrift. Natuurtoeristen gebruiken met name reis-
gids en radia/TV als informatiebronnen en niet zozeer mond-
tot-mond reclame. Het Familie- en Vriendentype informeert bij
familie en vrienden in Costa Rica eén put uit eigen ervaringen
opgedaan in een eerder bezoek, Overige informatiebronnen
spelen nauwelijks een rol. Het Sportieve type zoekt de informa
tie dichter bij huis bij bekenden en ‘gemakkelijker’ bij een reis-
bureau. Tenslotte maakt het Vanatietype relatief vaak gebruik
van het brede palet aan eigen ervaringen vanuit een eerdere
vakantie en bekenden uit het eigen land.
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Toernisten in Costa Rica: informatie en de liefdes voor
de natuur

Qok uit onderzoek van Savrij Droste (1998) blijkt een verband
tussen toeristisch gedrag en gebruik van informatiebronnen.
Uit een kwalitatief onderzoek onder 40 individuele toeristen
(20 Europeanen en 20 Amerikanen) die in februarn/maart 1998
Manuel Antonio en Quepos bezachten, zijn enkele conclusies
te trekken over de rol van informatie in het besluitvormings-
proces van toeristen die naar Costa Rica gaan.

In de eerste plaats blijkt dat het inwinnen van informatie met
name een rol speelt nadat men de bestemmingskeuze heeft
gemaakt. Die bestermnmingskeuze vindt vooral plaats op basis




van verhalen van vrienden of familie, ‘toevallige' mediaberich-
ten of contacten met Costa Rica via werk of school, Na het
maken van de bestemmingskeuze speelt bewust informatie-
zoekgedrag een grote(re) rol. Daarbyj zijn volgens Savrij Droste
vier patronen te ontdekken.

I De Thuisplanners. Deze kleinste groep (3 respondenten)
maakt vooraf een vaste planning van de vakanticonderde-
len waarbij vooraf veel informatie wordt gezocht in bibli-
otheken, boekhandels, reisbureaus of via vrienden en ken-
nissen. Eenmaal in Costa Rica aangekomen, wordt nauwe-
lijks of geen informatie meer gezocht. Blijkbaar is men vol-
doende voorbereid.

I De Uit-en-Thuisplanners. Deze grootste groep (16 respon-
denten) raadpleegt zowel bronnen thuis als in Costa Rica,
waarbij het informatiegebruik in Costa Rica kleiner is naar-
mate het thuis groter is en andersom. Men is flexibel in de
reisplanning, heeft een zeer gevarieerd activiteitenpa-
troon en zoekt dan ook vooral op de plek zelf naar addi-
tionele informatie (mondeling, foldertjes etc.).

I De Uit-planners. Deze kleine groep (8 respondenten)
Europeanen raadpleegt weinig bronnen, en dan nog voor-
al in Costa Rica zelf, andere reizigers of Costaricanen,

IV De Niet-planners. Deze grote groep (13 respondenten),
vooral Amerikanen, vaak herhalingsbezoekers, komt voor-
al voor het strand en heeft een minimale informatiebe-
hoefte.

De meest gebruikte informatiebronnen zijn - zoals gezegd -
reisgidsen, verhalen van vrienden en familie en de media
(zowel kranten als televisie). Europeanen gebruiken vaker het
reisbureau, Internet wordt relatief vaker door Amerikanen
qgebruikt

Liefdes voor de natuur

In het onderzoek zijn de ervaringswerelden van de toeristen,
waarin de liefde voor de natuur een rol speelt, ook aan de orde
gekomen.

De Thuisplanners zijn met name op zoek naar de oorspronkelij-
ke natuur van Costa Rica. Door zich breed te informeren kun-
nen ze zich goed voorbereiden op het vakantieland. Ze zoeken
naar een zekere en veilige omgeving om van daaruit het regen-
woud in te trekken, vulkanen te bezoeken, maar ook de
Costaricaanse cultuur te proeven. Vaak noemen ze criminaliteit
als een onverwachte tegenvaller op hun vakantie.

De Uit-en-Thuisplanners en Uit-planners stellen de natuur ook
centraal binnen hun vakantie. Genoemd worden het regen-
woud, ‘wildlife’, de vogels en de natuurparken. Daarnaast
oefenen de tropische stranden en de cultuur van Costa Rica een
grote aantrekkingskracht uit. Costa Rica heeft in hun ogen een
zeer divers karakter, wat zich ook uit in een gevarieerd activi-
teitenpatroon. Zij zijn echter minder gericht op een grondige
voorbereiding van hun vakantie. Binnen de groep Uit-en-
Thuisplanners wordt ook het vaakst de natuur fysiek uitge-
daagd door te 'raften’, te duiken of lange survivaltochten te
ondernemen. Dergelijke activiteiten vergen vaak een degelijke
voorbereiding, zodat men ‘genoodzaakt’ is dit thuis te doen.
Echter, men plant de vakantie niet totaal,

De Uit-planners lijken in veel opzichten ook op de Niet-plan-
ners. Deze vakantiegangers willen opgaan in de leefwijze en
de lokale cultuur van Costa Rica. Ze associéren het land met
gastvrijheid, aardige mensen, paradijselijk en exotisch. Ze zijn
in mindere mate op de natuur georiénteerd. Over het alge-
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meen kent men het land vrij goed. Voor hen is de natuur geen
object voor bezoek, maar een onderdeel van een andere cul-
tuur. Daarnaast speelt het vinden van rust een belangrijke rol:
men ontvlucht de stress en de sleur van het alledaagse bestaan
De twee extreme natuurliefdes: 'kortstondig vreemdgaan’ of
‘getrouwd zijn' met de natuur komen niet voor in deze respon.
dentengroepen. Domimant is de interesse voor de natuur, waar-
i een enkeling tot vervoering zal geraken. Deze vervoering zal
met name bij de Uit-en-thuis en de Uit-planners optreden. Zi|
hebben nog ruimte in hun programma om vervoering toe te
laten. Bij de eerste groep overheerst zekerheid en veiligheid,
risicovermijdend gedrag, bij de laatste is de natuur op de ach-
tergrond geraakt en vindt vervoering plaats in het zich thuis
voelen in de Costaricaanse samenleving,

Enkele gevolgtrekkingen

Het in dit artikel besproken onderzoek laat zien dat de meeste
teeristen die Costa Rica bezoeken niet alleen voor de natuur
komen, ondanks alle pogingen Costa Rica als dé bestemming
voor ecotoernisme te profileren, De meeste toeristen die Costa
Rica bezoeken wisselen een aangename vakantie in een niet-
alledaagse omgeving af met het bezoeken van nationale par-
ken en vulkanen Slechts één op de vijf toeristen komt specifiek
voor de natuur naar Costa Rica en nog eens éénvijfde combi-
neert een natuurvakantie met een strandvakantie,

Op zich biedt het feit dat natuurtoeristen en toeristen die
natuur afwisselen met zon-zee-strand relatief veel informatie-
bronnen gebruiken, en dat veel van de in het onderzoek van
Verkooyen en Heykers (1997} ondervraagde toeristen in Costa
Rica op zoek zijn naar kennisvermeerdering op het terrein van
natuur (en cultuur), belangrijke aanknopingspunten om doel-
stellingen op het gebied van natuurbescherming te realiseren,
Zeker als we aanvaarden dat natuur niet alleen een ecosysteem
15, maar gelijktijdig een ervaringswerkelijkheid voor mensen,
zijn er belangrijke aanknopingspunten voor beleid {val.
Lengkeek, 2000; Caalders e.a., 1999),

Natuurinformatie, zoals in de vorm van Natourdata, zou onder-
deel van dat beleid kunnen zijn. Alhoewel de primaire doel-
groep voor Natourdata gevormd wordt door organisaties uit
de toeristische bedrnijfskolom (touroperators en reisbureaus),
zal een belangrijk deel van de informatie uiteindelijk ook
terecht moeten komen bij de secundaire doelgroep: consumen-
ten, €.q. de toeristen (vgl. Cosijn en Rens, 1999),

Dit artikel heeft in dat verband enkele ‘mitsen en maren’ laten

zien:

* Uit het voorafgaande blijkt 0.a. de grote diversiteit in motie-
ven en gedrag en (dus ook) in informatiezoekgedrag. Er zijn
vele ‘liefdes” voor de natuur, en bij die liefdes horen verschil-
lende ‘verhalen’ over de natuur. De (beschrijving van de)
natuur van de bioloog of ecoloog is een geheel andere dan
die van de toerist op zoek naar verandering en zelfs anders
dan van de natuurgeinteresseerde. Dat vraagt om een flexi-
bel systeem van informatie, begrijpelijk en aantrekkelijk voor
verschillende doelgroepen, of -misschien nog beter- om ver-
schillende systemen voor verschillende doelgroepen. Het is
maar de vraag welke liefdes (of “verhalen’) de touroperator
en het reisbureau kan en wil uitdragen;

* Verder blijkt het informatiezoeken thus, voorafgaande aan
de reis, maar een beperkte rol te spelen, en de rol van het
reisbureau daarbij van gering belang te zijn. Kranten en tele-
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visie, reisgudsen en verhalen van vrienden en bekenden spo
len een veel grotere rol. Het s dan ook de vraaq in hoeverre
de touroperator of het reishureau het meest adequate
kanaal van informatieoverdracht », en of natuurinformatie
niet ook via andere kanalen ‘aan de toerist gebracht” moet
worden;
® Bi) de toernisten die Costa Rica vooral voor de natuur bezoe
ken, blijkt de ‘reisqgids’ de belangrijkste informatiebron te
2in. Dat roept meteen de vraag op welke rol Natourdata kan
spelen bij het samenstellen van reisgidsen en wat de meer
waarde van Natourdata als medium is;

® fen deel

van de informatie wordt tijdens de reis, ter plekke
vergaard. Om natuurinformatie effectiever te laten Zin, zou
de toenst de informatie (ock of juist) ter plaatse (in het
ho

plegen.

in het bezoekerscentrum e.d ) moeten kunnen raad

Uitgaande van een digitale toepassing van Natourdata, zou

daarom wellicht toch meteen gezocht moeten worden naar

informatiedistributie die verder gaat dan reisbureaus en tou
roperators. Mogelijkheden tot raadpleging door het publiek

op de plaats van bestemming 1 minst op haalbaar

heid getoetst moeten worden. De natuurbeschermingsorgani
saties en andere belangengroepen in de bestemmingsgebieden
zouden dan niet alleen betrokken kunnen zijn bij de productie,

maar ook bij de verspreiding van natuurinformatie. Een Inter

net-toepassing ligt daarbij zeer voor de hand, Amerikaanse

toeristen, 2o blijkt uit ge

oemde onderzoeken, raadplegen al

regelmatiq het internet. Waarom zouden Europese t
dit vo

Meer in het algemeen dient het relatieve belang van natuurin

2risten

orbeeld niet volgen?

ERISME

formatie niet overschat te worden, Verhalen van vrienden en
kennissen, “toevallige’ mediaberichten e.d. spelen vaak een
grotere rol dan "degelijke’ natuurinformatie. Verder blijkt keer
op keer uit onderzoek dat voorlichting en informatie alléen
zelden tot gedragsverandering leiden (SCP, 1996). In het beste
geval heeft het een ondersteunende of voorwaardenscheppen-

de functie en kan er een draagvlak mee worden gecre

erd voor

leventueel verdergaande) structurele beleidsmaatregelen

s bijvoorbeeld gedeeltelijke afsluiting van nationale par
ken (zoals veelal het geval is in Costa Rica), hoge(-re) toegangs
prijzen, of — om een heet hangijzer te noemen - BTW op viieg
tickets en ace ns op kerosine te heffen waardoor het viiegen

naar Costa Rica duurder wordt

Tot slot, de relatie toerisme-natuurbescherming in Costa Rica
gaat vanzelfsprekend veel verder dan de vraag welke informa
tie, wanneer, hoe en aan wie moet worden verstrekt (zie ook
Van der Duim en Philipsen, 1996; Caalders e.a., 1999). Toerisme
evert in Costa Rica inmiddels ontegenzeglijk een aanzienlijke
en onmisbare financiéle bijdrage aan de instandhouding van
nationale parken en particuliere natuurreservaten. In die zin

heeft toersme in belangrijke mate bijgedragen aan het terug

dningen van de grootschalige ontbossing, die sinds de jaren
vijftig geleid heeft tot het verdwijnen van zo'n tweederde van
het tropisch hos in Costa Rica. Maar daar staat tegenover dat
toeristische ontwikkelingen in de directe omgeving van deze
natuurgebieden tot zorgwekkende negatieve effecten op
natuur en miieu leiden. Deze effecten kunnen vooral door het
ontbreken van effectieve ruimtelijke ordening en wetgeving
onvoldoende worden bestreden, De Costaricaanse overheid

blijkt vooralsnog geen eenduidig beleid te voeren. Om op
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Kore termipn economische baten veilig te stellen worden feite

ijk tevens traditionele vormen van (zon-zee strand) to

risme
tot ontwikkeling gebracht. Selectieve werving van to

1sten dwe

primair voor de natuur van Cost

a Rica komen, blijkt meer een
toensme

wensdroom dan praktik te zijn. De inkomsten uit

komen bovendien nog onvoldoende ten goede aan de lokale

beve

ing. De toeristische bedy j1stak is reeds voor een groot

deel in handen van buitenlandse ondernemers. Qok wordt de
lokale bevolking veel te weinig betrokken in de besluitvorming
over nationale parken. Hierdoor onthreekt vaak de emotionele
en economische basis om zich in te zetten voor de instandhou

ding hiervan
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'NATUUR M TOERISME

Natuurinformatie voor de touroperator

Natuur voor toerisme, toerisme voor natuur?

Natuur is misschien wel het belangrijkste product van de reis
branche, men denke aan bergen, strand, zee en bos. Echter de
branche mist ten aanzien van haar product expertise en aan
sluiting by die organisaties die deze expertise kunnen geven.
de natuurorganisaties. Zoals al eerder in deze uitgave werd
geconstateerd heelt toerisme ook negatieve effecten voor
natuur. Het Algemeen Nederlands Verbond van Resonder
nemingen (ANVR) heeft echter de intentie uitgesproken om
hier iets aan te doen. Het verschaffen van Natuurninformatie
voor touroperators is hiervoor van groot belang. In dat kader
heeft de Natour Stichting in opdracht van Nederlands Comité
voor IUCN een haalbaarheidsstudie uitgevoerd. Dit onderzoek
nchtte zich op het opzetten van een toeristisch infor matiesys
teem ten behoeve van natuurbewustwording en natuurbe-
scherming en werd Natourdata{ genoemd

Doelstelling Natourdata
Het doel van Natourdata is: ‘het verschaffen van objectieve
informatie over de toeristische waarde van natuur op de
vakantichestermming, met als doel bescherming en behoud van
die natuur’ (Cosijn & Rens, 1999). Als vervolg daarop zijn enkele
vakantiebestemmingen pilot-
projecten uit. Gekeken wordt
naar de mogelijkheden die
een natuurinformatiesysteem
als bijvoorbeeld Natourdata
kan bieden om toeristen aan
te moedigen zich natuur- en
milieuvriendelijker te ge
dragen. Ziyjdelings wordt ook
aandacht besteed aan natuur
en milieuvniendelijker ver-
voer. Een systeem als Natour
data is echter vooral bedoeld
als instrument om informatie
te verschaffen over natuur
waarden, en over mogelijk-
heden en beperkingen van de
natuur op de vakantiebestem-
ming. Natourdata zal indien
de middelen daarvoor wor-
den gevonden eerst als com
municatief instrument wor-
den bekeken, De database
heeft als uiteindelijk doel het

Annapurna regio, Nepal
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{oud medewerker Natourdata, NC-IUCN)

gedrag van toernisten op hun vakantieplek in een natuur- en
milieuvriendelijker richting aan te moedigen. De opzet en uit-
werking van de informatie, en de acceptatie ervan door de toe
ristische sector, zijn van cruciaal belang voor het welslagen, Het
is dan ook de bedoeling dat Natourdata zal gaan functioneren
binnen een raamwerk van verschillende actoren. Deze hebben
zeer viteenlopende motieven en belangen, factoren genaamd,
om de natuur al dan niet te behouden (Brussel & Tomassen, )

Deze directe belanghebbenden kunnen heel grofweqg worden
onderverdeeld in de toerstische sector {onder meer touropera

tors, toeristen en lokale bevolking), en de natuurbeschermings-
sector (de natuur zelf vertegenwoordigd door natuurbescher

mingsorganisaties, in samenwerking met de lokale bevolking)

Deze actoren zijn aanwezig op verschillende ruimtelijke
niveaus; van de lokale en inheemse gemeenschappen tot
internationale reis- en natuurbeschermingsorganisaties, met
elk hun eigen belangen ten aanzien van de natuur,

Hier wordt eerst gekeken naar Natourdata uit het oogpunt van
natuurbescherming. In aansluiting daarop wordt de waarde
van Natourdata als toeristisch product onder de loep worden
genomen, waarbij het vooral gaat 'hoe kan de natuurinfor




matie zo kan worden gepresenteerd dat Natourdata een inte-
ressant product wordt voor de toeristische sector’. Tenslotte
wordt in de discussie ingegaan op verschillende mogelijkheden
en beperkingen van Natourdata als instrument voor touropera-
tors en natuurbeschermers. Hierbij wordt rekening gehouden
met de verschillende functies van de natuunnformatie-databa-
se, Hierbi) zal ook de potentiéle rol van de huidige toerisme
databases, zoals Toeristiek Online, worden bekeken.

Natourdata als communicatief instrument

Natuur- en milieuvoorlichting wordt wel omschreven als ‘een
communicatieve activiteit met de vooropgezette bedoeling by
cen bepaalde doelgroep natuur- en milieubeset en een duurza-
mer gedragspatroon te bevorderen’ (van Meegeren, 1995).
Deze definitie geeft twee belangrijke aspecten weer, waarmee
bij de invulling van de Natourdatabase rekening gehouden
dient te worden. Ten eerste kan de voorlichting gericht zijn op
het besef van de doelgroep en op het veranderen van zijn
gedragspatroon. Natourdata biedt voor beiden kansen. Het
ultieme doel blijft een natuur- en milieuvriendelijker gedrag
van toeristen op de vakantiebestemming. Het gevaar van infor
matieverstrekking kan echter zijn, dat Natourdata ongewild
een reclameproduct wordt voor een bepaalde bestemming. In
sommige gevallen kan Natourdata juist leiden tot een grotere
belasting van een locatie, doordat ze meer toeristen aantrekt.
Deze mogelijke neveneffecten kunnen gezien de doelstelling
van Natourdata en als product van een natuurorganisatie als
NC-IUCN niet worden verwaarloosd.

Ten tweede heeft van Meegeren het over de 'bepaalde doel-
qgroep’ voor wie de informatie bedeeld is. De uiteindelijke doel-
groep die Natourdata wil bereiken zijn toeristen. Deze doel-
groep in zichzelf is al divers, van de niet-georganiseerde toe-
rist, de rugzaktoerist en kampeerder, tot de georganiseerde
toerist, de mensen die een volledig verzorgde res boeken, Om
de laatste groep 1e bereiken, blijkt dat de reisbureaus en tou-
roperators een onmisbare schakel vormen in de ontwikkeling
van Natourdata. Zy vormen het medium, dat in staat is om
Natourdata onder de aandacht van toeristen te brengen.
Natourdata moet uiteindelijk een aantrekkelijk toeristisch pro-
duct worden. Touroperators zijn goed op de hoogte van de
wensen en esen die hun klanten, de teeristen, stellen. Daarom
15 een goede samenwerking tussen de natuurbeschermingsor-
ganisaties en de touroperators onontheerlifk voor het welsla-
gen van Natourdata en haar doelstelling: groen en duurzaam
toerisme, De eisen die vanuit zowel de natuurbescherming als
de toeristische sector aan Natourdata worden gesteld zijn dus
veelzijdig, en dienen te worden geinventariseerd en afgewo-
gen. De meest relevante aspecten van heide groepen voor
Natourdata worden hieronder toegelicht.

Natourdata als instrument ten bate van natuurbe-
scherming

Om relevante informatie over natuurbescherming te kunnen
geven, zijn verschillende aspecten van belang. Enerzijds dient
onderzocht te worden welke negatieve impact toerisme kan
hebben op een bepaalde locatie. Vervolgens dient te worden
bekeken hoe deze invioed kan worden verminderd door het
verschatfen van informatie. Anderzijds zou een juiste informa-
tievoorziening zelfs kunnen leiden tot betere natuur en milieu
op de vakantiebestemming, door actieve (financéle) steun van
toeristen,

Hiertoe dienen voor een bepaalde locatie eerst een aantal
kernvragen te worden gedefiniéerd, welke uitingen van toeris-
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me zijn schadelijk voor natuur en milieu en dienen te worden
vermeld?; hoe zou toerisme kunnen bijdrage aan bescherming
van die natuur? Daarbij is het van belang te onderscheiden
welke delen van de natuurlijke omgeving door het toerisme
worden beinvioed. Zo wordt de rol van natuurbeschermingsor-
ganisaties, en het NC-IUCN als koepelorganisatie in het bijzon-
der, bij de ontwikkeling van Natourdata duidelijk. Zij kunnen
informatie verschaffen over de consequenties van toerisme op
de natuurlijke omgeving. Daarnaast kunnen zij aangeven hoe
de druk van het toerisme kan verminderen, en welke kansen er
liggen om de natuur zelfs te verbeteren

Uit het voorgaande blijkt, dat de belangrijkste partner bij het
ontwikkelen van de database te vinden is in de toerisme bran-
che. Om van Natourdata een succes te kunnen maken, is het
noodzakelijk dat de database ook een grote toeristisch-attrac-
tieve waarde heeft,

Natourdata als toeristisch aantrekkelijk product

Net als de natuurbeschermingssector, is ook de toeristische sec-
tor zeer veelzijdig. Aan de ene kant is er de gevariéerde vraag
van toeristen. Aan de andere kant staat een hele diverse groep
van aanbieders van toeristische producten. Gedacht kan wor-
den aan de touroperator die resprogramma’s organiseert, de
locale agent in het vakantieland, de hostess en de locale bevol-
king op de bestemming, die via het toerisme inkomen ver-
werft. Het is de bedoeling dat de informatie uit Natourdata in
eerste instantie door betrokken touroperators aan toeristen
wordt verstrekt. De informatie wordt aan de balie aan de toe-
rist verstrekt, dus in de uitgaande regio, voor aanvang van de
reis. Van crucaal belang is dat de informatie zowel aan natuur-
beschermingsbelangen als aan toeristische aspecten voldoet.
Vanuit de optiek van de natuurbescherming kan informatie
verantwoord zijn, Echter. om het doel daadwerkelijk te berei-
ken, is meer nodig. Natourdata dient een aantrekkelijk product
te worden voor de touroperator om aan zijn klanten te vers-
trekken, dit kan op papier maar zal gezien de snelle digitale
ontwikkelingen on line plaats vinden

De overwegingen om de informatie uit Natourdata te gaan
aanbieden aan toeristen kunnen verschillend van aard zijn. Zo
kan op ethische gronden besloten kunnen worden om mee te
doen. In Nederland zijn op deze basis al meer initiatieven ont-
staan, bijvoorbeeld door de VEBON'. Recreatieondernemers
kunnen vnjwillig een overeenkomst tekenen, waarmee zij zich
verplichten goede zorg voor de natuurlijke omgeving te dra-
gen. Door de VEBON vindt regelmatige controle plaats op de
naleving van de overeenkomst (VEBON, 1999). Ook zullen eco-
nomische overwegingen een belangrijke rol spelen om het sys-
teem in gebruik te nemen. Natourdata kan aantrekkelijke
informatie verschaffen over vakantiebestemmingen. Deze
informatie over de natuurlijke omgeving kan een toegevoegde
waarde geven aan een bepaalde vakantiebestemming,
Enerzijds dient de informatie in de database dus vanuit het
oogpunt van natuurbescherming verantwoord te zijn, terwijl
anderzijds de eisen waaraan de informatie vanuit taeristisch
perspectief moet voldoen, niet moeten worden onderschat. De
centrale vraag is nu, hoe beide belangen in Natourdata in over-
eenstemming kunnen worden gebracht

Waar een wil is, is een weg: de noodzaak van samen-
werking

Om de doelstellingen van Natourdata te verwezenlijken, maakt
het bovenstaande duidelijk dat een goede samenwerking tus-
sen de sectoren natuurbescherming en toerisme onontbeerlijk
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is. In dit geval gaat het dus om de natuurbeschermingsorgani-
satie NC-IUCN als vertegenwoordiger van natuur en milieu en
Nederlandse touroperator als vertegenwoordigers van hun
branche, met toeristen als hun klanten.

Tijdens onderhandelingen tussen beide partijen zou het NC-
IUCN kunnen aangeven welke natuurlijke waarden op een
bepaalde vakantiebestemming speciale beschermingspogingen
vereisen. Het is van belang om uit te leggen waarom deze
natuurwaarden behouden dienen te worden. Tijdens de

I )

besprekingen kunnen touroperators een beeld schetsen van de
manier waarop voor hen Natourdata een toeristisch-attractieve
waarde kan knjgen. Zij kunnen antwoord geven op de vraag
hoe de inhoud van de database toegankelijk kan worden, van-
uit een toeristisch perspectief,

Om te komen tot een invulling van de Natourdatabase die voor
iedere partij acceptabel s, zou onderstaand schema van Liddle
(1997) een bruikbaar hulpmiddel bij de onderhandelingen kun-
nen zijn,

Relaties tussen de effecten van toerisme op de natuurlijke omgeving

+ Nutriénten . Erosie
Lucht ' T Vochtigheid Alspoei
u < Organismen <> emperatuy <> lighe: eﬂl:poglmg
A A — = AL >
Organische stof 4 Compactie
> bodesm/sneeuw
tT -4 Geologre
-— L —’--""
Py ) Nutrignten 4 oy v
w g 5 Bodemn- : Aantal
. g - A E bedekking soorten
Veruilende T
Zuurstof . stoffen 4 - I ’ +
¥ - R T Groei- = | Leeftigs-
i i snehexd  [P]  opbouw
Fauna ' Pathogenen v
\ AN LUCHT
Versioring

Mogelijke impact:
+ posttief T
3 negatief “Soorten’
----- twiyfelachtig soorten

Bron: Liddle, 1992, p.4

Figuur 1 : Impact van toerisme op de natuurlijke omgeving
(naar: Liddle, 1997, p.4).

In dit schema worden de toeristische activiteiten als uitgangs-
punt genomen. De mogelijke gevolgen op de natuurlijke
omgeving worden weergegeven, zowel positief als negatief.
Voor de natuurlijke omgeving refereert Liddle aan bodem,
water, atmosfeer, vegetatie en fauna. Het schema lijkt vrij uit-
gebreid, maar s vooral bedoeld om de gecompliceerde relatie
tussen toeristische activiteiten en de impact op de natuurlijke
omgeving te concretseren. Aan de hand van dit schema zou de
database kunnen worden ingevuld. Beide partijen, zowel NC-
IUCN als de touroperators, kunnen aangeven welke soort infor-
matie, over welk aspect van de natuurlijke omgeving, van
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belang zijn om weer te geven. Op deze manier kunnen beide
partijen zich een beeld vormen van elkaars belangen.
Vervolgens kan worden geprobeerd om overeenstemming dan
wel een compromis te bereiken over de invulling,

Een voorbeeld. De dolfijn die voorkomt rond de Balearen valt
onder de categorie ‘Wildiife' in Liddle's schema. Vanuit een
natuurlifk perspectief behoort de dolfin tot de kwetsbare,
bedreigde soorten in de archipel. Uit toeristisch oogpunt kan
deze dolfijn worden aangemerkt als een flagship species: een
populaire en charismatische diersoort, die goed kan dienen als
symbool voor grotere beschermingsinitiatieven. Voor beide
partijen is de dolfijn dus aantrekkelijk om op te nemen in de
database. Extra winstpunt s, dat deze soort eveneens een para-

L
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plu-soort is. Dit betekent dat hij een groot opperviakte leelge
bied nodiq heeft, waarin ook vele andere scorten aanwezig
zijn (Noss, 1990). Pogingen de dolfijn te beschermen, hebben
dus invloed op een veel groter gedeelte van de natuurlijke
omgeving, zoals bodem en water. Natuurlijke factoren die min
der aantrekkelijk zijn voor de toerist hoeven op deze manier
dus niet altijd expliciet te worden vermeld, maar zijn wel
‘gedekt” als de beschermingsinitiatieven gericht op de dolfijn
effect hebben.

Conclusie

De Natourdatabase kent dne belangrijke aspecten: milieu- en
natuurvniendelijker gedrag van toeristen, een toeristisch
attractief aspect en een communicatief aspect. In de eerste
plaats is het belangrijk te overwegen wat precies met de infor-
matie bereikt zou moeten worden; is het de bedoeling om het
bewustzijn van de toeristische sector te vergroten door het ver-
strekken van informatie over natuurlijke waarden? Of is het
meer de bedoeling om direct het gedrag van toeristen op hun
vakantiebestemming te veranderen. Misschien is het zelfs
mogelijk dat toeristen een actieve rol gaan spelen in het
behoud van de natuur op tijdens de vakantie, door directe
steun (vrijwilligerswerk, donaties)

Hieruit blijkt des te meer het belang van de locatie-specificke
informatie Contacten met natuurbeschermingsorganisaties ter
plekke, en met de betrokken locale bevolking is onontbeerlijk
Om cen objectief beeld te krijgen van de toestand van de
natuur, 15 een netwerk van locale actoren een voorwaarde. Qok
kunnen zij informatie verschatfen over locale acties gericht op
natuurbescherming, en de {on)wenselijkheid van toeristen in
hun gebied. Met zijn internationale netwerk van leden, kan de
IUCN hierin een belangrijke rol vervullen, Om Natourdata te
kunnen verwezenlijken, is in de eerste plaats gedegen overleg
tussen natuurbescherming en touroperators nodig. Het zal dan

1 VeBON: de Vereniging van Buitensport Ondernemingen Nederland
De VeBON adviseert en ondersteunt haar leden bij het arganiseren van
sportieve activiteiten en vakanties. Het VeBON-hidmaatschap is een
garantie voor kwaliteit. VeBEON-bedrijven werken met respect voor
natuur en milew. Ongewenste zaken als hot achterlaten van afval, het
veroorzaken van geluidsoverlast en het beschadigen van bomen of
struiken worden voorkomen . Indien onverhaopt tach schade ontstaat,
wordt dit zo goed mogelijk berstold

Landschap Oost-Turkije
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ook niet verbazen dat de organisatie die van oudsher hierin de
meeste expertise heeft in toenstische (vooral accommaodatie)
informatie, Toeristiek, de meest aangewezen partner zal Zin
om Natourdata te gebruiken. Inmiddels wordt er gewerkt aan
deze constructie, waarbij een unieke samenwerking tussen een
toernstische database en een natuurdatabase ondersteund door
veldinformatie van lokale organisaties tot stand kan komen.
Hopelijk kan na een proefperiode waarin verkenning van
elkaars wensen kan worden uitgeprobeerd 20 concreet moge-
lijk tot overeenstemming te komen wat betreft de inhoud van
Natourdata. Of, zoak de ondertitel van Natourdata luidt:

‘Natuur voor toerisme, toerisme yoor natuur’
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Duurzaam plattelandstoerisme

ECEAT, het Europees Centrum voor Eco
Agro Toerisme, is de enige internationale
organisatie, die gespecialiseerd is in het
bevorderen van duurzaam plattelandstoe-
risme.

ECEAT (opgericht 1993) staat voor een
Europees netwerk van NGO's en beschouwt
het als zijn missie duurzaam toerisme in het
landelijk gebied in Europa te bevorderen.
ECEAT wil op die manier een bijdrage leve-
ren aan een beter plattelandsmilieu, duur-
zaam landgebruik en behoud van waarde-
volle cultuur- en natuurlijke landschappen.
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Conclusies en aanbevelingcn

Uit de verschillende artikelen in deze uitgave komt duidelijk
naar voren dat de reisbranche en daaruit voorkomende toeris-
tische ontwikkelingen voor een belangnijk deel athankehijk zijn
en gebruik maken van (ongerepte) natuur. Dit heeft regelmatig
geleid tot onherstelbare schade aan tal van ecosystemen en
locale, inheemse culturen en haar bevolking. Gelukkig begint
hierin de laatste jaren verandering in te komen. Er begint bin
nen de toeristische sector meer aandacht te komen voor duur-
zaamheid, dat biydraagt aan behoud van biodiversiteit en
mheemse culturen en mensen respecteert. Alle actoren zullen
er naar meeten streven om de negatieve effecten van toerisme
op natuur, inheemse bevolking en hun cultuur te minimalise
ren, Daarnaast wordt toensme geacht bij te dragen aan duur
zaam beheer en behoud van natuur en het stimuleren van de
locale economische en socale ontwikkeling. Tot op heden
gebeurt dit slechts in een klein aantal gevallen. Om dit te berei
ken is volledige bereidheid nodig van de reisbranche en een
toename van de bewwstwording van de toersten - op basis van
een gelijkwaardige samenwerking met andere actoren, zoals

Willem Ferwerda, Marc Hoogeslag

overheid en met gouvernementele organisaties, zowel in het
nationale als internationale veld.

8ij de toerist zelf i1s het begrip "duurzaam toernsme’ en de
noodzaak tot handelen nog onvoldoende doorgedrongen;
toch ook de toerist kan door zijn keuze van vakantie en zijn
manier van handelen op vakantie bepalend zijn voor het
behoud en de actieve bescherming van natuur en cultuur
Daarom is het van groot belang om ook de toerist hierover te
benaderen en actief van de noodzaak van duurzaam toerisme
te overtuigen en hem daarin ook te laten participeren, onder
meer door het bieden van een handelingsperspectief

Aanbevelingen

De belangnjkste aanbeveling is dat er gestreefd moet worden
naar samenwerking op alle niveaus en voor alle actoren, zowel
in de nationale en internationale context. Toerisme is interna
tionaal: zonder internationale samenwerking is er geen voor-
witgang

Landschap bij Rumsiks, Kameroen

60

SPECIALE DITGAVE FCOLOGIE & ONTWIKKELING MEI JOODO




Verder wordt aanbevolen dat-

alle partijen in de toeristische keten hun eigen verantwoor
delijkheid invullen als het gaat om behoud en duurzaam
gebruik van biodiversiteit in relatie tot toersme,

de reisbranche - vanuit een lange termijn visie - partner in
natuurbehoud wordt, waarbij de betrokkenheid van de
lokale bevolking in de bestemmingslanden en de ontwikke-
ling, management en opbrengsten uit het toerisme worden
versterkt. Hierbij kan gedacht worden aan het instellen van
financiéle mechanismen (die bijvoorbeeld geld van de toe-
rist naar de lokale NGO's kunnen laten vioeien voor aan-
koop en beheer);

de hoeveelheid kennis over milieu en biodiversiteit binnen
de toeristische sector (en het onderwijs), te gebruiken bij
voorlichting van de consument, wordt
vergroot {onderwijs, natuurinforma-
le),

het begrip ‘'duurzaamheid” integraal
moet worden meegenomen in natio-
nale en internationale toeristische
planning, bij de toeristische ontwikke-
ling van gebieden (in eerste instantie
bij Nederlandse betrokkenheid, maar
zo spoediq mogelijk internationaal )
en biy het maken van reisprogrammar’s,
koepelorganisaties binnen de toeristi-
sche sector bun leden zullen wijzen
op, en informeren over met-duurzame
activiteiten (die vaak schadelijk zijn
voor natuurgebieden) en die leden
hulp verlenen bij het opzetten van
duurzame alternatieven;
samenwerking binnen toeristische sec-
tor op nationaal en internationaal
niveau, dat een voorwaarde is om
duurzaam toerisme en natuurbehoud
met behulp van toernsme tot een suc-
ces e maken (hijvoorbeeld het tou-
roperator imtiative for sustainable
tourism development en de IFTO envi-
ronmental policy, wordt gestimuleerd;
natuur- en milieuorganisaties samen-
werken met de reisbranche, vooral op
het gebied van informatie, netwerken
en diensten, ten behoeve van natuur-
behoud ter plekke, maar ook ten
behoeve van kwalititeitsverbetening
en verduurzaming van het reisproduct;
ondanks genoemde samenwerking
natuurorganisaties aan de bel trekken
indien vertegenwoordigers van de
reisbranche enfof nationale overheden
toeristische activiteiten ondernemen
die aantoonbaar het milieu enfof de
biodiversiteit op een bepaalde
hesternming schaden (overschrijding
Carrying capacity, aantasting zonering,
vervuiling, infrastructuur). Idem voor
inheemse volkeren en hun organisa-
Lies,

NGO's en overheden aandringen op

een onathankelijke en deskundige  Maasai, Longido Tanzana

CONCLUSIES

toetsing ten aanzien van ecologische en sociale effecten
(milieu effect rapportage) bij financiering van toeristische
ontwakkelingsprojecten door ontwikkelingsbanken en mul-
tilaterale organisaties;

goede samenwerking op zowel nationaal (Initiatiefgroep
Uitgaand Toerisme, Natuur en Milieu) als internationaal
viak (in het kader van de conventies als CBD, CITES,
Antarctica, Kyoto, het CSD proces en organisaties als World
Tourism Organization, IFTO, UNEP, EU en IUCN), zowel bin-
nen de sector, tussen overheden, en NGO's en tussen her-
komst- en bestemmingsianden van groot belang is;
verbetering van de voorlichting gericht op de consument
over milieu, natuur en toerisme gerealiseerd zal worden,
waarbi) gestreefd moet worden naar kwaliteitskeurmerken
die zullen moeten aansluiten op bestaande initiatieven.
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Organisaties actief op het gebied van
duurzaam toerisme en natuurbescherming:

SNV
Bezuidenhoutseweq 161
2594 AG Den Haag

tel. 070 3440139

email. informatie@snv.nl
www snv nl

European Contre for Eco Agro Tourism (ECEAT)
Postbus 10899

1001 EW Amsterdam

tel. 020 463 7624

email: eceat@antenna.nl

wwwi,pz nlfeceat

SME MilicuAdviseurs
Australi¢laan 14
Postbus 13030

3507 LA Utrecht

tel 030 280 2444
email: sme@sme. nl
www sme.nl

Nederlands Centrum voor Inheemse Volken (NCIV)
Posthus 94098

1090 GB Amsterdam

tel, 020 6Y 38625

emall: noiv@antenna.nl

WYWwW nov net

Nationale Commissie voor Internationale
Samenwerking en Duurzame Ontwikkeling (NCDO)
Postbus 18184

1001 ZB Amsterdam

Tel 020 550 3555

wyew.ncdo.nl

Tour Operators Initiative for Sustainable Tourism
Development

Info: Tour Operators Initiative

United Nations Environmental Programme

email: Unep tie@unep. fr

Www, LIIRSS)I(‘ arg

The Eco Tourism Society
www.ecotourism.org

EcoNETT

European Community Network for Environmental Travel &
Tourism

www.econet org

Tourism Concern
For responsibile and sustamable tourism
vewwetourismeoncern.org uk

Conservation International
The Eco tourism Program
WWW.conservation org
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Fotoverantwoording;:

lan lansen: bladziyde B, 20, 22, 27, 30, 43, 60

Henk Eggink. bladziyde 13, 35, 48

Cas Besselink: bladzijde 11, 17, 18, 42, 56, 59

SNV: bladziyde 15, 61

Willem Ferwerda: bladzijde 7, 18, 28, 29, 33, 54, 55
Marnix Vietor: bladzijde 23, 25

Petra van Veelen: bladzijde 44
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Hiige

Natuur & Toerisme is een speciale uitgave van Ecologie & Ontwikkeling, een tweemaandelijks
verschijnend tijdschrift van het Nederlands Comité voor IUCN.

In een aantal bijdragen wordt in Natuur & Toerisme ingegaan op de problematiek rond uitgaand
toerisme in relatie tot natuur en wordt de visie van de verschillende betrokken actoren weer-
gegeven; er worden enkele specifieke cases besproken waarbij ook wordt gekeken naar de posi-
tieve effecten die het toerisme zou kunnen hebben op behoud en bescherming van natuur en
milieu. In een apart deel wordt verder ingegaan op de noodzaak van bewustwording en de
functie die informatie en educatie daarin kunnen hebben.




