
 
 
 
 

 

 

Groeneveld Conferentie 2015: 
 

Klimaattop Toerisme 

 



 
 
 
 

 

 

 
 
 
 
 

 

Vincent van Marle 
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De Nederlandse Klimaatcoalitie 

Hoe maken we grote dingen klein? 





DE NEDERLANDSE KLIMAATCOALITIE 



De Nederlandse Klimaatcoalitie 

1. klimaatneutrale bedrijfsvoering zo snel als mogelijk, maar uiterlijk in 2050; 

2. de huidige CO2-footprint transparant zichtbaar; 

3. heldere doelen in 2020; 

4. actief ambassadeur binnen de eigen keten, branche en/of sector; 

5. indien gewenst een rol spelen bij de realisatie van de ambities van anderen;  

6. indien gewenst aanwezig en/of een rol spelen bij de Klimaattop in Parijs.  



1000 aangesloten organisaties 



De Nederlandse Klimaatcoalitie 

Wij maken kleine dingen groot 

 

Meldt u aan: klimaatcoalitie.nl 



 
 
 
 

 

 

 
 
 
 
 

 

Patricia Temme 
 

Programmamanager Duurzamer Ondernemen, NS 

 



Duurzamer Ondernemen bij NS 
 

Waarom? 
Hoe? 
Wat? 
 
 



WELKOM! 

1,2 miljoen reizigers per dag in NL 
1,1 miljoen reizigers per dag in UK en D 

1,5 miljoen  
OV Fietsritten 

1,4 miljard kWh per jaar 
32.000 medewerkers 

Ruim 5000 treinen per dag 

3de grootste horeca bedrijf van 
NL 

Zo’n 400 stations 

Investeringen: 
€400 miljoen per jaar 

Inkoopportefeuille: 
€ 1 miljard per jaar 

18,5 miljoen kg  
afval per jaar 

2000 ha grond 

NS STAAT MIDDENIN DE MAATSCHAPPIJ 



WHAT  
 

HOW 

WHY 

MVO integreren in de strategie begint met de WHY  

 (Simon Sinek) 



 
Door reizen kunnen mensen elkaar ontmoeten en activiteiten 
ontplooien ….… maar het heeft wel effect op ons klimaat en 
gezondheid 
 

Om in de toekomst Nederland mobiel te houden, realiseren wij 
samen schoon en prettig reizen van deur tot deur 



us 

WHAT 
 

HOW 

WHY 

 
 
 

 
.  

De “How” van duurzaam ondernemen  

USP’s 
 



WHAT 
 

HOW 

WHY 

Hoe borg je de What van duurzaam ondernemen  

Strategie 
  
 

Structuur  

Sponsors   

 Stakeholders 
  

Systeem 



Om in de toekomst Nederland mobiel te houden, realiseren wij 
samen schoon en prettig reizen van deur tot deur 

Energie 

Afval 

Ontmoeten 



 
Doelen 2020 tov 2005: 
- 50% energiebesparing 
- 100% nieuwe duurzame energie (2018) 
 

Resultaten: 
- 30% energiebesparing tov 2005 door energiezuinig rijden en 

zuinigere treinen 
- 75% schoner dan auto, 50% op groene stroom 
- Duurzame gebouwen & stations (5 WKO’s, duurzaam bouwen 

scan, zonnecellen) 

 
Energie: zuinig en schoon 
 



Afval is grondstof 

Resultaten:  
- 30% hergebruik (bedrijfsafval 80%) 

Doelen 2020 
- 25% reductie 
- 75% hergebruik 



Ambitie:  
- Reistijd = eigen tijd 
- Mensen verbinden 

Doelen: 
- Trein = ontmoetingsplek  
- Het Nieuwe Werken 

Resultaten:  
- Stilte- & Loungecoupés 
- Social Coupé 
- Station2station 
- Business Lounges 
- OV fiets, Greenwheels 

Ontmoeten & verbinden – NS faciliteert  

 
Resultaten:  
- Ontmoetingszones in trein 
- Station2station en seats2meet 
- NS Groepsretour 
- Hartkloppingen 
- StationsHuiskamers 

 

Ontmoeten: NS faciliteert  

Doelen 2020: 
-    Trein en station ontmoetingsplek 



Compliance & 
philantropy 

Efficiency & 
Riskmanagement 

Responsibility, partners, reputation 
building 

Business systems, value chain 
(integrate) 

System change 
redesign market 

2010 

2013 

2020 
Perceptie/reputatie/communicatie 
Impact op inkoopketen 
Partnership/stakeholderbetrokkenheid 
Productintegratie (mvo als usp) 
Waardecreatie/impact op maatschappij 
Nadruk op sociale aspecten 
Klimaatneutraal en circulair 
 
 
 

Energie besparingsprojecten 
Afval scheiden 
Integrale verslaglegging 
Rapportering P&C cyclus 
Duurzaamheid als target 
Nadruk op milieu 
Stakeholderdialoog 
 
 

Borging en sturing 



Reputatie beter door communicatie over kennis CO2 … 

http://www.google.nl/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRw&url=http://en.wikipedia.org/wiki/Thalys&ei=YXVkVcybNsW6swHopoDwBg&bvm=bv.93990622,d.bGg&psig=AFQjCNEPSByx9GH4D8a22aD7rM9y7HQthw&ust=1432733353073833
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…en reistijden met de trein in Europa 



Impact analyse: materiële thema’s uitgangspunt  
 

        23 



Hoe wil jij op low flight diet? 

Gedragsverandering met Low Car Diet 

Lessen; aanmoedigen, kleine stapjes, een keer proberen, begeleiden, 
voordelen benoemen, indruk geven dat iedereen meedoet, eigen keuze 

en vrijheid benadrukken. 

11 weken 
na de start 



Heb jij ook een oplossing voor CO2 reductie?  
Geef je op voor de Groene Top Trein bij 
degroenetoptrein@mgmc.nl of kijk op  
www.degroenetoptrein.klimaatcoalitie.nl 
 
 
 

mailto:degroenetoptrein@mgmc.nl


 
 
 
 

 

 

 
 
 
 
 

 

Paul Peeters 
 

Lector Duurzaam Toerisme en Transport, NHTV 

 



Centre for Sustainable Tourism and Transport – www.cstt.nl 

Carbon management voor de 
toeristische sector 

Groeneveld Conferentie 2015 

Paul Peeters 

CSTT-NHTV 
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Global Tourism Emissions in 2005: 
CO2 Only (UNWTO Davos report) 

Sub-Sectors CO2 (Mt) 

Air transport * 522 40% 

Car transport 418 32% 

Other transport 39 3% 

Accommodation 274 21% 

Activities 52 4% 

TOTAL tourism 1,307 

 

Total World  
   (IPCC 2007) 

 

26,400 

Tourism  
Contribution 4.95% 

Transportation 

of Tourists = 75% 

of Sector 

Emissions 

* does not include  

non-CO2 emissions  

and impact on 

climate 
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Mitigeren van emissies door 

toerisme 

Source: Scott, D., Peeters, P. & Gössling, S. (2010) Can tourism deliver its 'aspirational' greenhouse gas emission reduction targets? 

Journal of Sustainable Tourism, 18 (3), 393 - 408.  

Emissiepaden veilige 
klimaatverandering 
(Afspraken Parijs!) 
 

Wereldwijd toerisme emissies 
pad (inclusief technische 
vooruitgang) 
 

Emissiehandel
/off-setting 
onmogelijk 
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Doelstellingen klimaatbeleid 

• In Parijs is de inzet ‘gevaarlijke 
klimaatverandering’ te voorkomen 

• Meeste kolen, olie en gas zal in de grond 
moeten blijven; voor altijd 

• Emissies moeten met 4-6% per jaar omlaag 
vanaf nu. 

• Emissies toerisme NL (alleen vakanties)  
groeiden tussen 2002 en 2013 met 16% 

• Aandeel toerisme (alles) in emissies NL is 
circa 15%. 
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Grote verschillen tussen reizen 

• Emissies specifieke reis per vliegtuig 
kunnen factor twee schelen 

• Verschillen accommodaties factor tien 

• Sommige excursies hebben extreem 
hoge CF 

• Wil je walvissen zien? In Nieuw-Zeeland 
is CF tien keer zo groot als in Noorwegen 

• Investeren in energie zuinige 
accommodaties, vervoer, etc. 
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CARMATOP waar het begon 

• 2003: UNWTO klimaatconferentie Djerba 
• 2005-heden: Travelling Large 
• 2010/2011: pilot Sawadee 
• 2013: CARMATOP RAAK project van start 
• Doel project: 

– Toenemende energiekosten 
– Maatschappelijke druk emissies verminderen 
– Vraag naar groene reizen 
– Wens voor carbon label 
– Tool voor carbon management…. 
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Carbon management 

• Als je zoveel variabelen hebt die het 
verschil maken is er een kans voor 
management: carbon management 

• Doelen:  
– Zet een emissie reductie doel (-6%?) 

– Vind de meest efficiënte reductie methode 

– Communiceer intern over emissies 

– Carbon disclosure 

– Benchmarking/carbon label 
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Wat hebben we daarvoor nodig? 

• Een goeie, gedetailleerde en nauwkeurige carbon 
calculator 

• De honderden huidige calculators zijn onvolledig, 
niet gedetailleerd, onjuist; oplossing: 

• CARMACAL: 
– Reizen op specifieke vluchtniveau 
– 25 vervoerwijzen 
– 550.000 accommodaties 
– 20 acco types 
– Exacte afstandsberekeningen 
– 20 emissie intensieve activiteiten 

• Voorbeeld….. 
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Carmacal informatie per reis 



Centre for Sustainable Tourism and Transport – www.cstt.nl 

CARMACAL vergelijk reizen 
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Average CF per pax per bestemming 

voor een TO voorbeeld (in kg CO2) 

Map: Landre/CSTT 2010  

Average 

(2400) 
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Tour operator portfolio en gemiddelde 

vakanties 

39 

0 100 200 300 400 500 600 700 

NL thuis 

vakantie 

Buitenlandse vakantie 

Hele Portfolio TO 

TO Europa 

TO Noord Afrika/Midden-Oosten 

TO Afrika 

Schotland 

Jordanië 

Japan 

Nieuw Zeeland 

Cruise Antarctica 

CF per dag (kg CO2/dag) 
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Eco-efficiency (EE) 

40 

• EE is de omzet (of de marge) per kg CO2 
emissie om deze omzet te genereren. Een 
typisch TO portfolio gemiddelde 1,25 €/kg 
CO2 (variatie van 0,56 and 5,25). 

• Toepassingen (o.a.): 
– Nieuwe producten toetsen of ze 

bovengemiddeld scoren 
– Aanpassingen aan producten die EE 

verbeteren 
– Verleggen van marketing-inspanningen naar 

producten met hoge EE 
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Meta-analyses… . 
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Share of total CF 
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Vervang deel vliegreis door 

trein/bus 
Travel product Change Besparing CO2 

emissies (%) 

Change in EE 

product 

Jordanië AMS-FRA per 

trein 

14 1.4  1.6 

Patagonië AMS-CDG per 

trein 

4 1.1  1.2  

Nieuw Zeeland AMS-CDG per 

trein  

2 0.8  0.8  

Schotland Trein ipv 

vliegtuig naar 

Glasgow 

50 4.4  2.2 

42 

Totale besparingen voor vervangen vliegtuig door trein/bus: 

•Alle reizen naar nabije hub: 0,9% 

•Alle binnenlandse vluchten <700 km: 2,4% 

•Alle OD-reizen <1000 km: enkele promillen 
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Aanpassen product portfolio 

43 

• Kies ander vervoer/route 

• Kies andere accommodaties 

• Kies ander vermaak 

• Verkoop een soort activiteit maar 

(iets) dichterbij 

 

• In de workshops gaan we het 

toepassen! 
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Een paar laatste opmerkingen 

• CARMACAL is een unieke kans in de wereld 

• De toepassingen en 
ontwikkelmogelijkheden zijn legio 

• DUS: 
– kijk goed naar de resultaten 

– verminder daarmee efficiënt de emissies 

– kijk vooruit  

– durf te veranderen; weg van gebaande paden 

– toon visie, durf, veranderingsgezind en … 
Carmacal! 



 
 
 
 

 

 

 
 
 
 
 

 
 

Bedankt voor uw deelname.  
 

Tot volgend jaar! 


